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See the notice on TED website

530112-2026 - Javni razpis
Irska – Programski paket za poslovne transakcije in osebno poslovanje – Self-Service Kiosk 
Terminals, Kiosk OS Integration, and Associated Software Licensing
OJ S 146/2026 31/07/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Blago

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: The Royal Victoria Eye and Ear Hospital
E-naslov: james.bradshaw@rveeh.ie
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje osrednji državni organ
Dejavnost javnega naročnika: Zdravje

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Self-Service Kiosk Terminals, Kiosk OS Integration, and Associated Software 
Licensing
Opis: RVEEH requires a patient self-service check-in kiosk solution for use in patient-facing 
areas of the Hospital. The requirement includes four (4) kiosk hardware, kiosk operating 
system configuration, check-in application/server functionality, kiosk client licensing, 
integration with RVEEH's patient administration application (iPMS), scheduling and/or patient 
management environment, implementation services, training, go-live support, ongoing 
software support and maintenance, and associated software licensing. The solution is 
intended to support patient check-in and related front-of-house workflow activities, reduce 
manual administrative burden, improve patient flow, and provide a secure, auditable and 
supportable platform suitable for use in a public healthcare environment. The solution must 
support integration with RVEEH systems using HL7 or equivalent agreed interface standards 
where required by RVEEH. The initial requirement may include multiple physical kiosks, 
software licences, server or hosted application components, integration services, testing, 
configuration, training, annual support and optional modules such as patient-call, waiting-room 
display or multimedia display capability. Respondents must price core and optional elements 
separately and must not assume any guaranteed transaction volume, expansion quantity, or 
future expenditure unless expressly stated by RVEEH.
Identifikator postopka: 427b86bc-6e8b-4a2f-85d7-97fb63d2643a
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48400000 Programski paket za poslovne transakcije in 
osebno poslovanje
Dodatna klasifikacija (cpv): 48332000 Programski paket za časovno načrtovanje, 48180000 
Programski paket za medicino, 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi, 48219000
 Programski paketi za razna omrežja, 48219300 Programski paket za upravo, 48422000 
Zbirke programskih paketov

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/530112-2026
mailto:james.bradshaw@rveeh.ie
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2.1.2.
 
Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Dublin (IE061)
Država: Irska

2.1.3.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 750 000,00 EUR

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Self-Service Kiosk Terminals, Kiosk OS Integration, and Associated Software 
Licensing
Opis: RVEEH requires a patient self-service check-in kiosk solution for use in patient-facing 
areas of the Hospital. The requirement includes four (4) kiosk hardware, kiosk operating 
system configuration, check-in application/server functionality, kiosk client licensing, 
integration with RVEEH's patient administration application (iPMS), scheduling and/or patient 
management environment, implementation services, training, go-live support, ongoing 
software support and maintenance, and associated software licensing. The solution is 
intended to support patient check-in and related front-of-house workflow activities, reduce 
manual administrative burden, improve patient flow, and provide a secure, auditable and 
supportable platform suitable for use in a public healthcare environment. The solution must 
support integration with RVEEH systems using HL7 or equivalent agreed interface standards 
where required by RVEEH. The initial requirement may include multiple physical kiosks, 
software licences, server or hosted application components, integration services, testing, 
configuration, training, annual support and optional modules such as patient-call, waiting-room 
display or multimedia display capability. Respondents must price core and optional elements 
separately and must not assume any guaranteed transaction volume, expansion quantity, or 
future expenditure unless expressly stated by RVEEH.
Notranji identifikator: 0

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48400000 Programski paket za poslovne transakcije in 
osebno poslovanje
Dodatna klasifikacija (cpv): 48332000 Programski paket za časovno načrtovanje, 48180000 
Programski paket za medicino, 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi, 48219000
 Programski paketi za razna omrežja, 48219300 Programski paket za upravo, 48422000 
Zbirke programskih paketov

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Dublin (IE061)
Država: Irska

5.1.3.  Predvideno trajanje
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Trajanje: 144 Meseci

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 750 000,00 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.7.  Strateško javno naročanje
Namen strateškega javnega naročanja: Ni strateškega naročanja

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila: angleščina
Jeziki, v katerih so neuradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila (ali njihovi 
deli): angleščina
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 07/08/2026 16:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski 
čas, zahodnoevropski poletni čas
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=8752622

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8752622
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: angleščina, angleščina, 
angleščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 26/08/2026 13:30:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 180 Dnevi
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 27/08/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, zahodnoevropski 
poletni čas
Lokacija: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8752622
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: da
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8752622
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8752622
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8752622
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8752622
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8752622
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Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: The High Court of Ireland
Organizacija, ki omogoča nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: 
The Royal Victoria Eye and Ear Hospital
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: The High Court of Ireland
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: The Royal Victoria Eye and Ear Hospital
Organizacija, ki obdeluje ponudbe: The Royal Victoria Eye and Ear Hospital

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: The Royal Victoria Eye and Ear Hospital
Registrska številka: ABC123
Registrska številka: ABC123
Poštni naslov: Adelaide Road Dublin 2
Mesto: Dublin
Poštna številka: D02XK51
Podregija države (NUTS): Dublin (IE061)
Država: Irska
Kontaktna točka: Procurement Manager
E-naslov: james.bradshaw@rveeh.ie
Tel.: 0851112234
Spletni naslov: https://www.rveeh.ie
Profil kupca: https://www.rveeh.ie
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki omogoča nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje
Organizacija, ki obdeluje ponudbe

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: The High Court of Ireland
Registrska številka: The High Court of Ireland
Služba: The High Court of Ireland
Poštni naslov: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Mesto: Dublin
Poštna številka: D07 WDX8
Podregija države (NUTS): Dublin (IE061)
Država: Irska
E-naslov: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Tel.: +353 1 8886000
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: European Dynamics S.A.
Registrska številka: 002024901000
Služba: European Dynamics S.A.

mailto:james.bradshaw@rveeh.ie
https://www.rveeh.ie
https://www.rveeh.ie
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
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Mesto: Athens
Poštna številka: 15125
Podregija države (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Država: Grčija
E-naslov: eproc-esender@eurodyn.com
Tel.: +30 2108094500
Vloge te organizacije: 
TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 9f575701-76f4-4dbd-8f71-4eff2399f6a2  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 29/07/2026 16:33:47 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: angleščina
Številka objave obvestila: 530112-2026
Številka izdaje UL S: 146/2026
Datum objave: 31/07/2026

mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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