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534564-2026 - Javni razpis

Belgija — Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj programske opreme, internet in
podpora — Marché de services : maintenance et évolution du systéme d’information et de gestion
des ressources humaines du Forem (HR Access)

OJ S 147/2026 03/08/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev - Obvestilo o spremembi obvestila
Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Office Wallon de la formation professionnelle et de I'emploi
E-naslov: serviceachat.secretariat@forem.be
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje regionalni organ
Dejavnost javnega naroc¢nika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Marché de services : maintenance et évolution du systéme d’information et de gestion
des ressources humaines du Forem (HR Access)
Opis: Le présent marché a pour objet la maintenance et I'évolution du systéme d’information
et de gestion des ressources humaines « HR Access » actuellement installé et utilisé au
Forem. Le Forem dispose actuellement d’'un pack de licences pour 5000 utilisateurs, installées
« On Prem » dans le datacenter du Forem, de type « Perpétuel » et nominatives. Dans cet
objectif, le marché couvre la maintenance des licences HR Access installées au Forem, la
possibilité d’en acquérir un volume supplémentaire en fonction des besoins, la tierce
maintenance applicative de I'outil HR Access (via un forfait annuel) et enfin la possibilité de
développement en régie de nouvelles fonctionnalités dans HR Access, selon les besoins de la
Direction RH.
Identifikator postopka: 522a597b-ed28-4698-a7e8-5a6140d1fa00
Notraniji identifikator: DMP2600175/HTNMMN/HRA
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje,
razvoj programske opreme, internet in podpora

2.1.2. Krajizvajanja
Kjer koli v Evropskem gospodarskem prostoru

2.1.4. Splosne informacije
Dodatne informacije: 1) Le cahier spécial des charges du présent marché peut étre obtenu sur
simple demande : voir https://www.leforem.be/marches-publics.html * 2) Tout soumissionnaire
(ainsi que toute entité aidant a passer la sélection qualitative) doit remettre un Document
unique de marché européen ou DUME. * 3) Le Document unique de marché européen
(DUME) peut étre obtenu a I'adresse suivante : https://uea.publicprocurement.be/ Afin de
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faciliter sa complétude, le soumissionnaire est invité a y importer le fichier XML en annexe a I
avis de marché. * 4) Dans la partie IV Critéres de sélection du DUME, I'adjudicateur autorise
le soumissionnaire a se contenter de remplir la section "a: Indication globale pour tous les
critéres de sélection" et le dispense de remplir toute autre section de la partie IV. * 5) Pour
rappel, seul le dépbt d’offres électroniques est autorisé pour le présent marché : les offres
doivent étre déposées sur la plateforme électronique https://www.publicprocurement.be/ * 6)
Toute information technique relative a la remise d’offre électronique peut étre obtenue via le
Centre d’aide du BOSA : https://bosa.belgium.be/fr/applications/centre-daide-pour-la-
plateforme-e-procurement * 7) La valeur estimée du marché ayant été prise en considération
en vue de la détermination du mode de passation ainsi que du niveau de publicité est la
suivante : 1.645.129 euros HTVA. A ce stade, il s’agit du montant que I'adjudicateur, au regard
des besoins recenses, estime dépenser sur la durée totale du marché. Néanmoins, tenant
compte de I'arrét de la CJUE du 17 juin 2021, I'adjudicateur fixe le montant maximal des
produits a fournir/des prestations a réaliser au double du montant estimé précité. Fixé au
regard de la situation particuliere de I'Office (devant sans cesse s’adapter aux réalités de
terrain propres a ses missions relatives a 'emploi et a la formation), ce montant représente le
montant maximum pouvant étre commandé sur la durée totale du marché. * 8) La facturation
électronique est obligatoire.

Pravna podlaga:

Direktiva 2014/24/EU

2.1.5. Pogoji javnega narodila
Pogoji za predlozitev:
Najvecje Stevilo sklopov, za katere lahko en ponudnik predloZi ponudbe: 2
Pogoji javnega narodila:
Najvecje Stevilo sklopov, za katere se javna narocila lahko oddajo enemu ponudniku: 2

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izklju€itvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0001
Naslov: Acquisition et maintenance des licences perpétuelles HR Access
Opis: * Poste 1 — Acquisition de licences supplémentaires - Sous-poste 1.1 : Licence
supplémentaire a l'unité - Sous-poste 1.2 : Pack de 10 licences supplémentaires - Sous-poste
1.3 : Pack de 50 licences supplémentaires * Poste 2 — Maintenance annuelle des licences -
Sous-poste 2.1 : Maintenance licence globale de base 5000 utilisateurs - Sous-poste 2.2 :
Maintenance licence supplémentaire a I'unité - Sous-poste 2.3 : Maintenance licences
supplémentaires en pack de 10 - Sous-poste 2.4 : Maintenance licences supplémentaires en
pack de 50
Notranji identifikator: 1

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje,
razvoj programske opreme, internet in podpora
Dodatna klasifikacija (cpv): 72267000 Storitve vzdrzevanja in popravila programske opreme,
72260000 Storitve, povezane s programsko opremo, 48000000 Programski paketi in
informacijski sistemi, 48450000 Programski paket za obraCunavanje ¢asa ali ¢loveske vire
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5.1.2. Kiraj izvajanja
Kjer koli v Evropskem gospodarskem prostoru

5.1.2. Kiraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Drzava: Belgija

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 48 Meseci

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Dostop do nekaterih dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila je omejen
Informacije o zaupnih dokumentih so na voljo na: https://www.leforem.be/marches-publics.html
ou sur demande a I'adresse mail suivante : serviceachat.secretariat@forem.be

5.1.12. Pogoji javhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predlozitev: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/976b16a9-35b3-44ed-bf14-71b8042a93c4/general
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: franco$&ina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 10/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni Cas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 120 Dnevi
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zas€itenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje raCunov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naroCanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko placevanje: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Najvecje Stevilo udeleZzencev: 1
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Conseil d’Etat
Informacije o rokih za revizijo: Vous pouvez, si vous le jugez nécessaire, présenter au Conseil
d’Etat différents recours : 1) un recours en annulation qui doit étre introduit, a peine d’
irrecevabilité, dans un délai de 60 jours a compter de la publication, de la communication ou
de la prise de connaissance de l'acte, selon le cas (Art. 14, 23 et 24 de la loi du 17 juin 2013
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précitée). 2) (pour autant que de besoin) un recours en suspension et/ou en mesures
provisoires qui doit étre introduit, a peine d’irrecevabilité, dans un délai de 15 jours (10 jours
en cas d’application de I'article 18 de la loi susmentionnée) a compter de la publication, de la
communication ou de la prise de connaissance de l'acte, selon le cas. (Art.15, 23 et 24 de la
loi précitée). Les autres formes de recours, délais d’introduction ainsi qu’instance compétente
sont spécifiés aux articles 16 et suivants de la loi du 17 juin 2013 susmentionnée.

5.1. Sklop: LOT-0002
Naslov: Tierce maintenance applicative et développements HR Access
Opis: * Poste 1 — Tierce maintenance applicative (TMA - forfait annuel) * Poste 2 —
Développements HR Access en régie - Sous-poste 2.1 : Chef de projet spécialiste HRA -
Sous-poste 2.2 : Analyste fonctionnel spécialiste HRA - Sous-poste 2.3 : Développeur
spécialiste HRA - Sous-poste 2.4 : Testeur spécialiste HRA
Notranji identifikator: 2

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje,
razvoj programske opreme, internet in podpora
Dodatna klasifikacija (cpv): 72200000 Storitve programiranja programske opreme in
svetovanja pri programski opremi, 72212450 Storitve razvoja programske opreme za
obra¢unavanje Casa ali ¢loveske vire, 72250000 Sistemske in podporne storitve, 72260000
Storitve, povezane s programsko opremo, 72600000 Storitve racunalniSke podpore in
svetovanja

5.1.2. Kiraj izvajanja
Kjer koli v Evropskem gospodarskem prostoru

5.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Drzava: Belgija

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 48 Meseci

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Dostop do nekaterih dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila je omejen
Informacije o zaupnih dokumentih so na voljo na: https://www.leforem.be/marches-publics.html
ou sur demande a l'adresse mail suivante : serviceachat.secretariat@forem.be

5.1.12. Pogoji javhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predloZzitev: Obvezno
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Naslov za predlozitev: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/976b16a9-35b3-44ed-bf14-71b8042a93c4/general
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: francos€ina

Elektronski katalog: Ni dovoljeno

Potreben je napredni ali kvalificirani elektronski podpis ali Zig (v skladu z Uredbo (EU) §t. 910
12014)

Rok za prejem ponudb: 10/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 120 Dnevi

Pogoji javnega narodila:

Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov za$c€itenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje racunov: Obvezno

Uporabljeno bo elektronsko narocanje: ne

Uporabljeno bo elektronsko placevanje: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Najvecje Stevilo udeleZzencev: 1
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Conseil d’Etat
Informacije o rokih za revizijo: Vous pouvez, si vous le jugez nécessaire, présenter au Conseil
d’Etat différents recours : 1) un recours en annulation qui doit étre introduit, a peine d’
irrecevabilité, dans un délai de 60 jours a compter de la publication, de la communication ou
de la prise de connaissance de l'acte, selon le cas (Art. 14, 23 et 24 de la loi du 17 juin 2013
précitée). 2) (pour autant que de besoin) un recours en suspension et/ou en mesures
provisoires qui doit étre introduit, a peine d’irrecevabilité, dans un délai de 15 jours (10 jours
en cas d’application de l'article 18 de la loi susmentionnée) a compter de la publication, de la
communication ou de la prise de connaissance de l'acte, selon le cas. (Art.15, 23 et 24 de la
loi précitée). Les autres formes de recours, délais d’introduction ainsi qu’instance compétente
sont spécifiés aux articles 16 et suivants de la loi du 17 juin 2013 susmentionnée.

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Office Wallon de la formation professionnelle et de I'emploi
Registrska Stevilka: 0236363165
Postni naslov: 104 Boulevard J. Tirou
Mesto: Charleroi
Postna Stevilka: 6000
Podregija drzave (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Drzava: Belgija
E-naslov: serviceachat.secretariat@forem.be
Tel.: +32 71 29 50 00
Spletni naslov: https://www.leforem.be/marches-publics.html
Profil kupca: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=134&includeOrganisationChildren=true
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Vloge te organizacije:
Kupec

8.1. ORG-0002
Uradno ime: SPF Stratégie et Appui
Registrska Stevilka: BEOO1
Postni naslov: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Mesto: Bruxelles
Postna Stevilka: 1000
Podregija drzave (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Drzava: Belgija
E-naslov: revise@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00
Spletni naslov: https://bosa.belgium.be
Vloge te organizacije:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Uradno ime: Conseil d’Etat
Registrska Stevilka: 0931.814.266
Postni naslov: Rue de la Science 33
Mesto: Bruxelles
Postna Stevilka: 1040
Podregija drzave (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Drzava: Belgija
E-naslov: info@conseildetat.be
Tel.: +32 (0)2 234 96 11
Vloge te organizacije:
Organizacija za revizijo

10. Sprememba
RazliCica prejSnjega obvestila, ki se spreminja

fcbe4787-230e-4732-88ee-837b28f09deb-01
Glavni razlog za spremembo

Posodobitev informacij

10.1. Sprememba
Identifikator oddelka: LOT-0002
Identifikator oddelka: LOT-0001

Informacije o obvestilu

Identifikator/razliCica obvestila: f8d779a3-cddf-4e07-8bfe-e8501d29b67a - 01

Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as
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Datum posiljanja obvestila (ePosiljatelja): 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski
Cas, srednjeevropski poletni Cas

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: franco$¢ina

Stevilka objave obvestila: 534564-2026

Stevilka izdaje UL S: 147/2026

Datum objave: 03/08/2026
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