See the notice on TED website

567854-2026 - Javni razpis

Hrvaska — Storitve popravila, vzdrzevanja in pripadajoce storitve za osebne rac¢unalnike,
pisarniSko opremo, telekomunikacije in avdiovizualno opremo — Odrzavanje servera, diskovnog
podsustava i programske opreme na posluziteljima poslovnih informacijskih sustava i podrska
proizvoda¢a opreme

OJ S 157/2026 17/08/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Hrvatska kontrola zracne plovidbe d.o.o.
E-naslov: nabava.odrzavanje.serveri@crocontrol.hr
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naroCnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Odrzavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na posluziteljima
poslovnih informacijskih sustava i podrska proizvodaca opreme
Opis: Odrzavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na posluziteljima
poslovnih informacijskih sustava i podrsSka proizvodaca opreme, sukladno Tehnickoj
specifikaciji i TroSkovniku iz priloga ove dokumentacije
Identifikator postopka: 74d9328a-518a-4dcb-8a00-13123e66bba2
Notranji identifikator: UR-26-412-043
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne
Glavne znacilnosti postopka: Otvoreni postupak

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 50300000 Storitve popravila, vzdrzevanja in pripadajoce
storitve za osebne raCunalnike, pisarniSko opremo, telekomunikacije in avdiovizualno opremo

2.1.2. Krajizvajanja
Podregija drzave (NUTS): Zagrebacka zupanija (HR065)
Drzava: Hrvaska
Dodatne informacije: Hrvatska kontrola zracne plovidbe d.o.o., Rudolfa Fizira 2, Velika Gorica,
te lokacije narucitelja u Puli, Rijeci, Zadru, Osijeku, Splitu i Dubrovniku (na lokacijama zra€nih
luka).

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 240 000,00 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU
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2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila, Obvestilo
Sodelovanje v hudodelski zdruzbi: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
Goljufije: Prijevara
TeroristiCna kazniva dejanja ali kazniva dejanja, povezana s teroristiCnimi dejavnostmi:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima
Pranje denarja ali financiranje terorizma: Pranje novca ili financiranje terorizma
Delo otrok in druge oblike trgovine z ljudmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Izklju€no nacionalni razlogi za izklju€itev: Neisplata place
Krsitev obveznosti, doloCenih na podlagi izkljuéno nacionalnih razlogov za izkljuCitev:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Krsitev obveznosti v zvezi s plaCilom davkov: Placanje poreza
KrSitev obveznosti v zvezi s placilom prispevkov za socialno varnost: Plaéanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0000
Naslov: Odrzavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na posluziteljima
poslovnih informacijskih sustava i podrsSka proizvodaca opreme
Opis: Odrzavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na posluziteljima
poslovnih informacijskih sustava i podrsSka proizvodaca opreme, sukladno Tehnickoj
specifikaciji i Troskovniku iz priloga ove dokumentacije
Notranji identifikator: UR-26-412-043

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 50300000 Storitve popravila, vzdrzevanja in pripadajoCe
storitve za osebne ra¢unalnike, pisarnisko opremo, telekomunikacije in avdiovizualno opremo

5.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Zagrebacka Zzupanija (HR065)
Drzava: Hrvaska
Dodatne informacije: Hrvatska kontrola zracne plovidbe d.o.o., Rudolfa Fizira 2, Velika Gorica,
te lokacije naruditelja u Puli, Rijeci, Zadru, Osijeku, Splitu i Dubrovniku (na lokacijama zra¢nih
luka).

5.1.3. Predvideno trajanje
Datum zacetka: 30/09/2026
Trajanje: 12 Meseci

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljSanj: 0

5.1.5. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 240 000,00 EUR

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
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5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

567854-2026

Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno narocilo: Razpisna
zahteva

Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU

Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da

To javno naro€ilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da

Dodatne informacije: Koli¢ina predmeta nabave navedena je u Tehnickoj specifikaciji i

TroSkovniku ove dokumentacije. Koli€¢ina predmeta nabave je okvirna za stavke TroSkovnika
2., 3.i4. te se iste zaraCunavaju sukladno stvarnim potrebama Narucitelja i sukladno stvarno

odradenim satima.

Merila dostopnosti
Pogoji dostopnosti za invalidne osebe niso vklju€eni, ker predmet javnega narodila ni
namenjen temu, da bi ga uporabljale fizicne osebe

Merila za izbor

Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo, Dokument v zvezi z oddajo narocila
Merilo: Vpis v trgovski register

Opis merila za izbor: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Merilo: Reference o dolo€enih storitvah
Opis merila za izbor: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Merilo: Ustrezne izobrazevalne in poklicne kvalifikacije
Opis merila za izbor: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Merilo: Certifikati neodvisnih organov o standardih zagotavljanja kakovosti
Opis merila za izbor: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Merilo: Orodja, rastline ali tehni¢na oprema
Opis merila za izbor: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Merila za oddajo javnega narodila

Merilo:

Vrsta: Cena

Ime: Cijena ponude

Opis: Cijena ponude

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 86

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Ime: Kriterij Dodatni strucnjaci

Opis: Bodovi se utvrduju sukladno dokumentu Kriteriji za odabir ponude, iz priloga ove
dokumentacije.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 14

Dokumenti v zvezi z oddajo javhega narocila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://eojn.hr/tender-eo/94013
Sprotni komunikacijski kanal:

Ime: https://eojn.hr/

Pogoji javnega narocila

Page 3/6


https://eojn.hr/tender-eo/94013
https://eojn.hr/

Pogoji za predlozitev:

Elektronska predlozitev: Obvezno

Naslov za predlozitev: https://eojn.hr/tender-eo/94013

Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: hrvas€ina

Elektronski katalog: Ni dovoljeno

Variantne ponudbe: Ni dovoljeno

Ponudniki lahko predlozijo ve€ kot eno ponudbo: Ni dovoljeno

Opis finan¢nega poros$tva: Narucitelj zahtijeva jamstvo za ozbiljnost ponude i u tu svrhu
ponuditelj je duZan uz ponudu dostaviti neopozivu, bezuvjetnu, na prvi poziv i bez prigovora
bankarsku garanciju na iznos od 7.000,00 EUR, s rokom valjanosti najmanje do roka valjanosti
ponude. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za
ozbiljnost ponude, naruditelj ée prije odabira zatraziti produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva od ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne
kracem od pet dana. Narucitelj ¢e jamstvo za ozbiljnost ponude naplatiti u slu¢aju: 1.
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata, 3. neprihvacanja ispravka racunske gresSke, 4. dostavljanja neistinitih
podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, 6.
odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 7. nedostavljanja jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj habavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku.
Jamstvo se dostavlja u zatvorenoj omotnici na adresu narucitelja - Hrvatska kontrola zracne
plovidbe d.o.0., 10410 Velika Gorica, Rudolfa Fizira 2, p.p. 103, Hrvatska ili neposrednom
dostavom u pisarnicu narucitelja: Rudolfa Fizira 2, Velika Gorica, soba broj 112/l kat, s
naznakom ,ne otvaraj“. Na prednjoj strani omotnice stavlja se: - naziv i adresa narucitelja, -
evidencijski broj nabave, - naziv predmeta nabave, - naznaka ,dio ponude koji se dostavlja
odvojeno” i ,ne otvaraj“. Na poledini ili u gornjem lijevom kutu omotnice stavlja se: - naziv i
adresa ponuditelja/zajednice ponuditelja. Dijelovi ponude koji se dostavljaju sredstvima
komunikacije koja nisu elektronicka moraju biti dostavljeni prije isteka roka za dostavu ponuda
te se u tom slu€aju ponuda smatra dostavljenom u trenutku dostave ponude elektroni¢kim
sredstvima komunikacije.

Rok za prejem ponudb: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 120 Dnevi

Informacije o javhem odpiranju:

Datum odprtja: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as, srednjeevropski
poletni Cas

Lokacija: Hrvatska kontrola zraéne plovidbe d.o.0., Velika Gorica, Rudolfa Fizira 2.

Dodatne informacije: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. Zakona o javnoj nabavi, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru€nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja (uz predocenje pisane i ovjerene punomodi -
pisanog dokaza o ovlasti).

Pogoji javhega narogdila:

Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zascitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega narocila: Bitni uvjeti ugovora su sljedeci: -&nbsp; Uvjeti
plac¢anja sukladno dokumentaciji o nabavi; -&nbsp; Mjesto i rok izvr§enja ugovora sukladno
dokumentaciji o nabavi; -&nbsp; Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora; -&nbsp; Ugovorna
kazna za stavku 5. TroSkovnika: U slu€aju prekoracenja roka izvrSenja ugovora za stavku 5.
Troskovnika, narucitelj ¢e na ime ugovorne kazne, zadrzavajuci sva svoja ostala prava prema
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ugovoru, u raéunu odbiti iznos u visini od &nbsp;0,5% ugovorene cijene te stavke za svaki dan
zaka$njenja, do maksimalnog odbitka od 10% ukupno ugovorene cijene te stavke. -&nbsp;
Naknada Stete: Ako narucitelj pretrpi Stetu zbog neizvrSavanja, bilo u cijelosti ili djelomi¢no,
loSeg izvrSavanja ili zakasnjelog izvrSavanja ugovora od strane izvrsitelja, ima pravo zahtijevati
naknadu stvarno nastale Stete. Odgovornost za sve Stete bit ¢e ograni¢ena na vrijednost
ugovora. -&nbsp; Narucitelj moze raskinuti ugovor ako odabrani ponuditelj/izv...

Elektronsko izdajanje racunov: Obvezno

Uporabljeno bo elektronsko naroCanje: ne

Uporabljeno bo elektronsko placevanje: ne

FinanCna ureditev: Narucitelj Ce plac¢anje izvrSiti na sljedecCi naCin: Za stavku 1. TroSkovnika
placanje Ce se izvrsiti u 12 jednakih mjesecnih rata, na nacin da se plaé¢anje izvrSi u roku od
30 dana od dana primitka raCuna za navedene usluge za protekli mjesec. Za stavke 2., 3. i 4.
TroSkovnika — sukladno stvarno odradenim satima rada, na nacin da se plac¢anje izvrSi u roku
od 30 dana od dana primitka racuna za protekli mjesec. Uz racun treba biti prilozen obostrano
potpisani primopredajni zapisnik o obavljenim uslugama odrzavanja i/ili nadogradnje s
navedenom koli¢inom sati rada. Za stavku 5. TroSkovnika - po isporuci jednokratne podrske i
po primitku racuna u roku od 30 dana od dana primitka raCuna. Uz racun mora biti prilozen
obostrano potpisani primopredajni zapisnik da je komplet podrSke isporucen narucitelju.
Ponuditelj se obvezuje prilikom izdavanja racuna u "opis placanja" navesti: UR-26-412-043.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila:
Hrvatska kontrola zra¢ne plovidbe d.o.o.
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Hrvatska kontrola zracne
plovidbe d.o.o.

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Hrvatska kontrola zra¢ne plovidbe d.o.o.
Registrska Stevilka: 33052761319
Postni naslov: Ulica Rudolfa Fizira 2
Mesto: Velika Gorica
Postna Stevilka: 10410
Podregija drzave (NUTS): Zagrebacka zupanija (HR065)
Drzava: Hrvaska
Kontaktna tocka: Mario Niki¢
E-naslov: nabava.odrzavanje.serveri@crocontrol.hr
Tel.: +385 16259211
Spletni naslov: https://crocontrol.hr
Vloge te organizacije:
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila
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8.1.

8.1.

Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

ORG-0002

Uradno ime: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrska Stevilka: 95857869241

Postni naslov: Ulica grada Vukovara 23/V
Mesto: Zagreb

Postna Stevilka: 10000

Podregija drzave (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Drzava: Hrvaska

Kontaktna toCka: Kontakt

E-naslov: dkom@dkom.hr

Tel.: +385 14559 930

Spletni naslov: https://www.dkom.hr/

Vloge te organizacije:

Organizacija za revizijo

ORG-0003

Uradno ime: Narodne novine d.d.
Registrska Stevilka: TED94
Registrska Stevilka: HR64546066176
Postni naslov: Savski gaj XIII. 6
Mesto: Zagreb

Postna Stevilka: 10020

Podregija drzave (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Drzava: Hrvaska

Kontaktna to¢ka: EOJN Helpdesk
E-naslov: eojn@nn.hr

Tel.: +385 16652889

Spletni naslov: https://www.nn.hr/
Vloge te organizacije:

TED eSender

Informacije o obvestilu

567854-2026

Identifikator/razliCica obvestila: dfa249b0-06d2-4390-8fcd-49a850be8898 - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali narocilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 14/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: hrvas¢ina

Stevilka objave obvestila: 567854-2026

Stevilka izdaje UL S: 157/2026

Datum objave: 17/08/2026
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