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See the notice on TED website

576033-2025 - Rezultati
Hrvaška – Protivirusni programski paket – Produženje prava za korištenje programske opreme za 
TrendMicro (Antivirus, Antispam, Deep Security)
OJ S 168/2025 03/09/2025
Obvestilo o podelitvi koncesije ali oddaji naročila – standardna ureditev
Blago

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Ministarstvo financija, Carinska uprava
E-naslov: javna.nabava@carina.hr
Pravna vrsta kupca: Osrednji državni organ
Dejavnost javnega naročnika: Gospodarske zadeve

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Produženje prava za korištenje programske opreme za TrendMicro (Antivirus, 
Antispam, Deep Security)
Opis: Predmet nabave je produžetak valjanosti programske opreme (licenci) i licenčne 
podrške vezano na Trendmicro softverske proizvode za potrebe Naručitelja, a koji se koriste 
za potrebe antivirusne zaštite Informacijskog sustava Naručitelja. Nabavom je potrebno 
produžiti prava korištenja licenčnih proizvoda prema Troškovniku i implementirati (ugraditi) ih u 
Informacijski sustav Naručitelja. Programska oprema sadrži antivirusnu komponentu, kao i 
Antispam i Deep Securitiy komponentu. Predmet nabave sadrži i standardno održavanje 
licencirane Trendmicro programske opreme s uključenom softverskom podrškom (uključuje 
nove verzije svog potrebnog softvera, zakrpe, nadogradnje i podršku proizvođača). Stvarna 
nabavljena količina na temelju sklopljenog ugovora o javnoj nabavi može biti veća ili manja od 
okvirne količine, a ovisit će o stvarnoj potrebi Naručitelja tijekom važenja ugovora o javnoj 
nabavi robe. Količina predmeta nabave sukladna je Prilogu – Troškovnik koji je sastavni dio 
Dokumentacije.
Identifikator postopka: 07df7aac-ecd2-4d57-ae97-125f1e2b6bc4
Notranji identifikator: 57-VV-25
Vrsta postopka: Odprti postopek
Glavne značilnosti postopka: Otvoreni postupak

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48761000 Protivirusni programski paket

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Država: Hrvaška
Dodatne informacije: Na lokacijama Naručitelja u Zagrebu

2.1.3.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 192 650,00 EUR

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/576033-2025
mailto:javna.nabava@carina.hr
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2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0000
Naslov: Produženje prava za korištenje programske opreme za TrendMicro (Antivirus, 
Antispam, Deep Security)
Opis: Predmet nabave je produžetak valjanosti programske opreme (licenci) i licenčne 
podrške vezano na Trendmicro softverske proizvode za potrebe Naručitelja, a koji se koriste 
za potrebe antivirusne zaštite Informacijskog sustava Naručitelja. Nabavom je potrebno 
produžiti prava korištenja licenčnih proizvoda prema Troškovniku i implementirati (ugraditi) ih u 
Informacijski sustav Naručitelja. Programska oprema sadrži antivirusnu komponentu, kao i 
Antispam i Deep Securitiy komponentu. Predmet nabave sadrži i standardno održavanje 
licencirane Trendmicro programske opreme s uključenom softverskom podrškom (uključuje 
nove verzije svog potrebnog softvera, zakrpe, nadogradnje i podršku proizvođača). Stvarna 
nabavljena količina na temelju sklopljenog ugovora o javnoj nabavi može biti veća ili manja od 
okvirne količine, a ovisit će o stvarnoj potrebi Naručitelja tijekom važenja ugovora o javnoj 
nabavi robe. Količina predmeta nabave sukladna je Prilogu – Troškovnik koji je sastavni dio 
Dokumentacije.
Notranji identifikator: 57-VV-25

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48761000 Protivirusni programski paket

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Država: Hrvaška
Dodatne informacije: Na lokacijama Naručitelja u Zagrebu

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 0

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 192 650,00 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.8.  Merila dostopnosti
Pogoji dostopnosti za invalidne osebe niso vključeni, ker predmet javnega naročila ni 
namenjen temu, da bi ga uporabljale fizične osebe

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Cena
Ime: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Merilo: 
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Vrsta: Kakovost
Ime: Ugovorni partnerski status ponuditelja s proizvođačem programske opreme (PS)
Opis: Ugovorni partnerski status ponuditelja s proizvođačem programske opreme (PS) 
naručitelj će usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na ponuđenu 
cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz priložene podjele kako slijedi: Trend Micro 
Skilled Partner = 0,00 EUR Trend Micro Expert Partner ili napredniji = 6.400,00 EUR 
Ponuditelj u ponudi mora navesti koji ugovorni partnerski status s proizvođačem programske 
opreme posjeduje. Ugovorni partnerski status s proizvođačem programske opreme mora biti 
najmanje Trend Micro Skilled Partner.
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Ime: Broj tehničkih stručnjaka ponuditelja koji posjeduju GIAC Defensible Security Arhitecture 
(GDSA) certifikat za vještine dizajna i implementacije sigurnosnih zaštita i kontrola ili 
jednakovrijedan (BTS1)
Opis: Broj tehničkih stručnjaka ponuditelja koji posjeduju GIAC Defensible Security Arhitecture 
(GDSA) certifikat za vještine dizajna i implementacije sigurnosnih zaštita i kontrola ili 
jednakovrijedan (BTS1) naručitelj će usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u 
odnosu na ponuđenu cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz priložene podjele kako 
slijedi: Jedan (1) tehnički stručnjak = 0,00 EUR Od dva (2) do pet (5) tehničkih stručnjaka = 
3.200,00 EUR Od šest (6) do devet (9) tehničkih stručnjaka = 6.400,00 EUR Ponuditelj u 
ponudi mora navesti ime i prezime svih tehničkih stručnjaka koji posjeduju GIAC Defensible 
Security Arhitecture (GDSA) certifikat za vještine dizajna i implementacije sigurnosnih zaštita i 
kontrola ili jednakovrijedan. Broj tehničkih stručnjaka koji posjeduju GIAC Defensible Security 
Arhitecture (GDSA) certifikat za vještine dizajna i implementacije sigurnosnih zaštita i kontrola 
ili jednakovrijedan mora biti najmanje jedan (1).
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Ime: Broj tehničkih stručnjaka ponuditelja koji posjeduju GIAC Defending Advanced Threats 
(GDAT) certifikat za vještine detekcije naprednih prijetnji ili jednakovrijedan (BTS2)
Opis: Broj tehničkih stručnjaka ponuditelja koji posjeduju GIAC Defending Advanced Threats 
(GDAT) certifikat za vještine detekcije naprednih prijetnji ili jednakovrijedan (BTS2) naručitelj 
će usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na ponuđenu cijenu za 
iznose sukladno karakteristikama iz priložene podjele kako slijedi: Jedan (1) tehnički stručnjak 
= 0,00 EUR Od dva (2) do pet (5) tehničkih stručnjaka = 3.200,00 EUR Od šest (6) do devet 
(9) tehničkih stručnjaka = 6.400,00 EUR Ponuditelj u ponudi mora navesti ime i prezime svih 
tehničkih stručnjaka koji posjeduju GIAC Defending Advanced Threats (GDAT) certifikat za 
vještine detekcije naprednih prijetnji ili jednakovrijedan. Broj tehničkih stručnjaka koji posjeduju 
GIAC Defending Advanced Threats (GDAT) certifikat za vještine detekcije naprednih prijetnji ili 
jednakovrijedan mora biti najmanje jedan (1).
Opis metode, ki jo je treba uporabiti, če se ponderiranje ne more izraziti z merili: Način 
izračuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
Ministarstvo financija, Carinska uprava
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Ministarstvo financija, 
Carinska uprava

6. Rezultati

Vrednost vseh pogodb, dodeljenih v tem obvestilu: 192 600,00 EUR

6.1.  ID sklopa za rezultat: LOT-0000
Status izbire ponudnika: Izbran je bil vsaj en zmagovalec.

6.1.2.  Informacije o zmagovalcih
Zmagovalec: 
Uradno ime: COMBIS d.o.o.
Ponudba: 
Identifikator ponudbe: 2346103
Identifikator sklopa ali skupine sklopov: LOT-0000
Vrednost razpisa: 192 600,00 EUR
Ponudba je bila razvrščena: da
Uvrstitev ponudbe: 1
Ponudba je variantna: ne
Oddaja naročil podizvajalcem: Ne
Informacije o javnem naročilu: 
Identifikator javnega naročila: KLASA: 406-03/25-01/109, URBROJ: 513-02-1420/20-25-18
Naslov: Produženje prava za korištenje programske opreme za TrendMicro (Antivirus, 
Antispam, Deep Security)
Datum izbire zmagovalca: 18/08/2025
Datum sklenitve javnega naročila: 27/08/2025

6.1.4.  Statistični podatki
Prejete ponudbe ali prijave za sodelovanje: 
Vrsta prejetih vlog: Ponudbe
Število prejetih ponudb ali prijav za sodelovanje: 1
Vrsta prejetih vlog: Elektronsko predložene ponudbe
Število prejetih ponudb ali prijav za sodelovanje: 1
Vrsta prejetih vlog: Ponudbe ponudnikov, ki so registrirani v državah zunaj Evropskega 
gospodarskega prostora
Število prejetih ponudb ali prijav za sodelovanje: 0
Vrsta prejetih vlog: Ponudbe ponudnikov, ki so registrirani v drugih državah Evropskega 
gospodarskega prostora kakor kupec
Število prejetih ponudb ali prijav za sodelovanje: 0
Vrsta prejetih vlog: Ponudbe ponudnikov, ki so mikro-, mala ali srednja podjetja
Število prejetih ponudb ali prijav za sodelovanje: 0

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Ministarstvo financija, Carinska uprava
Registrska številka: 18683136487
Poštni naslov: Alexandera von Humboldta 4a
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Mesto: Zagreb
Poštna številka: 10000
Podregija države (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Država: Hrvaška
Kontaktna točka: Marica Vuković
E-naslov: javna.nabava@carina.hr
Tel.: +385 16211219
Spletni naslov: https://carina.gov.hr/
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrska številka: 95857869241
Poštni naslov: Ulica grada Vukovara 23/V
Mesto: Zagreb
Poštna številka: 10000
Podregija države (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Država: Hrvaška
Kontaktna točka: Kontakt
E-naslov: dkom@dkom.hr
Tel.: +385 14559 930
Spletni naslov: https://www.dkom.hr/
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: Narodne novine d.d.
Registrska številka: TED94
Registrska številka: HR64546066176
Poštni naslov: Savski gaj XIII. 6
Mesto: Zagreb
Poštna številka: 10020
Podregija države (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Država: Hrvaška
Kontaktna točka: EOJN Helpdesk
E-naslov: eojn@nn.hr
Tel.: +385 16652889
Spletni naslov: https://www.nn.hr/
Vloge te organizacije: 
TED eSender

8.1.  ORG-0004
Uradno ime: COMBIS d.o.o.
Velikost gospodarskega subjekta: Veliko
Registrska številka: 91678676896
Poštni naslov: Radnička cesta 21
Mesto: Grad Zagreb
Poštna številka: 10000

mailto:javna.nabava@carina.hr
https://carina.gov.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Podregija države (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Država: Hrvaška
Kontaktna točka: Tibor Detoni
E-naslov: combis@combis.hr
Tel.: +385 13651222
Spletni naslov: https://www.combis.hr/
Vloge te organizacije: 
Ponudnik
Izbrani ponudnik za te sklope: LOT-0000
Zmagovalec kotira na reguliranem trgu

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 10ccfd0e-e4c5-440c-9491-a555c873f99b  -  01
Vrsta obrazca: Rezultati
Vrsta obvestila: Obvestilo o podelitvi koncesije ali oddaji naročila – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 29
Datum pošiljanja obvestila: 01/09/2025 18:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: hrvaščina
Številka objave obvestila: 576033-2025
Številka izdaje UL S: 168/2025
Datum objave: 03/09/2025

mailto:combis@combis.hr
https://www.combis.hr/
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