See the notice on TED website

589862-2026 - Javni razpis

Hrvaska — Programski paketi in informacijski sistemi — CIV aplikativno rjeSenje

OJ S 164/2026 26/08/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev - Obvestilo o spremembi obvestila
Blago

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH POSLOVA
E-naslov: nadmetanja@mvep.hr
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naroc¢nika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: CIV aplikativno rieSenje
Opis: Sukladno preporukama Ureda za udruge Vlade RH, a sukladno ¢lanku 3. Uredbe o
izmjenama i dopunama uredbe o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja
programa i projekata od interesa za opce dobro koje provode udruge (NN 37/2021) potrebno
je digitalizirati proces podnoSenja prijavne dokumentacije, kao i omoguciti pregled i obradu
svih izvjestaja (programskih i financijskih) za svaki potpisani ugovor. CIV mora omoguciti
komunikaciju s krajnjim korisnicima, evaluaciju prijava i elektronicko podnoSenje sve propisane
popratne dokazne dokumentacije i priloga.
Identifikator postopka: f92ed180-f2f0-4392-8072-7f109¢c3d2215
Notranji identifikator: 447
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne
Glavne znacilnosti postopka: Otvoreni postupak

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi

2.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Drzava: Hrvaska
Dodatne informacije: Ministarstvo vanjskih i europskih poslova, Trg N.S. Zrinskog 7-8, Zagreb

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 260 000,00 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljuéitev
Viri izklju€itvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila, Obvestilo
Sodelovanje v hudodelski zdruzbi: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
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Korupcija: Korupcija

Goljufije: Prijevara

TeroristiCna kazniva dejanja ali kazniva dejanja, povezana s teroristiCnimi dejavnostmi:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima

Pranje denarja ali financiranje terorizma: Pranje novca ili financiranje terorizma

Delo otrok in druge oblike trgovine z ljudmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Izklju€no nacionalni razlogi za izklju€itev: Neisplata pla¢e

KrSitev obveznosti, doloCenih na podlagi izklju€no nacionalnih razlogov za izkljuCitev:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Krsitev obveznosti v zvezi s plaCilom davkov: Placanje poreza

KrSitev obveznosti v zvezi s placilom prispevkov za socialno varnost: Plaéanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Stecaj: Stecaj

Placilna nesposobnost: Nesolventnost

Sredstva upravlja ste€ajni upravitelj: Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitelj
Dogovor z upniki: Nagodba s vjerovnicima

Poslovne dejavnosti so zaCasno ustavljene: Suspendirane poslovne aktivnosti

Polozaj, ki je v skladu z nacionalno zakonodajo podoben ste€aju: Situacije istovrsne ste€aju
prema nacionalnim zakonima

Napacno prikazovanje, prikrivanje informacij, nezmoznost predlozZitve zahtevane
dokumentacije ali pridobivanje zaupnih informacij o tem postopku: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povijerljivih informacija o ovom postupku

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0000
Naslov: CIV aplikativno rieSenje
Opis: Sukladno preporukama Ureda za udruge Vlade RH, a sukladno ¢lanku 3. Uredbe o
izmjenama i dopunama uredbe o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja
programa i projekata od interesa za opce dobro koje provode udruge (NN 37/2021) potrebno
je digitalizirati proces podnoSenja prijavne dokumentacije, kao i omoguciti pregled i obradu
svih izvjestaja (programskih i financijskih) za svaki potpisani ugovor. CIV mora omoguciti
komunikaciju s krajnjim korisnicima, evaluaciju prijava i elektroni¢ko podnoSenje sve propisane
popratne dokazne dokumentacije i priloga.
Notranji identifikator: 447

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi

5.1.2. Kiraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Drzava: Hrvaska
Dodatne informacije: Ministarstvo vanjskih i europskih poslova, Trg N.S. Zrinskog 7-8, Zagreb

5.1.3. Predvideno trajanje
Datum zacetka: 30/09/2026
Trajanje: 6 Meseci

5.1.4. Podaljsanje
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Najvecje Stevilo podaljSanj: 0

5.1.5. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 260 000,00 EUR

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da
To javno narocilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da

5.1.8. Merila dostopnosti
Pogoji dostopnosti za invalidne osebe niso vklju€eni, ker predmet javnega narocila ni
namenjen temu, da bi ga uporabljale fizicne osebe

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo, Dokument v zvezi z oddajo narocila
Merilo: Vpis v trgovski register
Opis merila za izbor: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Merilo: Reference o dolo¢enih dobavah
Opis merila za izbor: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Merila za oddajo javnhega narocila
Merilo:
Vrsta: Cena
Ime: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 90
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Ime: Video materijali edukacije
Opis: Za bolju edukaciju djelatnika i krajnjih korisnika potrebno je izraditi video materijal
edukacije po modulima. Materijali moraju biti smjesteni i lako dostupni djelatnicima i krajnjim
korisnicima na sucelju aplikacije uz uklju¢eno aZuriranje materijala za vrijeme trajanja ugovora
o odrZavanju. Maksimalna koli¢ina edukacije su 2 tipa video edukacijskih materijala — za
djelatnike i krajnje korisnike, a minimalno dopusteno je 0 video materijala za edukaciju
odnosno ponuditelj nije obvezan ponuditi video materijale. Ukoliko ponuditelj ne iskaze broj
tipova materijala smatrat ¢e se da nije ponudio video upute. Detalljne upute nalaze se u
dokumentu Kriteriji za odabir ponude koji €ini sastavni dio ove dokumentacije o nabavi.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 10

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naro€ila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://eojn.hr/tender-eo/91748
Sprotni komunikacijski kanal:

Ime: https://eojn.hr/

5.1.12. Pogoji javhega narocila
Pogoji za predlozitev:
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Elektronska predlozitev: Obvezno

Naslov za predlozitev: https://eojn.hr/tender-eo/91748

Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: hrvas€ina

Elektronski katalog: Ni dovoljeno

Variantne ponudbe: Ni dovoljeno

Ponudniki lahko predlozijo ve€ kot eno ponudbo: Ni dovoljeno

Opis finan¢nega porostva: Ponuda mora sadrzavati jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku
bjanko zaduznice ili zaduznice, koja mora biti potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena u
skladu s vazeéim Pravilnikom o obliku i sadrZaju bjanko zaduZznice i vaze¢im Pravilnikom o
obliku i sadrzaju zaduznice, u iznosu od 7.500,00 eura bez uvecanja, sa zakonskim zateznim
kamatama po stopi odredenoj sukladno vazeé¢em Zakonu o obveznim odnosima. Ponuditelji
mogu umjesto bjanko zaduznice ili zaduznice dostaviti neopozivu bankarsku garanciju. U
slu¢aju da se kao jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja bankarska garancija, ona mora biti
neopoziva i bezuvjetna, naplativa na ,prvi poziv“ i ,bez prigovora“ u slu¢ajevima iz ¢lanka 214.
stavka 1. toCke 1. ZUN. VaZenje bankarske garancije ne smije biti krace od roka valjanosti
ponude, a ponuditelj mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. Sukladno
Clanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN, Narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u
sljedecim slu€ajevima: - odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, -
nedostavljanje azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN, - neprihvaéanje
ispravka racunske greske, - dostavljanje neistinitih podataka, - nedostavljanje dokaza o
ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanje dokaza o ispunjavanju uvjeta
i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima ako su
trazeni u dokumentaciji o nabavi, - odbijanje potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, -
nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom
obliku, na nacCin kako je propisano dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok valjanosti
ponude, narucitelj ¢e traZiti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i jamstva za
ozbiljnost ponude sukladno produzenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude
naplaceno Narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude
dostavljeno u fizi€kom obliku u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora, odnosno
dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi. Ponuditelj samostalno odreduje
nacin dostave dijela/dijelova ponude koji se dostavljaju u papirnatom obliku i sam snosi rizik
eventualnog gubitka odnosno nepravovremene dostave ponude.

Rok za prejem ponudb: 07/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 60 Dnevi

Informacije o javnhem odpiranju:

Datum odprtja: 07/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as, srednjeevropski
poletni ¢as

Lokacija: Ministarstvo vanjskih i europskih poslova, TrgN. S. Zrinskog 7-8, 10000 Zagreb, 1.
kat

Dodatne informacije: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. ZJN 2016, pravo aktivhog sudjelovanja na
javnom otvaranju ponuda imaju samo €¢lanovi stru¢nog povjerenstva i ovlasteni predstavnici
ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati
¢lanovima struénog povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda.
Ukoliko je na javhom otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta,
dovoljno donijeti na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Pogoji javhega narogdila:

Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zascitenega zaposlovanja: Ne
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Pogoji, povezani z izvajanjem javnega narocila: U roku od 10 dana od dana potpisa ugovora
gospodarski subjekt koji isporucuje robu koja Cini predmet nabave je duzan Narucitelju
dostaviti sliedecu dokumentaciju na prijenosnom mediju (USB memorija i sl.): &nbsp; 1.
&nbsp; &nbsp; &nbsp;Tehnicki opis sustava. 2. &nbsp; &nbsp; &nbsp;Arhitekturu sustava. 3.
&nbsp; &nbsp; &nbsp;Opis i prikaz svih modula sustava. 4. &nbsp; &nbsp; &nbsp;Popis svih
koriStenih aplikacijskih, baznih i operacijskih dijelova sustava s jasno naznacenim mjestima u
arhitekturi sustava gdje su instalirani. Naznaciti koju razvojnu tehnologiju, koji softver i licence
se planiraju Koristiti u realizaciji rieSenja. 5. &nbsp; &nbsp; &nbsp;Prijedlog plana edukacije
djelatnika Narucitelja. 6. &nbsp; &nbsp; &nbsp;Plan i procedure za redovno odrzavanje
sustava (redovni backup sustava, redovnu provedbu sigurnosne pohrane podataka, arhiviranja
podataka i sl.). 7. &nbsp; &nbsp; &nbsp;Plan i procedure za preventivno odrzava...
Elektronsko izdajanje racunov: Obvezno

Uporabljeno bo elektronsko narocanje: ne

Uporabljeno bo elektronsko placevanje: ne

Finan&na ureditev: Rok, nacin i uvjeti placanja odredeni su tockom 7. Vlasnistvo i placanje u
dokumentu "Tehni¢ko-funkcionalni opis" koji €ini sastavni dio ove dokumentacije o nabauvi.
Pla¢anje je na temelju ispostavljenog eRacuna prema cijenama iz ponude i potpisanog
Ugovora, a u roku do 30 dana od dana zaprimanja eRacuna. Izdavatelji eRacuna obvezni su
izdavati i slati eRacune i prateée isprave sukladno europskoj normi. eRacun mora imati
naveden naziv Ugovora o nabavi s pozivom na broj Ugovora. eRacuni koji nisu izdani
nanavedeni nacin, biti ée vraceni Isporuditelju.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila:
REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH POSLOVA
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH POSLOVA

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH POSLOVA
Registrska Stevilka: 43541122224
Postni naslov: Trg N. S. Zrinskog 7
Mesto: Grad Zagreb
Postna Stevilka: 10000
Podregija drzave (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Drzava: Hrvaska
Kontaktna tocka: Sluzba za nabavu
E-naslov: nadmetanja@mvep.hr
Tel.: +385 4569911
Spletni naslov: https://mvep.gov.hr/
Vloge te organizacije:
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8.1.

8.1.

Kupec

Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

ORG-0002

Uradno ime: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Registrska Stevilka: 95857869241

Postni naslov: Ulica grada Vukovara 23/V
Mesto: Zagreb

Postna Stevilka: 10000

Podregija drzave (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Drzava: Hrvaska

Kontaktna toCka: Kontakt

E-naslov: dkom@dkom.hr

Tel.: +385 14559 930

Spletni naslov: https://www.dkom.hr/
Vloge te organizacije:

Organizacija za revizijo

ORG-0003

Uradno ime: Narodne novine d.d.
Registrska Stevilka: TED94
Registrska Stevilka: HR64546066176
Postni naslov: Savski gaj XIII. 6
Mesto: Zagreb

Postna Stevilka: 10020

Podregija drzave (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Drzava: Hrvaska

Kontaktna to¢ka: EOJN Helpdesk
E-naslov: eojn@nn.hr

Tel.: +385 16652889

Spletni naslov: https://www.nn.hr/
Vloge te organizacije:

TED eSender

10. Sprememba

589862-2026

Razliica prejSnjega obvestila, ki se spreminja

7bb4cab6-da86-41f4-85e4-6f8132a4b5fd-01
Glavni razlog za spremembo

Posodobitev informacij
Opis

Narucitelj je sukladno zaprimljenim upitima zainteresiranih gospodarskih subjekata izmijenio

dio dokumentacije koji se odnosi na visu silu te odredbe koje se odnose na kasnjenja
uzrokovana postupanjem ili propustanjem Narucitelja, CDU-a ili tre¢ih osoba i sustava o
kojima ovisi izvrSenje projekta. Takoder je izmijenjen i dokument Tehnickih specifikacija
sukladno prihvacenim prijedlozima zainteresiranih gospodarskih subjekata.
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10.1. Sprememba
Identifikator oddelka: LOT-0000
Opis sprememb: Ostalo - Narucitelj je sukladno zaprimljenim upitima zainteresiranih
gospodarskih subjekata izmijenio dio dokumentacije koji se odnosi na viSu silu te odredbe koje
se odnose na kasnjenja uzrokovana postupanjem ili propustanjem Narucitelja, CDU-a ili tre¢ih
osoba i sustava o kojima ovisi izvrSenje projekta.
Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila so bili spremenjeni dne: 26/08/2026

Informacije o obvestilu

Identifikator/razliCica obvestila: 5f2d94bb-0a1f-4f38-8eaf-459b6e5e323d - 01

Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroC€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum poSiljanja obvestila: 24/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: hrvascina

Stevilka objave obvestila: 589862-2026

Stevilka izdaje UL S: 164/2026

Datum objave: 26/08/2026
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