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See the notice on TED website

619019-2026 - Javni razpis
Nemčija – Storitve anketiranja – Dienstleistungen für Onlinepanel-Befragungen für die 
Rundfunkanstalten der ARD
OJ S 173/2026 08/09/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Norddeutscher Rundfunk
E-naslov: e-vergaben@ndr.de
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje regionalni organ
Dejavnost javnega naročnika: Rekreacija, kultura in vera

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Dienstleistungen für Onlinepanel-Befragungen für die Rundfunkanstalten der ARD
Opis: Der Norddeutsche Rundfunk (NDR) beabsichtigt, für die nachfolgend genannten ARD-
Rundfunkanstalten und Deutschlandradio eine Rahmenvereinbarung über Dienstleistungen für 
Onlineumfragen ihrer Markt- und Medienforschung mit einem jährlichen Kontingent an 
Onlinepanel-Befragungen abzuschließen.
Identifikator postopka: 4653c99c-72e8-4874-8ac3-d403d7b769a6
Notranji identifikator: E40F/2026-06
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79311000 Storitve anketiranja
Dodatna klasifikacija (cpv): 79320000 Storitve raziskav javnega mnenja

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Hamburg
Podregija države (NUTS): Hamburg (DE600)
Država: Nemčija

2.1.4.  Splošne informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXS0Y6FDYDQU23P8# (1) Die Kommunikation 
zwischen den Beteiligten und der Vergabestelle sowie Beantwortung von Fragen zu diesem 
Verfahren erfolgt ausschließlich über das Vergabeportal. Die Interessenten sind daher 
verpflichtet, regelmäßig im Postfach auf der Vergabeplattform nachzusehen, ob Nachrichten 
eingegangen sind. (2) Etwaige Fragen von Unternehmen sollten bis spätestens 8 Tage vor 
Abgabefrist über das Vergabeportal übersendet werden. Der Auftraggeber behält sich vor, 
danach eingehende Anfragen nicht mehr zu beantworten. Fragen zu dem Vergabeverfahren 
werden wegen der Gleichbehandlung der Bewerber nur in Textform und anonymisiert 
beantwortet.
Pravna podlaga: 

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/619019-2026
mailto:e-vergaben@ndr.de
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Direktiva 2014/24/EU
vgv -

2.1.5.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Največje število sklopov, za katere lahko en ponudnik predloži ponudbe: 2
Pogoji javnega naročila: 
Največje število sklopov, za katere se javna naročila lahko oddajo enemu ponudniku: 2

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Obvestilo
Kršitev obveznosti, določenih na podlagi izključno nacionalnih razlogov za izključitev: 
Sodelovanje v hudodelski združbi: 
Teroristična kazniva dejanja ali kazniva dejanja, povezana s terorističnimi dejavnostmi: 
Pranje denarja ali financiranje terorizma: 
Goljufije: 
Korupcija: 
Delo otrok in druge oblike trgovine z ljudmi: 
Kršitev obveznosti v zvezi s plačilom davkov: 
Kršitev obveznosti v zvezi s plačilom prispevkov za socialno varnost: 
Kršitev obveznosti na področju okoljskega prava: 
Kršitev obveznosti na področju socialnega prava: 
Kršitev obveznosti na področju delovnega prava: 
Plačilna nesposobnost: 
Sredstva upravlja stečajni upravitelj: 
Poslovne dejavnosti so začasno ustavljene: 
Položaj, ki je v skladu z nacionalno zakonodajo podoben stečaju: 
Huda kršitev poklicnih pravil: 
Dogovori z drugimi gospodarskimi subjekti z namenom izkrivljanja konkurence: 
Nasprotje interesov zaradi njegovega sodelovanja v postopku oddaje javnega naročila: 
Neposredno ali posredno sodelovanje pri pripravi tega postopka oddaje javnega naročila: 
Predčasna odpoved pogodbe, odškodnina ali druge primerljive sankcije: 
Napačno prikazovanje, prikrivanje informacij, nezmožnost predložitve zahtevane 
dokumentacije ali pridobivanje zaupnih informacij o tem postopku: 

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Große Fallzahlen
Opis: Los 1 ist für Studien mit großen Fallzahlen vorgesehen und sollte daher an einen 
Auftragnehmer gehen, der eine entsprechende Panel-Größe und -Qualität mit einer 
regelmäßigen Stammdatenpflege vorweisen kann. Hier geht es vorrangig um Studien, die 
online-repräsentativ mit mindestens n=1.000 Befragten durchgeführt werden. Vorstellbar ist 
hier auch die Durchführung von Tracking-Studien. Der Auftragnehmer muss sicherstellen, 
dass repräsentative Umfragen außer für Deutschland insgesamt auch für die Sendegebiete 
der ARD-Landesrundfunkanstalten (zumindest die größeren Sendegebiete: BR - Bayern; hr - 
Hessen; MDR - Sachsen-Anhalt, Sachsen, Thüringen; NDR - Niedersachsen, Hamburg, 
Schleswig-Holstein, Mecklenburg-Vorpommern; RBB - Berlin, Brandenburg; SWR - Baden-
Württemberg, Rheinland-Pfalz; WDR - Nordrhein-Westfalen) möglich sind.
Notranji identifikator: 1
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5.1.1.
 
Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79311000 Storitve anketiranja
Dodatna klasifikacija (cpv): 79320000 Storitve raziskav javnega mnenja

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Hamburg
Podregija države (NUTS): Hamburg (DE600)
Država: Nemčija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Datum začetka: 01/11/2026
Datum zaključka trajanja: 31/10/2028

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 2
Dodatne informacije o podaljšanju: Die Rahmenverträge haben eine Grundlaufzeit von zwei 
Jahren. Die Vergabestelle/NDR hat das Recht, die Verträge insgesamt zweimal, um jeweils 
ein weiteres Jahr zu verlängern. Die maximale Vertragslaufzeit beträgt vier Jahre.

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno naročilo: Se ne zahteva
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: ne
To javno naročilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da
Dodatne informacije: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateško javno naročanje
Namen strateškega javnega naročanja: Ni strateškega naročanja

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Vpis v trgovski register
Opis merila za izbor: Befähigung zur Berufsausübung einschließlich Auflagen hinsichtlich der 
Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): 
Eigenerklärung, dass der Bewerber im Berufs- oder Handelsregister nach Maßgabe der 
Rechtsvorschriften des Landes der Gemeinschaft oder des Vertragsstaates des EWR-
Abkommens eingetragen ist (Handelsregisterauszug).

Merilo: Druge ekonomske ali finančne zahteve
Opis merila za izbor: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): - Eigenerklärung zur Betriebshaftpflichtversicherung - Eigenerklärung 
zu den zwingenden Ausschlussgründen nach § 123 GWB bzw. dass in Bezug auf zwingende 
Ausschlussgründe eine Selbstreinigung nach § 125 GWB erfolgt ist - Eigenerklärung zu den 
fakultativen Ausschlussgründen nach § 124 GWB bzw. dass in Bezug auf fakultative 
Ausschlussgründe eine Selbstreinigung nach § 125 GWB erfolgt ist - Eigenerklärung zum 
Mindestlohngesetz -MiLoG- - Eigenerklärung zu Artikel 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 
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in der Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 
("EU-Sanktionspaket") - Erklärung und Darstellung des Umsatzes für die vergleichbaren 
Dienstleistungen (hier: Befragung mittels Online-Panel) in den letzten drei Geschäftsjahren

Merilo: Povprečna letna delovna sila
Opis merila za izbor: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung): - Unternehmensdarstellung mit Leistungsspektrum und Gründungsdatum - 
Nennung von zwei festen Studienleiter*innen bzw. Ansprechpartner*innen - Erklärung und 
Darstellung der Zahl der in den letzten drei Geschäftsjahren jahresdurchschnittlich 
beschäftigten, festangestellten Arbeitskräfte - Darstellung der Zahl der in den eingesetzten 
Online-Panels befragbaren Probanden, aufgeschlüsselt nach Altersdekaden und 
Bundesländern - Darstellung der Zahl der realisierten Anzahl Interviews in den eingesetzten 
Online-Panels in den Geschäftsjahren 2025, 2024 und 2023

Merilo: Reference o določenih storitvah
Opis merila za izbor: Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Dem Angebot 
sind mindestens zwei geeignete Referenzen pro Los über früher ausgeführte, vom Umfang 
und Inhalt vergleichbare Dienstleistungsaufträge aus den letzten höchstens drei Jahren 
beizufügen. Die gewählten Referenzen haben jeweils folgende Erfahrungen/Angaben 
vollständig zu belegen: - Name und Anschrift des Auftraggebers; inkl. Ansprechpartner - 
Ausführungs-/Leistungszeitraum - Kurzbeschreibung des Referenzprojektes/-auftrages Der 
Bieter erfüllt die Anforderungen an die vergleichbaren Referenzleistungen, wenn er mindesten 
zwei Referenzen pro Los angibt, die die jeweils folgenden Anforderungen belegen: - 
Methodenkompetenz in der Feldphase (Stichprobenziehung, Feldsteuerung) - 
Panelmanagement (Qualitätssicherung, Panel-Pflege, Interviewerschulung/ -briefing) - 
Erfahrungen in Fragebogenprogrammierung und Filterführung - Ausspielung auf 
verschiedenen Geräten (Desktop, Laptop, Smartphone) - Erfahrungen in der Daten-Analyse 
(inkl. Gewichtungen) - Erfahrungen in der Durchführung von Umfragen im Medienbereich - 
Zeitgemäße und effiziente Ergebnislieferung Darüber hinaus gibt es für die ARD 
Medienforschung weitere wichtige Aspekte, die mit jeweils einem Studien-Beispiel belegt 
werden sollen, welches nicht identisch mit den Referenzen sein muss: - Einbindung von 
Bildmaterial, Videos und Audio - Aussteuerung von monadischen (Teil-)Stichproben - 
Erfahrungen in der Aussteuerung und Durchführung von Umfragen auf Bundeslandebene

Merilo: Ukrepi za zagotavljanje kakovosti
Opis merila za izbor: ADM-Standard (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Für den Bieter 
sind die Richtlinien des ADM (Arbeitskreis Deutscher Markt- und Sozialforschungsinstitute e.V. 

 zu den Standards zur Qualitätssicherung für https://www.adm-ev.de/standards-richtlinien/)
Onlinepanel-Befragungen verbindlich. Für ausländische Bieter gilt ein gleichwertiger Standard 
aus dem Herkunftsland. Ausländische Bieter haben der Vergabestelle die Gleichwertigkeit 
nachzuweisen.

Merilo: Ukrepi za zagotavljanje kakovosti
Opis merila za izbor: ICC/ESOMAR Kodex (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Für den 
Bieter sind die Richtlinien des ICC/ESOMAR (internationaler Kodex zur Markt-, Meinungs- und 
Sozialforschung) zu den Standards zur Qualitätssicherung für Onlinepanel-Befragungen 
verbindlich. https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtgbvk301p6kdtrelj3mnyf-iccesomar-

 code-german.pdf https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtawvjq00uukdtrhst5sk9u-
iccesomar-international-code-english.pdf

https://www.adm-ev.de/standards-richtlinien
https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtgbvk301p6kdtrelj3mnyf-iccesomar-code-german.pdf
https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtgbvk301p6kdtrelj3mnyf-iccesomar-code-german.pdf
https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtawvjq00uukdtrhst5sk9u-iccesomar-international-code-english.pdf
https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtawvjq00uukdtrhst5sk9u-iccesomar-international-code-english.pdf
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Merilo: Ukrepi za zagotavljanje kakovosti
Opis merila za izbor: Mindestkriterien (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Neben den 
Eignungskriterien hat der Bieter für die konkrete Leistungserbringung die in Anlage 3 
formulierten "Mindestkriterien" vollständig zu erfüllen und per Unterschrift zu bestätigen. Erfüllt 
der Bewerber diese Mindestkriterien nicht, wird er von der Teilnahme am weiteren Verfahren 
ausgeschlossen. Der NDR behält sich vor, im Zweifel entsprechende Nachweise bzw. 
methodische Beschreibungen nachzufordern.

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila: nemščina
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski 
čas, srednjeevropski poletni čas
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXS0Y6FDYDQU23P8/documents
Sprotni komunikacijski kanal: 
Spletni naslov: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nemščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 22 Dnevi
Informacije, ki se lahko dodajo po roku za predložitev: 
Po presoji kupca se lahko vsi manjkajoči dokumenti v zvezi s ponudbo predložijo pozneje.
Dodatne informacije: Fehlende Unterlagen, die sich nicht auf die Zuschlagskriterien beziehen, 
können nachgefordert werden.
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega naročila: Neben den Eignungskriterien hat der Bieter für 
die konkrete Leistungserbringung die in Anlage 3 formulierten "Mindestkriterien" vollständig zu 
erfüllen und per Unterschrift zu bestätigen. Erfüllt der Bewerber diese Mindestkriterien nicht, 
wird er von der Teilnahme am weiteren Verfahren ausgeschlossen. Der NDR behält sich vor, 
im Zweifel entsprechende Nachweise bzw. methodische Beschreibungen nachzufordern.
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Največje število udeležencev: 1
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8
https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8
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Organizacija za mediacijo: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Organizacija za revizijo: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Informacije o rokih za revizijo: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung 
des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zuwollen, kann ein Nachprüfungsverfahren bei 
der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
Norddeutscher Rundfunk
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Vergabekammer bei der 
Finanzbehörde Hamburg
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Norddeutscher Rundfunk

5.1.  Sklop: LOT-0002
Naslov: QuickSurveys
Opis: Los 2 ist für Studien vorgesehen, die einer schnellen und unkomplizierten Umsetzung 
bedürfen. Hier geht es vorrangig um Format- und Pilottests, in denen Stimuli eingesetzt 
werden. Die Zielgruppen müssen nicht zwingend online-repräsentativ sein, aber der 
Auftragnehmer muss sicherstellen, dass Umfragen außer für Deutschland insgesamt auch für 
die Sendegebiete der ARD-Landesrundfunkanstalten (zumindest die größeren Sendegebiete 
BR -Bayern; hr - Hessen; MDR - Sachsen-Anhalt, Sachsen, Thüringen; NDR - Niedersachsen, 
Hamburg, Schleswig-Holstein, Mecklenburg-Vorpommern; RBB - Berlin, Brandenburg; SWR - 
Baden-Württemberg, Rheinland-Pfalz; WDR - Nordrhein-Westfalen) möglich sind. Die 
Befragungen sollen nicht länger als 15 Minuten dauern. Die Stichprobengrößen werden 
zwischen n=100 und n=2.000 variieren. Entscheidende Faktoren sind hier Feldzeiten, Stimuli-
Einbindung, reibungslose Programmierung und Datenqualität.
Notranji identifikator: 2

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 79311000 Storitve anketiranja
Dodatna klasifikacija (cpv): 79320000 Storitve raziskav javnega mnenja

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Hamburg
Podregija države (NUTS): Hamburg (DE600)
Država: Nemčija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Datum začetka: 01/11/2026
Datum zaključka trajanja: 31/10/2028

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 2
Dodatne informacije o podaljšanju: Die Rahmenverträge haben eine Grundlaufzeit von zwei 
Jahren. Die Vergabestelle/NDR hat das Recht, die Verträge insgesamt zweimal, um jeweils 
ein weiteres Jahr zu verlängern. Die maximale Vertragslaufzeit beträgt vier Jahre.

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno naročilo: Se ne zahteva
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: ne
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To javno naročilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da
Dodatne informacije: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateško javno naročanje
Namen strateškega javnega naročanja: Ni strateškega naročanja

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Vpis v trgovski register
Opis merila za izbor: Befähigung zur Berufsausübung einschließlich Auflagen hinsichtlich der 
Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): 
Eigenerklärung, dass der Bewerber im Berufs- oder Handelsregister nach Maßgabe der 
Rechtsvorschriften des Landes der Gemeinschaft oder des Vertragsstaates des EWR-
Abkommens eingetragen ist (Handelsregisterauszug).

Merilo: Druge ekonomske ali finančne zahteve
Opis merila za izbor: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): - Eigenerklärung zur Betriebshaftpflichtversicherung - Eigenerklärung 
zu den zwingenden Ausschlussgründen nach § 123 GWB bzw. dass in Bezug auf zwingende 
Ausschlussgründe eine Selbstreinigung nach § 125 GWB erfolgt ist - Eigenerklärung zu den 
fakultativen Ausschlussgründen nach § 124 GWB bzw. dass in Bezug auf fakultative 
Ausschlussgründe eine Selbstreinigung nach § 125 GWB erfolgt ist - Eigenerklärung zum 
Mindestlohngesetz -MiLoG- - Eigenerklärung zu Artikel 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 
in der Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 
("EU-Sanktionspaket") - Erklärung und Darstellung des Umsatzes für die vergleichbaren 
Dienstleistungen (hier: Befragung mittels Online-Panel) in den letzten drei Geschäftsjahren

Merilo: Povprečna letna delovna sila
Opis merila za izbor: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung): - Unternehmensdarstellung mit Leistungsspektrum und Gründungsdatum - 
Nennung von zwei festen Studienleiter*innen bzw. Ansprechpartner*innen - Erklärung und 
Darstellung der Zahl der in den letzten drei Geschäftsjahren jahresdurchschnittlich 
beschäftigten, festangestellten Arbeitskräfte - Darstellung der Zahl der in den eingesetzten 
Online-Panels befragbaren Probanden, aufgeschlüsselt nach Altersdekaden und 
Bundesländern - Darstellung der Zahl der realisierten Anzahl Interviews in den eingesetzten 
Online-Panels in den Geschäftsjahren 2025, 2024 und 2023

Merilo: Reference o določenih storitvah
Opis merila za izbor: Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Dem Angebot 
sind mindestens zwei geeignete Referenzen pro Los über früher ausgeführte, vom Umfang 
und Inhalt vergleichbare Dienstleistungsaufträge aus den letzten höchstens drei Jahren 
beizufügen. Die gewählten Referenzen haben jeweils folgende Erfahrungen/Angaben 
vollständig zu belegen: - Name und Anschrift des Auftraggebers; inkl. Ansprechpartner - 
Ausführungs-/Leistungszeitraum - Kurzbeschreibung des Referenzprojektes/-auftrages Der 
Bieter erfüllt die Anforderungen an die vergleichbaren Referenzleistungen, wenn er mindesten 
zwei Referenzen pro Los angibt, die die jeweils folgenden Anforderungen belegen: - 
Methodenkompetenz in der Feldphase (Stichprobenziehung, Feldsteuerung) - 
Panelmanagement (Qualitätssicherung, Panel-Pflege, Interviewerschulung/ -briefing) - 
Erfahrungen in Fragebogenprogrammierung und Filterführung - Ausspielung auf 
verschiedenen Geräten (Desktop, Laptop, Smartphone) - Erfahrungen in der Daten-Analyse 
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(inkl. Gewichtungen) - Erfahrungen in der Durchführung von Umfragen im Medienbereich - 
Zeitgemäße und effiziente Ergebnislieferung Darüber hinaus gibt es für die ARD 
Medienforschung weitere wichtige Aspekte, die mit jeweils einem Studien-Beispiel belegt 
werden sollen, welches nicht identisch mit den Referenzen sein muss: - Einbindung von 
Bildmaterial, Videos und Audio - Aussteuerung von monadischen (Teil-)Stichproben - 
Erfahrungen in der Aussteuerung und Durchführung von Umfragen auf Bundeslandebene

Merilo: Ukrepi za zagotavljanje kakovosti
Opis merila za izbor: ADM-Standard (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Für den Bieter 
sind die Richtlinien des ADM (Arbeitskreis Deutscher Markt- und Sozialforschungsinstitute e.V. 

 zu den Standards zur Qualitätssicherung für https://www.adm-ev.de/standards-richtlinien/)
Onlinepanel-Befragungen verbindlich. Für ausländische Bieter gilt ein gleichwertiger Standard 
aus dem Herkunftsland. Ausländische Bieter haben der Vergabestelle die Gleichwertigkeit 
nachzuweisen.

Merilo: Ukrepi za zagotavljanje kakovosti
Opis merila za izbor: ICC/ESOMAR Kodex (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Für den 
Bieter sind die Richtlinien des ICC/ESOMAR (internationaler Kodex zur Markt-, Meinungs- und 
Sozialforschung) zu den Standards zur Qualitätssicherung für Onlinepanel-Befragungen 
verbindlich. https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtgbvk301p6kdtrelj3mnyf-iccesomar-

 code-german.pdf https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtawvjq00uukdtrhst5sk9u-
iccesomar-international-code-english.pdf

Merilo: Ukrepi za zagotavljanje kakovosti
Opis merila za izbor: Mindestkriterien (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Neben den 
Eignungskriterien hat der Bieter für die konkrete Leistungserbringung die in Anlage 3 
formulierten "Mindestkriterien" vollständig zu erfüllen und per Unterschrift zu bestätigen. Erfüllt 
der Bewerber diese Mindestkriterien nicht, wird er von der Teilnahme am weiteren Verfahren 
ausgeschlossen. Der NDR behält sich vor, im Zweifel entsprechende Nachweise bzw. 
methodische Beschreibungen nachzufordern.

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila: nemščina
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski 
čas, srednjeevropski poletni čas
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXS0Y6FDYDQU23P8/documents
Sprotni komunikacijski kanal: 
Spletni naslov: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nemščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas

https://www.adm-ev.de/standards-richtlinien
https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtgbvk301p6kdtrelj3mnyf-iccesomar-code-german.pdf
https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtgbvk301p6kdtrelj3mnyf-iccesomar-code-german.pdf
https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtawvjq00uukdtrhst5sk9u-iccesomar-international-code-english.pdf
https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtawvjq00uukdtrhst5sk9u-iccesomar-international-code-english.pdf
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8
https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8
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Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 22 Dnevi
Informacije, ki se lahko dodajo po roku za predložitev: 
Po presoji kupca se lahko vsi manjkajoči dokumenti v zvezi s ponudbo predložijo pozneje.
Dodatne informacije: Fehlende Unterlagen, die sich nicht auf die Zuschlagskriterien beziehen, 
können nachgefordert werden.
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega naročila: Neben den Eignungskriterien hat der Bieter für 
die konkrete Leistungserbringung die in Anlage 3 formulierten "Mindestkriterien" vollständig zu 
erfüllen und per Unterschrift zu bestätigen. Erfüllt der Bewerber diese Mindestkriterien nicht, 
wird er von der Teilnahme am weiteren Verfahren ausgeschlossen. Der NDR behält sich vor, 
im Zweifel entsprechende Nachweise bzw. methodische Beschreibungen nachzufordern.
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Največje število udeležencev: 1
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za mediacijo: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Organizacija za revizijo: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Informacije o rokih za revizijo: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung 
des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zuwollen, kann ein Nachprüfungsverfahren bei 
der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
Norddeutscher Rundfunk
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Vergabekammer bei der 
Finanzbehörde Hamburg
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Norddeutscher Rundfunk

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Norddeutscher Rundfunk
Registrska številka: DE 1185 09 776
Poštni naslov: Rothenbaumchaussee 132-134
Mesto: Hamburg
Poštna številka: 20149
Podregija države (NUTS): Hamburg (DE600)
Država: Nemčija
E-naslov: e-vergaben@ndr.de
Tel.: +49 0
Faks: +49 0
Spletni naslov: https://www.ndr.de/
Vloge te organizacije: 

mailto:e-vergaben@ndr.de
https://www.ndr.de/
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Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Registrska številka: t:040428231690
Poštni naslov: Adolphsplatz 3-5
Mesto: Hamburg
Poštna številka: 20457
Podregija države (NUTS): Hamburg (DE600)
Država: Nemčija
Kontaktna točka: +49 4042823-1690
E-naslov: vergabekammer@fb.hamburg.de
Tel.: +49 4042823-1690
Spletni naslov: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Vloge te organizacije: 
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Registrska številka: t:040428231690
Poštni naslov: Adolphsplatz 3-5
Mesto: Hamburg
Poštna številka: 20457
Podregija države (NUTS): Hamburg (DE600)
Država: Nemčija
E-naslov: vergabekammer@fb.hamburg.de
Tel.: +49 4042823-1690
Spletni naslov: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo
Organizacija za mediacijo

8.1.  ORG-0004
Uradno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registrska številka: 0204:994-DOEVD-83
Mesto: Bonn
Poštna številka: 53119
Podregija države (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Država: Nemčija
E-naslov: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Vloge te organizacije: 
TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 27979298-1a62-4e6d-94ee-0fc5dc289396  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis

mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de
https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de
https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 07/09/2026 09:35:30 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nemščina
Številka objave obvestila: 619019-2026
Številka izdaje UL S: 173/2026
Datum objave: 08/09/2026
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