See the notice on TED website

626768-2026 - Javni razpis

Italija — Vzdrzevanje programske opreme za informacijsko tehnologijo — SERVIZIO di UTILIZZO
CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN MODALIT SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS)
PER GESTIONE, MONITORAGGIO E CONTROLLO dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI

OJ S 176/2026 11/09/2026

Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Storitve
1. Kupec
1.1. Kupec

Uradno ime: ConSer VCO spa
E-naslov: rup@pec.conservco.it
Pravna vrsta kupca: Javno podjetje, ki ga obvladuje lokalni organ
Dejavnost javnega naroc¢nika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: SERVIZIO di UTILIZZO CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN MODALIT
SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) PER GESTIONE, MONITORAGGIO E CONTROLLO
dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI
Opis: SERVIZIO di UTILIZZO CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN MODALIT
SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) PER GESTIONE, MONITORAGGIO E CONTROLLO
dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI
Identifikator postopka: 5e8fee2d-c090-48cb-aee6-612851cce3e8
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72267100 Vzdrzevanje programske opreme za
informacijsko tehnologijo
Dodatna klasifikacija (cpv): 32441200 Sistem telemetrije in krmiljenja, 72263000 Storitve
izvajanja programske opreme, 51610000 Storitve inStalacije racunalnikov in opreme za
obdelavo podatkov, 80533100 Storitve raCunalniSkega usposabljanja

2.1.2. Kraj izvajanja
Mesto: Via Olanda n. 55 VERBANIA (VB)
Podregija drzave (NUTS): Verbano-Cusio-Ossola (ITC14)
Drzava: ltalija

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 3 927 000,00 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljuéitev
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Viri izklju€itvenih razlogov: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega narocila

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0001
Naslov: SERVIZIO di UTILIZZO CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN MODALIT
SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) PER GESTIONE, MONITORAGGIO E CONTROLLO
dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI
Opis: SERVIZIO di UTILIZZO CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN MODALIT
SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) PER GESTIONE, MONITORAGGIO E CONTROLLO
dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72267100 VzdrZevanje programske opreme za
informacijsko tehnologijo
Dodatna klasifikacija (cpv): 32441200 Sistem telemetrije in krmiljenja, 72263000 Storitve
izvajanja programske opreme, 51610000 Storitve inStalacije raCunalnikov in opreme za
obdelavo podatkov, 80533100 Storitve raCunalniSkega usposabljanja
Moznosti:
Opis moznosti: Ai sensi dell'art.120 comma 9 del Codice, qualora, in corso di esecuzione, si
renda necessario un aumento o diminuzione delle prestazioni, fino alla concorrenza del quinto
dell'importo del contratto, la stazione appaltante pud imporre all'appaltatore I'esecuzione alle
condizioni originariamente previste. Ai sensi dell'articolo 120 comma 1 del Codice, la stazione
appaltante si riserva, in corso di esecuzione, di sostituire l'aggiudicatario iniziale con un nuovo
contraente al verificarsi delle fattispecie indicate nel disciplinare di gara.

5.1.2. Kiraj izvajanja
Mesto: Via Olanda n. 55 VERBANIA (VB)
Podregija drzave (NUTS): Verbano-Cusio-Ossola (ITC14)
Drzava: ltalija

5.1.3. Predvideno trajanje
Datum zacetka: 01/12/2026
Datum zakljucka trajanja: 31/12/2032

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljsanj: 1
Dodatne informacije o podaljSanju: La stazione appaltante si riserva di prorogare il contratto ai
sensi dell'art. 120, comma 10, del Codice, per le attivita di gestione a canone dei servizi SaaS
e manutenzione dispositivi, per una durata massima di ulteriori 60 (sessanta) mesi.

5.1.5. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 3 927 000,00 EUR

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narodilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: ne

5.1.9. Merila za izbor
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Viri izbirnih kriterijev: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega narocila

5.1.10. Merila za oddajo javnhega narodila
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: HW - Requisiti dell'hardware HW1 - Terminali sui mezzi
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, tocen)
Stevilka v merilu za oddajo: 8
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: HW - Requisiti dell'hardware HW4 - Rilevazione segnale dei mezzi
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 4,5
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: TC - Requisiti delle tecnologie e dell'integrazione TC1 - Utilizzo del sistema e accesso ai
dati
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 6
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: TC - Requisiti delle tecnologie e dell'integrazione TC2 - Integrazione con i sistemi
ConSer VCO
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 2
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: TC - Requisiti delle tecnologie e dell'integrazione TC3 - Importazione ed esportazione
dati
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 5,5
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: TC - Requisiti delle tecnologie e dellintegrazione TC4 - CRM integrato
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, tocen)
Stevilka v merilu za oddajo: 9
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: AN - Requisiti anagrafici degli oggetti gestiti AN2 - Gestione stradario e cartografia
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 0,5
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: AN - Requisiti anagrafici degli oggetto gestiti AN3 - Rifiuti, Servizi e Utenze
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, tocen)
Stevilka v merilu za oddajo: 1,5
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: AN - Requisiti anagrafici degli oggetti gestiti AN5 - Gestione automezzi
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)
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Stevilka v merilu za oddajo: 2

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: AN - Requisiti anagrafici degli oggetti gestiti AN1 - Gestione utenti

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)

Stevilka v merilu za oddajo: 0,5

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: SV - Requisiti per la configurazione dei sevizi SV2 - Gestione delle zone di erogazione
dei servizi

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (odstotek, toen)

Stevilka v merilu za oddajo: 4,5

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: PI - Requisiti per la pianificazione di servizi e missioni PI1 - Gestione del calendario di
erogazione dei servizi

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (odstotek, toen)

Stevilka v merilu za oddajo: 2

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: PI - Requisiti per la pianificazione di servizi e missioni PI2 - Pianificazione delle missioni,
sia a calendario sia a richiesta

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (odstotek, toen)

Stevilka v merilu za oddajo: 9,5

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: PI - Requisiti per la pianificazione di servizi e missioni PI3 - Gestione dei turni di lavoro
degli addetti

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (odstotek, toen)

Stevilka v merilu za oddajo: 3,5

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: MO - Requisiti per il monitoraggio di missioni e reporting MO1 - Strumenti di controllo
delle missioni in corso e pianificate

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (odstotek, toen)

Stevilka v merilu za oddajo: 4

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: MO - Requisiti per il monitoraggio di missioni e reporting MO2 - Strumenti di rilevazione
delle criticita nella pianificazione

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (odstotek, toen)

Stevilka v merilu za oddajo: 1,5

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: MO - Requisiti per il monitoraggio di missioni e reporting MO4 - Navigazione assistita
della missione

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (odstotek, toen)

Stevilka v merilu za oddajo: 1,5

Merilo:

Vrsta: Kakovost
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Opis: MO - Requisiti per il monitoraggio di missioni e reporting MOG6 - Reportistica interna e a
fini Arera

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 1

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Adempimenti NIS2 Questionario CLUSIT

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 2

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Adempimenti NIS2 Certificazioni

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 1

Merilo:

Vrsta: Cena

Opis: Realizzazione infrastruttura - investimento software e servizi
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 7

Merilo:

Vrsta: Cena

Opis: Fornitura e installazioni hardware su veicoli

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 10

Merilo:

Vrsta: Cena

Opis: Servizi di formazione in fase di avvio

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 1

Merilo:

Vrsta: Cena

Opis: Servizi di manutenzione evolutiva/personalizzazione post-avvio
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 2

Merilo:

Vrsta: Cena

Opis: Servizi a canone

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (odstotek, toen)
Stevilka v merilu za oddajo: 10

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narodcila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://verbania-appalti.maggiolicloud.it
/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G09059

5.1.12. Pogoji javnhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Dovoljeno
Naslov za predlozitev: https://verbania-appalti.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G09059
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: italijan$c¢ina
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Elektronski katalog: Dovoljeno

Variantne ponudbe: Dovoljeno

Rok za prejem ponudb: 14/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 180 Dnevi

Informacije o javhem odpiranju:

Datum odprtja: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as, srednjeevropski
poletni Cas

Pogoji javnega narodila:

Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zascitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje racunov: Obvezno

Uporabljeno bo elektronsko naroCanje: da

Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

Finan¢na ureditev: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Tribunale Amministrativo del Piemonte
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila:
ConSer VCO spa
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: ConSer VCO spa
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: ConSer VCO spa

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: ConSer VCO spa
Registrska Stevilka: 93024180031
Postni naslov: via Olanda n. 55
Mesto: VERBANIA (VB)
Postna Stevilka: 28922
Podregija drzave (NUTS): Verbano-Cusio-Ossola (ITC14)
Drzava: ltalija
E-naslov: rup@pec.conservco.it
Tel.: 0324238314
Faks: 0323556347
Spletni naslov: https://www.conservco.it/
Profil kupca: https://www.conservco.it/
Vloge te organizacije:
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1. ORG-0002
Uradno ime: Tribunale Amministrativo del Piemonte
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Registrska Stevilka: 96574140016

Postni naslov: via Confienza n. 10

Mesto: TORINO (TO)

Postna Stevilka: 10100

Podregija drzave (NUTS): Torino (ITC11)
Drzava: ltalija

E-naslov: tarto-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Tel.: 0115576411

Spletni naslov: https://www.giustizia-amministrativa.it/en/tar-piemonte
Vloge te organizacije:

Organizacija za revizijo

Informacije o obvestilu

626768-2026

Identifikator/razliica obvestila: f7a1cbb6-4ca3-4f92-8153-f9a4fa324386 - 01

Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroCilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posSiljanja obvestila: 10/09/2026 08:06:31 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni Cas

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: italijans€ina

Stevilka objave obvestila: 626768-2026

Stevilka izdaje UL S: 176/2026

Datum objave: 11/09/2026
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