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See the notice on TED website

629600-2026 - Javni razpis
Italija – Storitve razvoja programske opreme po naročilih uporabnikov – Procedura aperta, ai 
sensi dell&#8217;art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l&#8217;affidamento dei servizi di sviluppo, 
manutenzione e gestione del sistema informativo di Fondimpresa (Sistema FPF)
OJ S 177/2026 14/09/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Fondimpresa
E-naslov: ufficiogare@fondimpresa.it
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Procedura aperta, ai sensi dell&#8217;art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l&#8217;
affidamento dei servizi di sviluppo, manutenzione e gestione del sistema informativo di 
Fondimpresa (Sistema FPF)
Opis: Procedura aperta, ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l’affidamento dei servizi 
di sviluppo, manutenzione e gestione del sistema informativo di Fondimpresa (Sistema FPF)
Identifikator postopka: 62cca21c-ac90-4240-a67a-4da7085734df
Notranji identifikator: 2fad5ff3-4ce5-45ba-a8b5-2a2a871e7208@1604-G-495
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72230000 Storitve razvoja programske opreme po 
naročilih uporabnikov

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Roma (ITI43)
Država: Italija

2.1.3.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 21 038 644,28 EUR

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU
Čezmejni zakon, ki se uporablja: Non applicabile

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/629600-2026
mailto:ufficiogare@fondimpresa.it
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5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Procedura aperta, ai sensi dell&#8217;art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l&#8217;
affidamento dei servizi di sviluppo, manutenzione e gestione del sistema informativo di 
Fondimpresa (Sistema FPF)
Opis: Con l&#8217;aggiudicatario della presente procedura verr&#224; stipulato un Contratto 
avente ad oggetto le seguenti attivit&#224;:i) Sviluppo software e MEV ii) Manutenzione 
Correttiva e Adeguativa (MAC/MAD) iii) Housing, conduzione e manutenzione HW/SW iv) 
Helpdesk (nel seguito anche solo &#8220;Servizio&#8221; o &#8220;Servizi&#8221;), 
cos&#236; come meglio definiti, descritti ed articolati nel Capitolato tecnico allegato al 
Disciplinare di gara.Deve essere garantito un periodo di affiancamento al nuovo aggiudicatario 
che subentrer&#224; a fine contratto, della durata di almeno di 2 (due) mesi. Per le 
modalit&#224; di svolgimento del rapporto contrattuale si veda quanto stabilito al paragrafo 9 
del Capitolato tecnico, fermo restando il rispetto dei Livelli di servizio di cui al paragrafo 10 del 
Capitolato tecnico, pena l&#8217;applicazione delle penali ivi stabilite. Al fine di rappresentare 
il contesto di riferimento, fermo quanto meglio stabilito nel Capitolato tecnico, si precisa che 
Fondimpresa si &#232; dotata di un Sistema Informativo (denominato &#8220;Sistema 
FPF&#8221;) per la gestione dei Piani formativi del Conto Formazione e del Conto di Sistema, 
per la comunicazione fra Fondimpresa, le proprie Articolazioni Territoriali e le aziende 
aderenti, per l'acquisizione e la gestione dei dati delle adesioni e dei contributi trasmessi 
dall'INPS, nonch&#233; delle informazioni di monitoraggio da inviare periodicamente al 
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e per la registrazione degli aiuti di stato presso 
l&#8217;RNA. Lo sviluppo delle attivit&#224; del Fondo, la diversificazione delle misure di 
finanziamento della formazione messe a disposizione delle aziende aderenti (tramite avvisi 
pubblici), l'incremento dei finanziamenti concessi e del numero di Piani formativi gestiti, la 
crescita costante delle adesioni e l'evoluzione delle specifiche di monitoraggio richieste 
dall'Autorit&#224; di indirizzo e vigilanza, comportano la necessit&#224; di garantire: &#8226; 
la manutenzione evolutiva (MEV) del sistema FPF; &#8226; la manutenzione correttiva e 
adeguativa (MAC/MAD) del sistema FPF; &#8226; la gestione dei servizi di Housing e 
conduzione con particolare attenzione alle attivit&#224; di monitoraggio dei sistemi e di 
verifica degli aspetti di sicurezza (penetration test, vulnerability assessment ecc.); &#8226; la 
gestione del servizio di Helpdesk di primo e secondo livello. &#8226; lo sviluppo di nuove 
funzionalit&#224; di gestione dei flussi documentali in ottica di una continua e progressiva 
attivit&#224; di dematerializzazione delle attivit&#224; del Fondo; &#8226; l&#8217;
integrazione di nuovi strumenti basati sull&#8217;intelligenza artificiale per automatizzare e 
ottimizzare i flussi operativi umani; &#8226; le evoluzioni architetturali e interventi di 
modernizzazione dell&#8217;infrastruttura hardware/software per garantire idonei livelli di 
sicurezza, efficienza e continuit&#224; del servizio; &#8226; il supporto applicativo per il 
sistema di Disaster Recovery. La platea di utenti ad oggi stimata &#232; di circa 280.000 
utenti a fronte di circa 210.000 posizioni contributive aderenti a Fondimpresa.L&#8217;appalto 
avr&#224; una durata di 60 mesi naturali e consecutivi, con decorrenza della data di inizio 
delle attivit&#224; determinata dalla data di un apposito verbale di avvio delle attivit&#224;. 
Per tutti i servizi descritti nel precedente articolo non sono rilevabili rischi interferenti per i quali 
sia necessario adottare specifiche misure di sicurezza e, pertanto, non risulta necessaria la 
predisposizione del DUVRI (ex art. 26, comma 3-bis, D.Lgs. n. 81/2008). Non sussistono, di 
conseguenza, costi della sicurezza di natura interferenziale che sono pertanto quantificati in 
&#8364; 0,00.Poich&#233; la procedura di gara ha ad oggetto servizi di natura intellettuale (in 
quanto trattasi prevalentemente di sviluppo software ed elaborazione di soluzioni 
personalizzate, di analisi funzionali e governo dell&#8217;evoluzione del sistema), non viene 
richiesto ai concorrenti di indicare, ai sensi dell&#8217;art. 108, comma 9, del Codice, 
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l&#8217;ammontare dei costi della manodopera e degli oneri aziendali per l&#8217;
adempimento delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro.Si rinvia al 
Disciplinare di Gara e al suo Capitolato tecnico allegato per le specifiche di gara.L&#8217;
appalto &#232; costituito da un unico lotto poich&#233; &#232; caratterizzato da 
unitariet&#224; funzionale del servizio. Pertanto, si ritiene opportuno, sia sotto il profilo della 
convenienza economica sia sotto il profilo dell&#8217;ottimale esecuzione del servizio, non 
procedere alla suddivisione in lotti. In ogni caso la futura offerta del concorrente si 
intender&#224; riferita complessivamente alla globalit&#224; delle prestazioni oggetto di gara.
Notranji identifikator: 2fad5ff3-4ce5-45ba-a8b5-2a2a871e7208@1604-G-495/LOT-0001

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72230000 Storitve razvoja programske opreme po 
naročilih uporabnikov

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Roma (ITI43)
Država: Italija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Drugo obdobje: Neznano

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 21 038 644,28 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://fondimpresa.tuttogare.it/gare
/dettaglio.php?codice=495

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://fondimpresa.tuttogare.it
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: italijanščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 15/11/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 180 Dnevi
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Ni dovoljeno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

https://fondimpresa.tuttogare.it/gare/dettaglio.php?codice=495
https://fondimpresa.tuttogare.it/gare/dettaglio.php?codice=495
https://fondimpresa.tuttogare.it
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5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Fondimpresa
Informacije o rokih za revizijo: 30 giorni
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
Fondimpresa

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Fondimpresa
Registrska številka: 97278470584
Poštni naslov: Via dei villini 3/a
Mesto: Roma
Poštna številka: 00161
Podregija države (NUTS): Roma (ITI43)
Država: Italija
E-naslov: ufficiogare@fondimpresa.it
Tel.: 06695421
Spletni naslov: https://www.fondimpresa.it/
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila
Organizacija za revizijo

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 62cca21c-ac90-4240-a67a-4da7085734df  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 10/09/2026 15:58:37 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: italijanščina
Številka objave obvestila: 629600-2026
Številka izdaje UL S: 177/2026
Datum objave: 14/09/2026
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