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See the notice on TED website

634398-2026 - Javni razpis
Belgija – Storitve izvajanja programske opreme – Levering, implementatie, ondersteuning en het 
onderhoud van een elektronisch Zorg- en Bewonersdossier
OJ S 178/2026 15/09/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: ZORGBEDRIJF ANTWERPEN, Welzijnsvereniging
E-naslov: aankoop@zorgbedrijf.be
Pravna vrsta kupca: Javno podjetje
Dejavnost javnega naročnika: Socialno varstvo

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Levering, implementatie, ondersteuning en het onderhoud van een elektronisch Zorg- 
en Bewonersdossier
Opis: Levering, implementatie, ondersteuning en het onderhoud van een elektronisch Zorg- en 
Bewonersdossier
Identifikator postopka: e578a556-4dab-4bad-8ce1-870de12274f2
Notranji identifikator: PPP0U4-1271/6122/2026/271/AD
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72263000 Storitve izvajanja programske opreme

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Država: Belgija

2.1.3.  Vrednost
Najvišja vrednost okvirnega sporazuma: 2 500 000,00 EUR

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Levering, implementatie, ondersteuning en het onderhoud van een elektronisch Zorg- 
en Bewonersdossier

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/634398-2026
mailto:aankoop@zorgbedrijf.be
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Opis: Levering, implementatie, ondersteuning en het onderhoud van een elektronisch Zorg- en 
Bewonersdossier
Notranji identifikator: 2026/271/AD_1

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72263000 Storitve izvajanja programske opreme
Dodatna klasifikacija (cpv): 72212422 Zbirke storitev razvoja programske opreme

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Antwerpen
Poštna številka: 2018
Podregija države (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Država: Belgija
Dodatne informacije: Diverse locaties Zorgbedrijf

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 48 Meseci

5.1.5.  Vrednost
Najvišja vrednost okvirnega sporazuma: 2 500 000,00 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno naročilo: Se ne zahteva
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Splošni letni promet
Opis merila za izbor: Een verklaring betreffende de totale jaaromzet van de laatste drie 
beschikbare boekjaren. De aanbestedende overheid kan de opgegeven omzet verifiëren aan 
de hand van de neergelegde jaarrekeningen Minimumeisen: De inschrijver dient te beschikken 
over een voldoende financiële draagkracht om de opdracht gedurende de volledige looptijd op 
een duurzame en betrouwbare wijze uit te voeren. De inschrijver toont dit aan door middel van 
een verklaring betreffende de totale jaaromzet van de laatste drie beschikbare boekjaren. De 
inschrijver dient over de laatste drie beschikbare boekjaren een gemiddelde jaarlijkse omzet 
van minimaal € 625.000 excl. btw te hebben gerealiseerd. Indien de onderneming minder dan 
drie boekjaren actief is, wordt rekening gehouden met de beschikbare boekjaren waarvoor 
omzetgegevens beschikbaar zijn.

Merilo: Reference o določenih storitvah
Opis merila za izbor: Een lijst van de belangrijkste gelijkaardige projecten uitgevoerd 
gedurende de laatste vijf jaar, met vermelding van: -naam van de opdrachtgever -
contactpersoon -korte beschrijving van de opdracht -aantal bewoners, cliënten of 
zorggebruikers -aantal actieve gebruikers -datum van ingebruikname -huidige operationele 
status van de oplossing De aanbestedende overheid behoudt zich het recht voor de 
opgegeven referenties te verifiëren. Minimumeisen: De inschrijver dient aan te tonen dat hij 
beschikt over aantoonbare ervaring met de implementatie van een elektronisch zorg- en 
bewonersdossier binnen een vergelijkbare zorgcontext. De inschrijver heeft gedurende de 
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laatste vijf jaar minimaal: -drie succesvolle implementaties uitgevoerd van een elektronisch 
zorg- en bewonersdossier of een vergelijkbare geïntegreerde softwareoplossing voor 
zorgregistratie en zorgondersteuning -minstens twee referenties gerealiseerd binnen 
organisaties bestaande uit minimaal 3 verschillende locaties waar bewoners, cliënten of 
zorggebruikers verblijven -minstens één referentie gerealiseerd binnen de residentiële 
ouderenzorg

Merilo: Ustrezne izobraževalne in poklicne kvalifikacije
Opis merila za izbor: -een beschrijving van de projectorganisatie -een beschrijving van de rol, 
ervaring en relevante expertise van iedere sleutelfiguur Minimumeisen: De inschrijver beschikt 
over een projectteam dat de implementatie, migratie, opleiding, ondersteuning en verdere 
begeleiding van de oplossing kan uitvoeren. Het projectteam omvat minimaal: -één 
projectmanager -één functioneel consultant met expertise inzake zorgprocessen -één 
technisch integratiespecialist -één expert datamigratie -één opleidingsverantwoordelijke

Merilo: Certifikati neodvisnih organov o standardih zagotavljanja kakovosti
Opis merila za izbor: De inschrijver voegt bij zijn offerte het bewijs van deze attestering of een 
verwijzing naar de officiële lijst van geattesteerde softwarepakketten waaruit blijkt dat aan 
deze minimumeis wordt voldaan. Minimumeisen: Attestering softwarepakket : De aangeboden 
oplossing dient op het ogenblik van indiening van de offerte te beschikken over een geldige 
attestering van het Agentschap Vlaamse Sociale Bescherming (AVSB) voor communicatie met 
eWZCfin voor minstens de volgende functionaliteiten: -VSB-verzekeringsstatus -
opnameberichten -indicatiestellingen -facturatie -creditnota's

Merilo: Druge ekonomske ali finančne zahteve
Opis merila za izbor: * * De volgende documenten zijn beschikbaar via elektronische weg en 
de aanbesteder vraagt zelf deze inlichtingen: - Het attest van aangifte en van betaling van de 
sociale zekerheidsbijdragen van de RSZ; - Het attest van BTW-plichtigheid (FOD Financiën); - 
De juridische situatie (niet-faillissement of soortgelijke situatie) bij de KBO; - Het attest fiscale 
schulden (FOD Financiën). De andere documenten zullen aan de vermoedelijke 
opdrachtnemer gevraagd worden. * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich 
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet 
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten 
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de 
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in 
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Stroški
Opis: Prijs
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 40
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Kwaliteit van de oplossing (functioneel en technisch)
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 40
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
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Opis: Implementatie, plan van aanpak en dienstverlening (SLA) 
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 20

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1271
/U4/2026

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://www.publicprocurement.be
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nizozemščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 26/10/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 180 Dnevi
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 26/10/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, zahodnoevropski 
poletni čas
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Največje število udeležencev: 1
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Raad Van State
Informacije o rokih za revizijo: Organisatie die informatie verstrekt over beroepsprocedures en 
bijhorende termijnen: Raad Van State
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
ZORGBEDRIJF ANTWERPEN, Welzijnsvereniging
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Raad Van State
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: ZORGBEDRIJF ANTWERPEN, 
Welzijnsvereniging

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: ZORGBEDRIJF ANTWERPEN, Welzijnsvereniging
Registrska številka: BE 0809.699.184
Poštni naslov: Ballaarstraat 35
Mesto: Antwerpen

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1271/U4/2026
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1271/U4/2026
https://www.publicprocurement.be
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Poštna številka: 2018
Podregija države (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Država: Belgija
Kontaktna točka: Karel Nouwen
E-naslov: aankoop@zorgbedrijf.be
Tel.: +32 34312790
Spletni naslov: http://www.zorgbedrijf.be/
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Raad Van State
Registrska številka: Raad Van State
Poštni naslov: Wetenschapsstraat 33
Mesto: Brussel
Poštna številka: 1040
Podregija države (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Država: Belgija
E-naslov: info@raadvanstate.be
Tel.: +32 22349611
Spletni naslov: http://www.raadvst-consetat.be/
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registrska številka: BE 0475.480.736
Mesto: Antwerpen / Anvers
Poštna številka: 2000
Podregija države (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Država: Belgija
E-naslov: info@3p.eu
Tel.: +32 3 294 30 51
Vloge te organizacije: 
Izvajalec storitev javnega naročanja

8.1.  ORG-0004
Uradno ime: FPS Policy and Support
Registrska številka: BE 0671.516.647
Mesto: Brussels
Poštna številka: 1000
Podregija države (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Država: Belgija
E-naslov: e.proc@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00
Vloge te organizacije: 
TED eSender

mailto:aankoop@zorgbedrijf.be
http://www.zorgbedrijf.be/
mailto:info@raadvanstate.be
http://www.raadvst-consetat.be/
mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: e8bf3734-7809-4aaa-879b-8c15a1c8032a  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 11/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Datum pošiljanja obvestila (ePošiljatelja): 11/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski 
čas, srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nizozemščina
Številka objave obvestila: 634398-2026
Številka izdaje UL S: 178/2026
Datum objave: 15/09/2026
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