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See the notice on TED website

637901-2026 - Javni razpis
Norveška – Storitve, povezane s programsko opremo – Collection system
OJ S 179/2026 16/09/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Fredrikstad kommune
E-naslov: kingje@fredrikstad.kommune.no
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje lokalni organ
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Collection system
Opis: The contracting authority hereby invites tenderers to a competition for a contract for the 
procurement of a debt collection system for municipal self-collection, the system shall be used 
for follow-up and collection of all types of requirements for Fredrikstad municipality, Hvaler 
municipality and Fredrikstad Church Council and shall be provided as cloud services (SaaS). 
A comprehensive description of the delivery is in the tender documentation.
Identifikator postopka: cf7b8b0e-6b3a-499a-9eba-78cc4f63ccf6
Notranji identifikator: 2026/21956
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne
Glavne značilnosti postopka: The contracting authority hereby invites tenderers to a 
competition for a contract for the procurement of a debt collection system for municipal self-
collection, the system shall be used for follow-up and collection of all types of requirements for 
Fredrikstad municipality, Hvaler municipality and Fredrikstad Church Council and shall be 
provided as cloud services (SaaS). A comprehensive description of the delivery is in the 
tender documentation.

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72260000 Storitve, povezane s programsko opremo
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi, 72268000 
Storitve oskrbe s programsko opremo, 79940000 Storitve posredovanja pri pobiranju različnih 
taks

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Østfold (NO083)
Država: Norveška

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/637901-2026
mailto:kingje@fredrikstad.kommune.no
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Anskaffelsesforskriften - The procurement shall be carried out in accordance with the Act from 
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA). and the regulations 12 August 2016 no. 
974 on public procurements (FOA) parts I and III. The procurement will be carried out as an 
open tender contest, cf. § 13-1 (1).

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0000
Naslov: Collection system
Opis: The contracting authority hereby invites tenderers to a competition for a contract for the 
procurement of a debt collection system for municipal self-collection, the system shall be used 
for follow-up and collection of all types of requirements for Fredrikstad municipality, Hvaler 
municipality and Fredrikstad Church Council and shall be provided as cloud services (SaaS). 
A comprehensive description of the delivery is in the tender documentation.
Notranji identifikator: 2026/21956

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72260000 Storitve, povezane s programsko opremo
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi, 72268000 
Storitve oskrbe s programsko opremo, 79940000 Storitve posredovanja pri pobiranju različnih 
taks
Možnosti: 
Opis možnosti: The agreement is automatically renewed for 1 (one) year at a time, unless the 
3 (three) months notice will be given by the Contracting Authority before the renewal date. The 
tenderer can say agreement with 12 (twelve) months notice before the renewal date.

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Østfold (NO083)
Država: Norveška

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 36 Meseci

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega naročila, Dokument v 
zvezi z oddajo naročila, Obvestilo
Merilo: Vpis v trgovski register
Opis merila za izbor: The tenderer shall be a legally established company. Documentation: 
Certificate from the Register of Business Enterprises or an equivalent certificate of statutory 
registration in a trade register in the country where the tenderer is established. An account that 
shows the tenderer's ownership and ownership structure.
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Merilo: Druge ekonomske ali finančne zahteve
Opis merila za izbor: Tenderers must have satisfactory finances to fulfil the contract. 
Documentation: An expanded report from a publicly certified credit rating company containing 
a credit rating of the tenderer - typically given with an alphabetic character or brief text, as well 
as an explanation of them. The contracting authority reserves the right to supplement the 
submitted documentation by obtaining other financial information, including (but not limited to) i.
a. interim accounts or an extended report from a publicly certified credit rating company that 
contains a credit rating of the tenderer. The credit rating must not be more than three months 
old. A definition of the symbols used by the credit rating institution must be enclosed so that 
the contracting authority can assess different ratings up against each other.

Merilo: Ustrezne izobraževalne in poklicne kvalifikacije
Opis merila za izbor: Tenderers shall have experience with comparable deliveries. 
Comparable deliveries means the delivery of a debt collection system for self-zinc systems to 
similar customers. Documentation: Description of the tenderer's most relevant assignments in 
the last 3 years. Reference assignments shall be enclosed with the tender with information on 
the customer/recipient, a short description of the scope of the delivery, the contract ́s value 
and period of execution. It is the tenderer ́s responsibility to document relevance through the 
description. Use part 1 Annex 5 Reference Form. The contracting authority reserves the right 
to: to contact the references for confirmation of the stated information.

Merilo: Ukrepi za zagotavljanje kakovosti
Opis merila za izbor: Tenderers shall have good routines for quality management. 
Documentation: Documentation shall be given in one of the following ways: Alternative 1: 
Description of the company's policy for quality management, with emphasis on quality 
assurance, resource management, management responsibility and continuous analysis and 
improvement. Alternative 2: If the tenderer has an ISO 9001 certificate or equivalent, the 
certificate can be attached as documentation.

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Cena
Ime: Price
Opis: The offered prices/total evaluation sum will be assessed under this criteria.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (odstotek, točen)
Številka v merilu za oddajo: 30
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Ime: Functionality and user friendliness
Opis: The contracting authority would like functionality and user friendliness that, in the best 
possible way, take care of the contracting authority ́s needs.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (odstotek, točen)
Številka v merilu za oddajo: 70

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila: norveščina
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 12/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Zahodnoevropski 
čas, GMT
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://permalink.mercell.com
/288976969.aspx

https://permalink.mercell.com/288976969.aspx
https://permalink.mercell.com/288976969.aspx
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5.1.12.
 
Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://permalink.mercell.com/288976969.aspx
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: norveščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Potreben je napredni ali kvalificirani elektronski podpis ali žig (v skladu z Uredbo (EU) št. 910
/2014)
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Zahodnoevropski čas, GMT
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 3 Meseci
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Zahodnoevropski čas, GMT
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: da
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Søndre Østfold tingrett
Informacije o rokih za revizijo: 10 day waiting period.
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: Odin 
Prosjekt
Organizacija, ki omogoča nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: 
Odin Prosjekt
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Odin Prosjekt
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Fredrikstad kommune
Organizacija, ki obdeluje ponudbe: Odin Prosjekt

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Fredrikstad kommune
Registrska številka: 940039541
Poštni naslov: Rådhuset, Nygaardsgaten 14-16
Mesto: FREDRIKSTAD
Poštna številka: 1606
Podregija države (NUTS): Østfold (NO083)
Država: Norveška
Kontaktna točka: Kine Gjerlaugsen
E-naslov: kingje@fredrikstad.kommune.no

https://permalink.mercell.com/288976969.aspx
mailto:kingje@fredrikstad.kommune.no
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Tel.: +47 90063037
Spletni naslov: https://odinprosjekt.no/
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Odin Prosjekt
Registrska številka: 994950967
Služba: Bergen
Mesto: Bergen
Poštna številka: 5059
Podregija države (NUTS): Vestland (NO0A2)
Država: Norveška
Kontaktna točka: Synnøve Vindenes
E-naslov: synnove@odinprosjekt.no
Spletni naslov: https://odinprosjekt.no/
Vloge te organizacije: 
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila
Organizacija, ki omogoča nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila
Organizacija, ki obdeluje ponudbe
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: Søndre Østfold tingrett
Registrska številka: 926722808
Mesto: Fredrikstad
Poštna številka: 1601
Podregija države (NUTS): Vestland (NO0A2)
Država: Norveška
E-naslov: sondre.ostfold.tingrett@domstol.no
Spletni naslov: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sondre-ostfold-tingrett/
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 0e35a5be-f36c-458a-ac45-abbb98dcde81  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 15/09/2026 09:21:37 (UTC+00:00) Zahodnoevropski čas, GMT
Datum pošiljanja obvestila (ePošiljatelja): 15/09/2026 09:21:56 (UTC+00:00) Zahodnoevropski 
čas, GMT
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: angleščina
Številka objave obvestila: 637901-2026
Številka izdaje UL S: 179/2026
Datum objave: 16/09/2026

https://odinprosjekt.no/
mailto:synnove@odinprosjekt.no
https://odinprosjekt.no/
mailto:sondre.ostfold.tingrett@domstol.no
https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sondre-ostfold-tingrett/
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