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639290-2026 - Javni razpis

Finska — Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj programske opreme, internet in
podpora — Asianhallintaratkaisu SaaS-palveluna

OJ S 179/2026 16/09/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Rovaniemen kaupunki
E-naslov: kilpailutus@hansel.fi
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega naroCnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Asianhallintaratkaisu SaaS-palveluna
Opis: Hankinnan kohteena on Rovaniemen kaupungin asianhallintaratkaisun, asianhallinnan,
sahkoisen asioinnin ja sdhkdisen arkiston kattavan asianhallintajarjestelmakokonaisuuden,
hankinta SaaS-palveluna tarjouspyynndssa ja sen liitteissa maaritellyn mukaisesti. Hankinnan
kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteissa 1
"Hankinnan kohteen kuvaus", 2 "Vaatimusmaarittelyluettelo”, 2.1 "Pisteytettavat vaatimukset",
2.2 "Optiot", 3 “Tietoturva- ja salassapitosopimus”, 3.1 “Tietoturvallisuusvaatimukset”, 5
“Toimitusprojektisopimus”, 6 “Tuki- ja yllapitopalvelut ja palvelutasot”, 8 “Projektisuunnitelma”
ja 9 "Asiantuntijat". SOPIMUSKAUSI Sopimus on voimassa maaraaikaisena toimitusprojektin
keston ajan eli siihen asti, kun hyvaksymistestaus on onnistuneesti suoritettu ja Tilaaja on
hyvaksynyt toimitusprojektin kokonaisuudessaan. Sen jalkeen sopimus on voimassa
toistaiseksi. Ks. myos tarjouspyynnon liite A "Paasopimus” luku 4. HANKINNAN LAAJUUS
Hankinnan laajuus on kuvattu tarjouspyynndssa ja sen liitteilla, erityisesti liitteilla: 1
"Hankinnan kohteen kuvaus", 7 "Hinnat" ja A "Paasopimus”.
Identifikator postopka: 8c6d2d76-b700-41e2-a724-79d04680719c
Notranji identifikator: ROIDno-2024-1664
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje,
razvoj programske opreme, internet in podpora
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi, 48311100
Sistem za upravljanje dokumentov, 72210000 Storitve programiranja paketne programske
opreme, 72250000 Sistemske in podporne storitve, 72260000 Storitve, povezane s
programsko opremo, 72512000 Storitve upravljanja dokumentov

2.1.2. Krajizvajanja
Kjer koli v Evropskem gospodarskem prostoru
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2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila, Enotni evropski dokument v
zvezi z oddajo javnega narocila

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0000
Naslov: Asianhallintaratkaisu SaaS-palveluna
Opis: Hankinnan kohteena on Rovaniemen kaupungin asianhallintaratkaisun, asianhallinnan,
sahkoisen asioinnin ja sahkoisen arkiston kattavan asianhallintajarjestelmakokonaisuuden,
hankinta SaaS-palveluna tarjouspyynndssa ja sen liitteissa maaritellyn mukaisesti. Hankinnan
kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteissa 1
"Hankinnan kohteen kuvaus", 2 "Vaatimusmaarittelyluettelo”, 2.1 "Pisteytettavat vaatimukset",
2.2 "Optiot", 3 “Tietoturva- ja salassapitosopimus”, 3.1 “Tietoturvallisuusvaatimukset”, 5
“Toimitusprojektisopimus”, 6 “Tuki- ja yllapitopalvelut ja palvelutasot”, 8 “Projektisuunnitelma”
ja 9 "Asiantuntijat". SOPIMUSKAUSI Sopimus on voimassa maaraaikaisena toimitusprojektin
keston ajan eli siihen asti, kun hyvaksymistestaus on onnistuneesti suoritettu ja Tilaaja on
hyvaksynyt toimitusprojektin kokonaisuudessaan. Sen jalkeen sopimus on voimassa
toistaiseksi. Ks. myos tarjouspyynnon liite A "Paasopimus"” luku 4. HANKINNAN LAAJUUS
Hankinnan laajuus on kuvattu tarjouspyynndssa ja sen liitteilla, erityisesti liitteilla: 1
"Hankinnan kohteen kuvaus", 7 "Hinnat" ja A "Paasopimus".
Notranji identifikator: ROIDno-2024-1664

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje,
razvoj programske opreme, internet in podpora
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi, 48311100
Sistem za upravljanje dokumentov, 72210000 Storitve programiranja paketne programske
opreme, 72250000 Sistemske in podporne storitve, 72260000 Storitve, povezane s
programsko opremo, 72512000 Storitve upravljanja dokumentov

5.1.2. Kiraj izvajanja
Kjer koli v Evropskem gospodarskem prostoru

5.1.3. Predvideno trajanje
Drugo obdobje: Neomejeno

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da
To javno naro€ilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da
Informacije o prejSnjih obvestilih:
Identifikator prejSnjega obvestila: 246458-2025
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Identifikator prejSnjega obvestila: 268190-2024

5.1.7. StrateSko javno narocanje
Spodbujani socialni cilj: PoSteni delovni pogoji

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naroc€ila, Enotni evropski dokument v zvezi z
oddajo javnega narocila

5.1.10. Merila za oddajo javnhega narodila
Merilo:
Vrsta: Cena
Ime: Kokonaisvertailuhinta
Opis: Tarjouksen liitteen 7 Hinnat valilehden "Hinnat" yksikkohintojen ja kertoimien mukaan
muodostuu tarjouksen kokonaisvertailuhinta.
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Ime: Laadullinen vertailuperuste: Pisteytettavat vaatimukset
Opis: Tarjouksen liitteen 2.1 Pisteytettavat vaatimukset valilehden "Pisteytettavat vaatimukset"
vastausten mukaan annettavat laatupisteet pisteytettavien vaatimusten vastauksista.

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javhega naro€ila
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 13/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Zahodnoevropski
¢as, GMT
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narodila: https://tarjouspalvelu.fi/rovaniemi?
id=623174&tpk=1679902a-3e6b-487e-99d8-1bd01c13972e

5.1.12. Pogoji javnega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predlozZitev: https://tarjouspalvelu.fi/rovaniemi?id=623174&tpk=1679902a-3e6b-
487e-99d8-1bd01c13972e
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: fins¢ina
Elektronski katalog: Obvezno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predloZijo ve¢ kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 12/11/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Zahodnoevropski ¢as, GMT
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 9 Meseci
Informacije o javhem odpiranju:
Datum odprtja: 12/11/2026 10:15:00 (UTC+00:00) Zahodnoevropski ¢as, GMT
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narocCila je treba zagotoviti v okviru programov zasCitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje raCunov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naro€anje: da
Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema
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5.1.16.

Dodatne informacije, mediacija in revizija

Organizacija za revizijo: Markkinaoikeus

Informacije o rokih za revizijo: Hankintayksikko

Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Rovaniemen kaupunki
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Rovaniemen kaupunki

Organizacija, ki obdeluje ponudbe: Rovaniemen kaupunki

8. Organizacije

8.1.

8.1.

8.1.

639290-2026

ORG-0001

Uradno ime: Rovaniemen kaupunki

Registrska Stevilka: 1978283-1

Postni naslov: PL 8216

Mesto: Rovaniemi

Postna Stevilka: 96101

Podregija drzave (NUTS): Lappi (FI1D7)

Drzava: Finska

Kontaktna to¢ka: Hansel Oy, Janne Valtavaara

E-naslov: kilpailutus@hansel.fi

Tel.: +358 294444200

Spletni naslov: https://www.rovaniemi.fi/Yritys--ja-tyollisyyspalvelut/Julkiset-hankinnat
Vloge te organizacije:

Kupec

Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje

Organizacija, ki obdeluje ponudbe

Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

ORG-0002

Uradno ime: Markkinaoikeus

Registrska Stevilka: 3006157-6

Postni naslov: Radanrakentajantie 5

Mesto: Helsinki

Postna Stevilka: 00520

Podregija drzave (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Drzava: Finska

E-naslov: markkinaoikeus@oikeus.fi

Tel.: +358 295643300

Spletni naslov: https://www.markkinaoikeus.fi
Vloge te organizacije:

Organizacija za revizijo

ORG-0003

Uradno ime: Hansel Oy (Hilma)

Registrska Stevilka: FI09880841

Postni naslov: Mannerheiminaukio 1a

Mesto: Helsinki

Postna stevilka: 00100

Podregija drzave (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Drzava: Finska

Kontaktna to¢ka: eSender
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E-naslov: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tel.: 029 55 636 30

Spletni naslov: http://hankintailmoitukset.fi
Vloge te organizacije:

TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/razliCica obvestila: 8417275b-62c0-40f4-8cf6-22404d4649e8 - 01

Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroCilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posSiljanja obvestila: 15/09/2026 07:23:55 (UTC+00:00) Zahodnoevropski ¢as, GMT
Datum posiljanja obvestila (ePoSiljatelja): 15/09/2026 09:26:49 (UTC+00:00) Zahodnoevropski
¢as, GMT

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: fin§€ina

Stevilka objave obvestila: 639290-2026

Stevilka izdaje UL S: 179/2026

Datum objave: 16/09/2026
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