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See the notice on TED website

646526-2026 - Javni razpis
Norveška – Pisarniški stroji, oprema in potrebščine, razen računalnikov, tiskalnikov in pohištva – 
Framework agreement for multi-function machines.
OJ S 182/2026 21/09/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Blago

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Harstad Kommune
E-naslov: lene.saue@harstad.kommune.no
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje lokalni organ
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

1.1.  Kupec
Uradno ime: Dielddanuori suohkan - Tjeldsund kommune
E-naslov: bente.solvang@tjeldsund.kommune.no
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje lokalni organ
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

1.1.  Kupec
Uradno ime: Kvæfjord Kommune
E-naslov: merete.halvorsen@kvafjord.kommune.nono
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje lokalni organ
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

1.1.  Kupec
Uradno ime: Ibestad Kommune
E-naslov: hildegunn.dalsnes@ibestad.kommune.no
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje lokalni organ
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

1.1.  Kupec
Uradno ime: Dyrøy kommune
E-naslov: lene.saue@harstad.kommune.no
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje lokalni organ
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Framework agreement for multi-function machines.
Opis: Background The municipalities shall enter into a new framework agreement for multi-
function machines (MFP) as the existing agreement expires. The municipalities require a 
uniform and future orientated system that ensures stable access to printout, copying and 
scanning across all locations. The aim of the procurement is to establish a fully managed 
system that provides predictable operation and cost control, with central follow-up of 
machines, automated handling of supplies and available service and support in the contract 
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period. At the same time, the system shall take care of the municipality ́s need for simple 
operation for all users, including universal design and secure handling of prints. Harstad 
municipality uses YSoft SafeQ as a secure printout system and the offered machines must 
fully support this. Harstad municipality has carried out a significant renewal of the fleet in 
recent years, so that it mainly consists of newer models that shall be used for many years to 
come. In the coming four year period it is therefore estimated that the need for replacement 
will be limited to some throttling machines. In general, machines are replaced only when it is 
absolutely necessary based on an overall assessment. The scope of the collaborating 
municipalities is uncertain. Description of the assignment The assignment is for the 
establishment of a framework agreement for the delivery, installation and operation of multi-
function machines for Harstad municipality ́s locations. The delivery includes the necessary 
follow-up in the contract period, including ongoing service, support and maintenance. The 
contract period for the procurement is 2 years with an option for 1+1 year extension. Ongoing 
operation and service agreement in the machine's lifetime for operation, with central follow-up 
of machines, automated handling of supplies and available service and support. The system 
shall include functionality for printing, copying and scanning, and adapted to use in the 
municipality ́s different environments. Maskinparken shall be able to be administered and 
monitored centrally, with automated supplies and reporting connected to status and 
consumption. Furthermore, the equipment shall support secure printing and access 
management via YSoft SafeQ, including integration with the municipality ́s identity system (AD
/Entra ID) and the use of a card reader (RFID). The system shall function in the municipality ́s 
ICT environment, including support for relevant Microsoft platforms.
Identifikator postopka: 3523adfa-f3fe-4365-9af0-d38e61250c0d
Notranji identifikator: cmko2s9570000ld04vhc38ngi
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne
Glavne značilnosti postopka: All interested suppliers can submit tender offers through Hyyr. 
The competition does not have a prequalification phase. The tenders will be evaluated directly, 
and dialogues or negotiations will not be allowed beyond minor clarifications and corrections of 
the tenders. Tenderers are strongly encouraged to follow the instructions given in this tender 
documentation with annexes and possibly ask questions about uncertainties in the 
communication module in Hyyr.

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 30100000 Pisarniški stroji, oprema in potrebščine, razen 
računalnikov, tiskalnikov in pohištva
Dodatna klasifikacija (cpv): 50313200 Storitve vzdrževanja fotokopirnih strojev, 50300000 
Storitve popravila, vzdrževanja in pripadajoče storitve za osebne računalnike, pisarniško 
opremo, telekomunikacije in avdiovizualno opremo, 30121200 Oprema za fotokopiranje, 
48773100 Programski paket za tiskanje v ozadju, 48970000 Programski paket za tiskanje, 
30216110 Skenerji za računalniško uporabo, 30125000 Deli in pribor za fotokopirne stroje, 
48773000 Programski paket s pripomočki za tiskanje, 48824000 Strežniki za tiskalnike, 
50310000 Vzdrževanje in popravilo pisarniških strojev, 48780000 Programski paket za 
upravljanje sistema, shranjevanja in vsebine, 30125120 Toner za fotokopirne stroje, 30120000 
Oprema za fotokopiranje in oprema za ofsetno tiskanje, 48770000 Programski paket s 
splošnimi pripomočki, pripomočki za stiskanje in tiskanje, 30125100 Kasete s tonerjem, 
30121100 Fotokopirni stroji, 30000000 Pisarniški in računski stroji, oprema in potrebščine, 
razen pohištva in programskih paketov
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2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Država: Norveška
Dodatne informacije: Norway

2.1.3.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 7 000 000,00 NOK

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften -

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila, Dokument v zvezi z oddajo 
naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001
Naslov: Framework agreement for multi-function machines.
Opis: Background The municipalities shall enter into a new framework agreement for multi-
function machines (MFP) as the existing agreement expires. The municipalities require a 
uniform and future orientated system that ensures stable access to printout, copying and 
scanning across all locations. The aim of the procurement is to establish a fully managed 
system that provides predictable operation and cost control, with central follow-up of 
machines, automated handling of supplies and available service and support in the contract 
period. At the same time, the system shall take care of the municipality ́s need for simple 
operation for all users, including universal design and secure handling of prints. Harstad 
municipality uses YSoft SafeQ as a secure printout system and the offered machines must 
fully support this. Harstad municipality has carried out a significant renewal of the fleet in 
recent years, so that it mainly consists of newer models that shall be used for many years to 
come. In the coming four year period it is therefore estimated that the need for replacement 
will be limited to some throttling machines. In general, machines are replaced only when it is 
absolutely necessary based on an overall assessment. The scope of the collaborating 
municipalities is uncertain. Description of the assignment The assignment is for the 
establishment of a framework agreement for the delivery, installation and operation of multi-
function machines for Harstad municipality ́s locations. The delivery includes the necessary 
follow-up in the contract period, including ongoing service, support and maintenance. The 
contract period for the procurement is 2 years with an option for 1+1 year extension. Ongoing 
operation and service agreement in the machine's lifetime for operation, with central follow-up 
of machines, automated handling of supplies and available service and support. The system 
shall include functionality for printing, copying and scanning, and adapted to use in the 
municipality ́s different environments. Maskinparken shall be able to be administered and 
monitored centrally, with automated supplies and reporting connected to status and 
consumption. Furthermore, the equipment shall support secure printing and access 
management via YSoft SafeQ, including integration with the municipality ́s identity system (AD
/Entra ID) and the use of a card reader (RFID). The system shall function in the municipality ́s 
ICT environment, including support for relevant Microsoft platforms.
Notranji identifikator: cmko2s9580004ld04brww6uyd
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5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 30100000 Pisarniški stroji, oprema in potrebščine, razen 
računalnikov, tiskalnikov in pohištva
Dodatna klasifikacija (cpv): 50313200 Storitve vzdrževanja fotokopirnih strojev, 50300000 
Storitve popravila, vzdrževanja in pripadajoče storitve za osebne računalnike, pisarniško 
opremo, telekomunikacije in avdiovizualno opremo, 30121200 Oprema za fotokopiranje, 
48773100 Programski paket za tiskanje v ozadju, 48970000 Programski paket za tiskanje, 
30216110 Skenerji za računalniško uporabo, 30125000 Deli in pribor za fotokopirne stroje, 
48773000 Programski paket s pripomočki za tiskanje, 48824000 Strežniki za tiskalnike, 
50310000 Vzdrževanje in popravilo pisarniških strojev, 48780000 Programski paket za 
upravljanje sistema, shranjevanja in vsebine, 30125120 Toner za fotokopirne stroje, 30120000 
Oprema za fotokopiranje in oprema za ofsetno tiskanje, 48770000 Programski paket s 
splošnimi pripomočki, pripomočki za stiskanje in tiskanje, 30125100 Kasete s tonerjem, 
30121100 Fotokopirni stroji, 30000000 Pisarniški in računski stroji, oprema in potrebščine, 
razen pohištva in programskih paketov
Možnosti: 
Opis možnosti: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2 times (2+1+1).

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Država: Norveška
Dodatne informacije: Norway

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 48 Meseci

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 2
Dodatne informacije o podaljšanju: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2 
times (2+1+1).

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 7 000 000,00 NOK

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.7.  Strateško javno naročanje
Namen strateškega javnega naročanja: Zmanjšanje okoljskih vplivov
Opis: The aim of the procurement is to reduce environmental impact.
Pristop k zmanjšanju vplivov na okolje: Drugo

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Ime: Quality



646526-2026 Page 5/8

Opis: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (odstotek, točen)
Številka v merilu za oddajo: 50
Merilo: 
Vrsta: Cena
Ime: Price
Opis: The price form will be assessed under this criteria.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (odstotek, točen)
Številka v merilu za oddajo: 50
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Ime: Climate and environment
Opis: The contracting authority has assessed that climate and environmental considerations in 
this procurement are safeguarded in a more efficient and verifiable way through obligatory 
requirements in the requirement specification than through the use of climate and environment 
as the award criteria. There are binding requirements for environmentally labelled products 
(TCO Certified or equivalent), compliance with the RoHS REACH and POPs regulations, 
environmentally friendly packaging, emission-free deliveries where practically feasible, as well 
as proper disposal and recycling of scrapped IT equipment. The requirements are aimed at 
central environmental impacts in the product ́s lifetime and apply for all deliveries under the 
contract. Based on this, the contracting authority considers that the climate and environmental 
requirements in total give a better climate and environmental effect than the use of climate and 
the environment as the award criteria.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (odstotek, točen)
Številka v merilu za oddajo: 0

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://hyyr.no/procurement
/cmko2s9570000ld04vhc38ngi

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://hyyr.no/procurement/cmko2s9570000ld04vhc38ngi
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: norveščina, angleščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 23/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 60 Dnevi
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega naročila: See Tender Documents
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: ne
Finančna ureditev: See tender documents

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence

https://hyyr.no/procurement/cmko2s9570000ld04vhc38ngi
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Največje število udeležencev: 1
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: MIDTRE HÅLOGALAND TINGRETT
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
Harstad Kommune
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: MIDTRE HÅLOGALAND 
TINGRETT
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Hyyr AS

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: MIDTRE HÅLOGALAND TINGRETT
Registrska številka: 926723073
Poštni naslov: Håkons gate 4
Mesto: Harstad
Poštna številka: 9405
Podregija države (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Država: Norveška
Kontaktna točka: MIDTRE HÅLOGALAND TINGRETT
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Hyyr AS
Registrska številka: 924998687
Poštni naslov: Gaustadalléen 21
Mesto: Oslo
Poštna številka: 0349
Podregija države (NUTS): Oslo (NO081)
Država: Norveška
Kontaktna točka: Hyyr Support
E-naslov: admin@hyyr.no
Tel.: +47 90 63 65 38
Vloge te organizacije: 
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: Harstad Kommune
Registrska številka: 972417971
Poštni naslov: Asbjørn Selsbanes gate 9
Mesto: Harstad
Poštna številka: 9479
Podregija države (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Država: Norveška
Kontaktna točka: Harstad Kommune
E-naslov: lene.saue@harstad.kommune.no

mailto:admin@hyyr.no
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Tel.: +4791645479
Vloge te organizacije: 
Kupec
Vodja skupine
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila

8.1.  ORG-0004
Uradno ime: Dielddanuori suohkan - Tjeldsund kommune
Registrska številka: 959469326
Poštni naslov: Postboks 240
Mesto: Evenskjer
Poštna številka: 9439
Podregija države (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Država: Norveška
Kontaktna točka: Dielddanuori suohkan - Tjeldsund kommune
E-naslov: bente.solvang@tjeldsund.kommune.no
Tel.: +4791384292
Vloge te organizacije: 
Kupec

8.1.  ORG-0005
Uradno ime: Kvæfjord Kommune
Registrska številka: 972417998
Poštni naslov: Bygdevegen 26
Mesto: Borkenes
Poštna številka: 9475
Podregija države (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Država: Norveška
Kontaktna točka: Kvæfjord Kommune
E-naslov: merete.halvorsen@kvafjord.kommune.nono
Tel.: +4747705699
Vloge te organizacije: 
Kupec

8.1.  ORG-0006
Uradno ime: Ibestad Kommune
Registrska številka: 959469792
Poštni naslov: Emma Olsens vei 1
Mesto: Hamnvik
Poštna številka: 9450
Podregija države (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Država: Norveška
Kontaktna točka: Ibestad Kommune
E-naslov: hildegunn.dalsnes@ibestad.kommune.no
Tel.: 47755392
Vloge te organizacije: 
Kupec

8.1.  ORG-0007
Uradno ime: Dyrøy kommune
Registrska številka: 864994032
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Poštni naslov: Dyrøytunet 1
Mesto: Brøstadbotn
Poštna številka: 9311
Podregija države (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Država: Norveška
Kontaktna točka: Dyrøy kommune
E-naslov: lene.saue@harstad.kommune.no
Tel.: +4791645479
Vloge te organizacije: 
Kupec

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 0991aadb-82b4-4262-ac6e-8487b13f898b  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 18/09/2026 07:53:09 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: angleščina
Številka objave obvestila: 646526-2026
Številka izdaje UL S: 182/2026
Datum objave: 21/09/2026
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