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See the notice on TED website

660331-2026 - Javni razpis
Belgija – Telefonske centrale – Aankoop, installatie en onderhoud van telefooncentrale, DECT en 
alarmserver voor stad en OCMW
OJ S 185/2026 24/09/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Blago

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: OCMW Dilsen-Stokkem
E-naslov: esther.vaesen@dilsen-stokkem.be
Pravna vrsta kupca: Lokalni organ
Dejavnost javnega naročnika: Socialno varstvo

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Aankoop, installatie en onderhoud van telefooncentrale, DECT en alarmserver voor 
stad en OCMW
Opis: Aankoop, installatie en onderhoud van telefooncentrale, DECT en alarmserver voor stad 
en OCMW
Identifikator postopka: c4e67bb9-283c-4cb1-87aa-af7e53ac40a0
Notranji identifikator: PPP01F-4011/6250/2026094
Vrsta postopka: S pogajanji, s predhodno objavo javnega razpisa / konkurenčni postopek s 
pogajanji
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 32551200 Telefonske centrale

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Država: Belgija

2.1.3.  Vrednost
Najvišja vrednost okvirnega sporazuma: 545 454,56 EUR

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0001

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/660331-2026
mailto:esther.vaesen@dilsen-stokkem.be
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Naslov: Aankoop, installatie en onderhoud van telefooncentrale, DECT en alarmserver voor 
stad en OCMW
Opis: Aankoop, installatie en onderhoud van telefooncentrale, DECT en alarmserver voor stad 
en OCMW
Notranji identifikator: 2026094_1

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 32551200 Telefonske centrale
Dodatna klasifikacija (cpv): 32500000 Telekomunikacijska oprema in potrebščine

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Država: Belgija

5.1.3.  Predvideno trajanje
Trajanje: 96 Meseci

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 3
Dodatne informacije o podaljšanju: De opdracht bevat drie verlengingen.

5.1.5.  Vrednost
Najvišja vrednost okvirnega sporazuma: 545 454,56 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno naročilo: Se ne zahteva
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Povprečni letni promet
Opis merila za izbor: Verklaring betreffende de omzet: De geïnteresseerde kandidaat moet 
een gemiddelde jaaromzet inzake installaties betreffende telefonie, inclusief onderhoud, van 
minimum € 800.000,00 (exclusief btw) gerealiseerd hebben, berekend over de drie meest 
recent gepubliceerde boekjaren. Voor de beoordeling van de voormelde gemiddelde 
minimumjaaromzet wordt alleen rekening gehouden met de omzet van de geïnteresseerde 
kandidaat zelf, met uitsluiting van de omzet van de eventuele groep waartoe een inschrijver 
behoort, behalve wanneer een beroep werd gedaan op de draagkracht van derden 
overeenkomstig artikel 150 van de wet van 17 juni 2016. Gelieve de verklaring op eer inzake 
omzet toe te voegen in bijlage B Verklaring inzake omzet. Minimumeisen: Verklaring 
betreffende de omzet: De geïnteresseerde kandidaat moet een gemiddelde jaaromzet inzake 
installaties betreffende telefonie, inclusief onderhoud, van minimum € 800.000,00 (exclusief 
btw) gerealiseerd hebben, berekend over de drie meest recent gepubliceerde boekjaren. Voor 
de beoordeling van de voormelde gemiddelde minimumjaaromzet wordt alleen rekening 
gehouden met de omzet van de geïnteresseerde kandidaat zelf, met uitsluiting van de omzet 
van de eventuele groep waartoe een inschrijver behoort, behalve wanneer een beroep werd 
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gedaan op de draagkracht van derden overeenkomstig artikel 150 van de wet van 17 juni 
2016. Gelieve de verklaring op eer inzake omzet toe te voegen in bijlage B Verklaring inzake 
omzet.

Merilo: Tehniki ali tehnična telesa za izvajanje dela
Opis merila za izbor: De geïnteresseerde kandidaat voegt een lijst van personeelsleden toe 
die kunnen belast worden met de uitvoering van deze opdracht. Van elk personeelslid worden 
de studie- en beroepskwalificaties toegevoegd (in de vorm van diploma's, CV's, 
opleidingscertificaten,...). Per personeelslid wordt ook meegedeeld voor welk onderdeel van 
de opdracht zij zullen instaan. Elk personeelslid dat wordt meegedeeld moet de Nederlandse 
taal machtig zijn. De inschrijver dient hier aan te tonen dat hij beschikt over : - minimaal drie 
(3) technische profielen met een opleidingscertificaat en aangetoonde kennis van de mogelijke 
aangeboden telefoniecentrale(s) - minimaal twee (2) technische profielen met een 
opleidingscertificaat en aangetoonde kennis van de mogelijke aangeboden dect oplossing(en) 
- minimaal twee (2) technische profielen met een opleidingscertificaat en aangetoonde kennis 
van de mogelijke aangeboden alarmserver(s) Eenzelfde medewerker mag voor meerdere 
competentiedomeinen worden opgegeven. In die mate zullen er steeds minimaal DRIE 
profielen dienen aangeboden te worden. Gelieve bijlage C en bijlage D hiervoor in te vullen 
Minimumeisen: De geïnteresseerde kandidaat voegt een lijst van personeelsleden toe die 
kunnen belast worden met de uitvoering van deze opdracht. Van elk personeelslid worden de 
studie- en beroepskwalificaties toegevoegd (in de vorm van diploma's, CV's, 
opleidingscertificaten,...). Per personeelslid wordt ook meegedeeld voor welk onderdeel van 
de opdracht zij zullen instaan. Elk personeelslid dat wordt meegedeeld moet de Nederlandse 
taal machtig zijn. De inschrijver dient hier aan te tonen dat hij beschikt over : - minimaal drie 
(3) technische profielen met een opleidingscertificaat en aangetoonde kennis van de mogelijke 
aangeboden telefoniecentrale(s) - minimaal twee (2) technische profielen met een 
opleidingscertificaat en aangetoonde kennis van de mogelijke aangeboden dect oplossing(en) 
- minimaal twee (2) technische profielen met een opleidingscertificaat en aangetoonde kennis 
van de mogelijke aangeboden alarmserver(s) Eenzelfde medewerker mag voor meerdere 
competentiedomeinen worden opgegeven. In die mate zullen er steeds minimaal DRIE 
profielen dienen aangeboden te worden. Gelieve bijlage C en bijlage D hiervoor in te vullen

Merilo: Reference o določenih dobavah
Opis merila za izbor: Er dienen minimaal 2 referenties toegevoegd te worden. De kandidaat 
moet minimaal TWEE (2) referenties toevoegen, waar een integratie is gebeurd van de 3 
componenten, telefonie, alarmserver en dect systeem, sowieso dient minstens EEN (1) 
referentie betrekking te hebben op een ziekenhuis, verpleeghuis of woonzorgcentrum. Bij de 
andere referentie mag de integratie zich binnen een andere, gelijkwaardige omgeving 
afspelen. Deze referenties dient geïnstalleerd en onderhouden tijdens de laatste drie (3) jaar 
voorafgaand aan de limietdatum voor de indiening van de kandidaatstelling die voldoen aan 
onderstaande eisen. De referenties dienen te voldoen aan onderstaande eisen: - De referentie 
dient minimaal een projectwaarde van € 80.000,00 exclusief btw te bedragen over de looptijd 
van de installatie. - Voor iedere referentie dient verplicht gebruik gemaakt te worden van het 
model ‘referentieformulier’ (bijlage E: Referentieformulier). Minimumeisen: Er dienen minimaal 
2 referenties toegevoegd te worden. De kandidaat moet minimaal TWEE (2) referenties 
toevoegen, waar een integratie is gebeurd van de 3 componenten, telefonie, alarmserver en 
dect systeem, sowieso dient minstens EEN (1) referentie betrekking te hebben op een 
ziekenhuis, verpleeghuis of woonzorgcentrum. Bij de andere referentie mag de integratie zich 
binnen een andere, gelijkwaardige omgeving afspelen. Deze referenties dient geïnstalleerd en 
onderhouden tijdens de laatste drie (3) jaar voorafgaand aan de limietdatum voor de indiening 
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van de kandidaatstelling die voldoen aan onderstaande eisen. De referenties dienen te 
voldoen aan onderstaande eisen: - De referentie dient minimaal een projectwaarde van € 
80.000,00 exclusief btw te bedragen over de looptijd van de installatie. - Voor iedere referentie 
dient verplicht gebruik gemaakt te worden van het model ‘referentieformulier’ (bijlage E: 
Referentieformulier).

Merilo: Druge ekonomske ali finančne zahteve
Opis merila za izbor: De geïnteresseerde kandidaat dient aan te tonen in het bezit te zijn een 
overeenkomst tot integratie van de door hem aangeboden producten voor telefonie, dect en 
alarmserver. Hiertoe vult hij (bijlage F: Fabrikantsovereenkomst) in. Per fabrikant dient een 
aparte bijlage F ingevuld worden. Enkel Indien zowel telefonie, dect als alarmserver van 
dezelfde fabrikant zijn, dan is 1 bijlage F voldoende. Anders dienen meerdere 
fabrikantsovereenkomsten ingediend te worden per categorie die ook aangegeven wordt! -
telefonie -dect -alarmserver De voormelde ‘overeenkomst’ dient te bestaan uit een ‘partnership’
-document, en dient geldig te zijn tot minimaal 31/12/2027. De geïnteresseerde kandidaat zal 
in de bestek fase enkel producten van de opgegeven fabrikanten tijdens de selectiefase 
mogen aanbieden. Minimumeisen: De geïnteresseerde kandidaat dient aan te tonen in het 
bezit te zijn een overeenkomst tot integratie van de door hem aangeboden producten voor 
telefonie, dect en alarmserver. Hiertoe vult hij (bijlage F: Fabrikantsovereenkomst) in. Per 
fabrikant dient een aparte bijlage F ingevuld worden. Enkel Indien zowel telefonie, dect als 
alarmserver van dezelfde fabrikant zijn, dan is 1 bijlage F voldoende. Anders dienen meerdere 
fabrikantsovereenkomsten ingediend te worden per categorie die ook aangegeven wordt! -
telefonie -dect -alarmserver De voormelde ‘overeenkomst’ dient te bestaan uit een ‘partnership’
-document, en dient geldig te zijn tot minimaal 31/12/2027. De geïnteresseerde kandidaat zal 
in de bestek fase enkel producten van de opgegeven fabrikanten tijdens de selectiefase 
mogen aanbieden.

Merilo: Druge ekonomske ali finančne zahteve
Opis merila za izbor: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in 
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van 
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde 
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, 
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka: 
Najmanjše število kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 3
Kupec si pridržuje pravico, da javno naročilo odda na podlagi prvotnih ponudb brez dodatnih 
pogajanj

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Stroški
Opis: Prijs
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 40
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Technische kwaliteit
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 30
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Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Plan van aanpak en projectplan
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 10
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Onderhoudscontract en SLA
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 15
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Opleidingen en beheersomgeving
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 5

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4011
/1F/2026

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://www.publicprocurement.be
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nizozemščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Rok za prejem prijav za sodelovanje: 27/10/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Največje število udeležencev: 1
Obrazložitev trajanja okvirnega sporazuma: De looptijd van de opdracht overschrijdt de limiet 
van 48 maanden. Rechtvaardiging: Er wordt geopteerd voor een looptijd van 5 jaar met 
mogelijkheid van 3 uitdrukkelijke verlengingen van telkens 12 maanden omdat deze looptijd 
overeenkomt met de duurzaamheid van de aangeboden oplossing. Gelet op de omvang en 
complexiteit van de implementatie, de noodzakelijke migratie van bestaande telefoniediensten, 
de integratie met bestaande ICT-systemen en het bedrijfskritische karakter van de 
dienstverlening, wordt gekozen voor een langere contractduur. Deze looptijd spreidt de 
investering over meerdere jaren en zorgt voor een optimale prijs-kwaliteitsverhouding 
gedurende de volledige contractperiode.
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4011/1F/2026
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4011/1F/2026
https://www.publicprocurement.be
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5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Raad van State
Informacije o rokih za revizijo: Organisatie die informatie verstrekt over beroepsprocedures en 
bijhorende termijnen: Raad van State
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
OCMW Dilsen-Stokkem
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Raad van State
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: OCMW Dilsen-Stokkem

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: OCMW Dilsen-Stokkem
Registrska številka: 0212.247.381
Poštni naslov: A. Sauwenlaan 80
Mesto: Dilsen-Stokkem
Poštna številka: 3650
Podregija države (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Država: Belgija
Kontaktna točka: Esther Vaesen
E-naslov: esther.vaesen@dilsen-stokkem.be
Tel.: +32 89790863
Faks: +32 89753457
Spletni naslov: http://www.dilsen-stokkem.be/ocmw
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Raad van State
Registrska številka: 0931814266
Poštni naslov: Wetenschapsstraat 33
Mesto: Brussel
Poštna številka: 1040
Podregija države (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Država: Belgija
E-naslov: info@raadvanstate.be
Tel.: +32 22349611
Spletni naslov: http://www.raadvst-consetat.be/?page=index&lang=nl
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registrska številka: BE 0475.480.736
Mesto: Antwerpen / Anvers
Poštna številka: 2000
Podregija države (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)

mailto:esther.vaesen@dilsen-stokkem.be
http://www.dilsen-stokkem.be/ocmw
mailto:info@raadvanstate.be
http://www.raadvst-consetat.be/?page=index&lang=nl
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Država: Belgija
E-naslov: info@3p.eu
Tel.: +32 3 294 30 51
Vloge te organizacije: 
Izvajalec storitev javnega naročanja

8.1.  ORG-0004
Uradno ime: FPS Policy and Support
Registrska številka: BE 0671.516.647
Mesto: Brussels
Poštna številka: 1000
Podregija države (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Država: Belgija
E-naslov: e.proc@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00
Vloge te organizacije: 
TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 77238832-34d4-4ac6-833e-15a9bb80e3b8  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 22/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Datum pošiljanja obvestila (ePošiljatelja): 22/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski 
čas, srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nizozemščina
Številka objave obvestila: 660331-2026
Številka izdaje UL S: 185/2026
Datum objave: 24/09/2026

mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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