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683476-2026 - Javni razpis

Spanija — Storitve tehniéne podpore — Seguimiento de incidencias de pavimentos en las vias
publicas del Ayuntamiento de Madrid.

OJ S 192/2026 05/10/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Area de Gobierno de Obras y Equipamientos
E-naslov: sgcontratacionobras@madrid.es
Pravna vrsta kupca: Lokalni organ
Dejavnost javnega naroCnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Seguimiento de incidencias de pavimentos en las vias publicas del Ayuntamiento de
Madrid.
Opis: Seguimiento de la resolucion de incidencias de pavimentos recibidas a través de los
diferentes canales de atencion ciudadana, que incluye la inspeccion para la clasificacion y
asignacion de los avisos entrantes y su seguimiento para verificar que han sido reparados, en
los términos establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas.
Identifikator postopka: f0a89fe3-4579-41f5-a89c-c83ebf6fdf1a
Predhodno obvestilo: 69a72c5a-7a0e-40dc-8f87-ad56265d9f03-01
Notranji identifikator: 300/2026/00447
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospesen: ne

21.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 71356300 Storitve tehni¢ne podpore

2.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 11 850 296,40 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljuéitev
Viri izklju€itvenih razlogov: Obvestilo
Napacno prikazovanje, prikrivanje informacij, nezmoznost predlozZitve zahtevane
dokumentacije ali pridobivanje zaupnih informacij o tem postopku: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
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Placilna nesposobnost: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la
Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Dogovori z drugimi gospodarskimi subjekti z namenom izkrivljanja konkurence: De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos
del sector publico.

KrSitev obveznosti v zvezi s pla€ilom davkov: De conformidad con lo dispuesto en los articulos
71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Nasprotje interesov zaradi njegovega sodelovanja v postopku oddaje javnega narocila: De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 64 y 70 de la Ley 9/2017 de contratos del sector
publico.

Krsitev obveznosti na podrocju socialnega prava: De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Korupcija: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017
de contratos del sector publico.

Krsitev obveznosti na podrocju delovnega prava: De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Neposredno ali posredno sodelovanje pri pripravi tega postopka oddaje javnega narocila: De
conformidad con lo dispuesto en el articulo 70 de la Ley 9/2017 de contratos del sector
publico.

Polozaj, ki je v skladu z nacionalno zakonodajo podoben ste€aju: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
Pranje denarja ali financiranje terorizma: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71
y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Stecaj: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de
contratos del sector publico.

Dogovor z upniki: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9
/2017 de contratos del sector publico.

TeroristiCha kazniva dejanja ali kazniva dejanja, povezana s teroristiCnimi dejavnostmi: De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos
del sector publico.

Huda krsitev poklicnih pravil: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes
de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Delo otrok in druge oblike trgovine z ljudmi: De conformidad con lo dispuesto en los articulos
71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Pred€asna odpoved pogodbe, odSkodnina ali druge primerljive sankcije: De conformidad con
lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
Goljufije: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de
contratos del sector publico.

Poslovne dejavnosti so zaCasno ustavljene: De conformidad con lo dispuesto en los articulos
71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Krsitev obveznosti v zvezi s placilom prispevkov za socialno varnost: De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
Sodelovanje v hudodelski zdruzbi: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y
siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

Krsitev obveznosti, dolo€enih na podlagi izklju¢no nacionalnih razlogov za izklju€itev: De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos
del sector publico.

KrSitev obveznosti na podrocju okoljskega prava: De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 71 y siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.
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Sredstva upravlja ste€ajni upravitelj: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 71 y
siguientes de la Ley 9/2017 de contratos del sector publico.

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0000
Naslov: Seguimiento de incidencias de pavimentos en las vias publicas del Ayuntamiento de
Madrid.
Opis: Seguimiento de la resolucion de incidencias de pavimentos recibidas a través de los
diferentes canales de atencion ciudadana, que incluye la inspeccion para la clasificacion y
asignacion de los avisos entrantes y su seguimiento para verificar que han sido reparados, en
los términos establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas.
Notranji identifikator: 300/2026/00447

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 71356300 Storitve tehni¢ne podpore

5.1.2. Kiraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 36 Meseci

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo
Merilo: Splosni letni promet
Opis merila za izbor: Cifra anual de negocio

Merilo: Reference o dolo¢enih storitvah
Opis merila za izbor: Trabajos realizados

Merilo: Ustrezne izobrazevalne in poklicne kvalifikacije
Opis merila za izbor: Medidas de gestion medioambiental

5.1.10. Merila za oddajo javhega narocila
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Opis: Mejora de la flota de vehiculos.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 10
Merilo:
Vrsta: Cena
Opis: Oferta econdémica.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
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Stevilka v merilu za oddajo: 65

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Opis: Calidad técnica de la oferta.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teZza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 25

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=1v6A2LpQDGaFQ%2FIhRK791A%3D%3D

5.1.12. Pogoji javhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predlozitev: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=1v6A2LpQDGaFQ%2FIhRK79I1A%3D%3D
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: Spanscina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 21/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 2 Meseci
Informacije o javhem odpiranju:
Datum odprtja: 22/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as, srednjeevropski
poletni ¢as
Lokacija: Entorno digital/ Sesién a distancia
Datum odprtja: 29/10/2026 09:30:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski ¢as, zahodnoevropski
poletni Cas
Lokacija: Entorno digital/ Sesion a distancia
Pogoji javnega narogila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zas€itenega zaposlovanja: Ne
Pogoiji, povezani z izvajanjem javnega narocila: La establecida en el apartado 24 del Anexo |
del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
Elektronsko izdajanje racunov: Dovoljeno
Uporabljeno bo elektronsko naro¢anje: ne
Uporabljeno bo elektronsko placevanje: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Area de Gobierno de Obras y Equipamientos - Tribunal Administrativo
de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Informacije o rokih za revizijo: Las actuaciones de este contrato seran susceptibles de recurso
especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico.
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Area de Gobierno de Obras y
Equipamientos - Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid

683476-2026 Page 4/5


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=1v6A2LpQDGaFQ%2FlhRK79lA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=1v6A2LpQDGaFQ%2FlhRK79lA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=1v6A2LpQDGaFQ%2FlhRK79lA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=1v6A2LpQDGaFQ%2FlhRK79lA%3D%3D

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Area de Gobierno de Obras y Equipamientos
Registrska Stevilka: 31268660170626
Registrska Stevilka: P2807900B
Mesto: Madrid
Postna Stevilka: 28014
Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija
Kontaktna to¢ka: Area de Gobierno de Obras y Equipamientos
E-naslov: sgcontratacionobras@madrid.es
Tel.: +34 914802780
Spletni naslov: http://www.madrid.es
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=FzqTvj596R3nS0oTX3z2%2F7wA%3D%3D
Druge kontaktne tocke:
Uradno ime: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Mesto: Madrid
Postna Stevilka: 28010
Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija
Druge kontaktne tocke:
Uradno ime: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Mesto: Madrid
Postna Stevilka: 28010
Podregija drzave (NUTS): Madrid (ES300)
Drzava: Spanija
Vloge te organizacije:
Kupec
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

Informacije o obvestilu

Identifikator/razliCica obvestila: bac3e95a-f0fd-44f4-8300-9dfb261388df - 01

Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 16

Datum posiljanja obvestila: 01/10/2026 15:02:27 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski ¢as,
srednjeevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: Spanscina

Stevilka objave obvestila: 683476-2026

Stevilka izdaje UL S: 192/2026

Datum objave: 05/10/2026
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