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70919-2026 - Javni razpis

Belgija — Z ra€unalniki povezane storitve — Identity and Access Management IAM
OJ S 21/2026 30/01/2026

Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: NMBS
E-naslov: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Pravna vrsta kupca: Osrednji drzavni organ
Dejavnost javnega naroc¢nika: Javna uprava
Dejavnost naroénika: Zelezniski promet

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Identity and Access Management IAM
Opis: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie lanceert
SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract heeft als
doel geintegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en privilegebeheer
binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en bescherming van het
digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes kernsubgebieden, pijlers van
een moderne en consistente IAM-architectuur: « Identity Management Service, die
identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; « Directory Service, die fungeert als een
gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten en inloggegevens; * Access
Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, autorisatie en realtime
controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. « Privileged Access
Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke bronnen wordt
gemonitord en beveiligd; « Certificaatbeheerdienst, die het volledige levenscyclusbeheer van X.
509 PKI-certificaten behandelt; « Secret Management Service, toegewijd aan het beschermen,
opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals wachtwoorden, tokens of
privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een partner die een hoog
serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, betrouwbaarheid en
responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij technische expertise
gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het mogelijk wordt IAM-
diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en organisatorische
ontwikkelingen. - Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor ecosysteem, waar
naadloze integratie, efficiénte codrdinatie en interoperabiliteit van diensten essentieel zijn.
SNCB verwacht daarom dat haar partners een bewezen vermogen hebben om in een
samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste en
duurzame |IAM-architectuur. - De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) jaar.
- Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de omvang van
de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel geeft alleen
een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is louter
indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de Gunningsfase. Het
is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot deelneming.
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Identifikator postopka: 545b1a01-10ee-4071-8eea-94689fac40ce

Notraniji identifikator: WS2912991920

Vrsta postopka: S pogajaniji, s predhodno objavo javnega razpisa / konkurencni postopek s
pogajaniji

Postopek je pospesen: ne

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72500000 Z racunalniki povezane storitve
Dodatna klasifikacija (cpv): 72600000 Storitve racunalni§ke podpore in svetovanja, 72000000
Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj programske opreme, internet in podpora

2.1.2. Krajizvajanja
Drzava: Belgija
Kjer koli v dolo€eni drzavi

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 25 000 000,00 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/25/EU

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izklju€itvenih razlogov: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega narocila

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0001
Naslov: WS2912991920 - 1
Opis: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie lanceert
SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract heeft als
doel geintegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en privilegebeheer
binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en bescherming van het
digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes kernsubgebieden, pijlers van
een moderne en consistente IAM-architectuur: < ldentity Management Service, die
identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; « Directory Service, die fungeert als een
gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten en inloggegevens; * Access
Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, autorisatie en realtime
controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. ¢« Privileged Access
Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke bronnen wordt
gemonitord en beveiligd; « Certificaatbeheerdienst, die het volledige levenscyclusbeheer van X.
509 PKI-certificaten behandelt; « Secret Management Service, toegewijd aan het beschermen,
opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals wachtwoorden, tokens of
privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een partner die een hoog
serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, betrouwbaarheid en
responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij technische expertise
gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het mogelijk wordt IAM-
diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en organisatorische
ontwikkelingen. Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor ecosysteem, waar
naadloze integratie, efficiénte codrdinatie en interoperabiliteit van diensten essentieel zijn.
SNCB verwacht daaromdat haar partners een bewezen vermogen hebben om in een
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samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste en
duurzame |IAM-architectuur. De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) jaar.
Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de omvang van
de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel geeft alleen
een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is louter
indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de Gunningsfase. Het
is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot deelneming.

Notranji identifikator: 1

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72500000 Z ra¢unalniki povezane storitve
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanije, razvoj
programske opreme, internet in podpora, 72600000 Storitve raCunalniSke podpore in
svetovanja

5.1.2. Kiraj izvajanja
Drzava: Belgija
Kjer koli v dolo€eni drzavi

5.1.3. Predvideno trajanje
Datum zacetka: 01/12/2026
Trajanje: 8 Leta

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljsanj: 0

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narocilih: da

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naro ila

5.1.10. Merila za oddajo javhega narocila
Merilo:
Vrsta: Cena
Opis: De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in de
aanbestedingsdocumenten.

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Dostop do nekaterih dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila je omejen
Informacije o zaupnih dokumentih so na voljo na: https://www.belgiantrain.be/nl/3rd-party-
services/supplier/procurement
Sprotni komunikacijski kanal:
Spletni naslov: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5761965c-b38a-
4245-8a44-cc270ed37fcc/forum

5.1.12. Pogoji javhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predloZzitev: Obvezno
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Naslov za predlozitev: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/general
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: francos€ina, nizozemscina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno

Potreben je napredni ali kvalificirani elektronski podpis ali Zig (v skladu z Uredbo (EU) §t. 910
12014)

Opis finan¢nega poro$tva: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

Rok za prejem prijav za sodelovanje: 02/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski ¢as,
zahodnoevropski poletni ¢as

Pogoji javnega narodila:

Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov za$c€itenega zaposlovanja: Ne
Pogoiji, povezani z izvajanjem javnega narocila: De voorwaarden met betrekking tot de
uitvoering van de opdracht worden vermeld in de opdrachtdocumenten.

Finan¢na ureditev: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Raad van State
Informacije o rokih za revizijo: Overeenkomstig Art. 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 17 juni
2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake
overheidsopdrachten, kan er een verzoek tot nietigverklaring van de gemotiveerde beslissing
ingediend worden bij de afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een
termijn van 60 dagen vanaf de verzending van de gemotiveerde beslissing. Er kan eveneens
een verzoek tot schorsing van de gemotiveerde beslissing worden ingediend bij de afdeling
bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een termijn van 15 dagen vanaf de
verzending van de gemotiveerde beslissing.
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila:
NMBS

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: NMBS
Registrska Stevilka: 0203430576_5631
Sluzba: NMBS-Procurement
Postni naslov: Hallepoortlaan 40
Mesto: Sint-Gillis
Postna Stevilka: 1060
Podregija drzave (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Drzava: Belgija
E-naslov: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Tel.: 000
Spletni naslov: http://www.belgiantrain.be
Profil kupca: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5631&includeOrganisationChildren=true
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Vloge te organizacije:
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila

8.1. ORG-0002
Uradno ime: FOD Beleid en Ondersteuning
Registrska Stevilka: BE0O1
Postni naslov: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Mesto: Brussel
Postna Stevilka: 1000
Podregija drzave (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Drzava: Belgija
E-naslov: revise@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00
Spletni naslov: https://bosa.belgium.be
Vloge te organizacije:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Uradno ime: Raad van State
Registrska Stevilka: 0931814266
Mesto: Etterbeek
Postna Stevilka: 1040
Podregija drzave (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Drzava: Belgija
Vloge te organizacije:
Organizacija za revizijo

Informacije o obvestilu

Identifikator/razli€ica obvestila: b97cb456-fb50-430c-afc7-990ccb722bd0 - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Podvrsta obvestila: 17

Datum poSiljanja obvestila: 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski Cas,
zahodnoevropski poletni ¢as

Datum posSiljanja obvestila (ePosiljatelja): 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski
Cas, zahodnoevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nizozems&c¢ina, francos¢ina
Stevilka objave obvestila: 70919-2026

Stevilka izdaje UL S: 21/2026

Datum objave: 30/01/2026
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