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See the notice on TED website

723264-2026 - Javni razpis
Švica – Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj programske opreme, internet in 
podpora – Phishing Plattform
OJ S 203/2026 20/10/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Storitve

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Kanton Zürich Finanzdirektion Amt für Informatik
E-naslov: vergabeverfahren-kdmz@zh.ch
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje regionalni organ
Dejavnost javnega naročnika: Javna uprava

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Phishing Plattform
Opis: Mit der vorliegenden Ausschreibung soll ein Rahmenvertrag für die direkte Beschaffung 
von Software sowie Service-Level (Betriebs-, Wartungs- und Supportleistungen) vergeben 
werden. Gegenstand der Beschaffung ist eine Softwarelösung inkl. Service-Level 
ausschliesslich zur Durchführung und Verwaltung von Phishing-Simulationen sowie zur 
Meldung und Analyse verdächtiger E-Mails. Die Lösung soll eine automatisierte, 
zielgruppenspezifische Sensibilisierung von über 13'000 Mitarbeitenden ermöglichen und 
umfangreiche Reporting-, Integrations- und Auswertungsfunktionen bereitstellen. Dazu 
gehören eine grosse Bibliothek aktueller Phishing-Simulationen, Microtrainings, Gamification-
Elemente, Anbindung zu gängigen Schnittstellen sowie eine datenschutzkonforme, 
anonymisierte Erfolgsauswertung. Zusätzlich soll die Lösung eine benutzerfreundliche 
Meldung verdächtiger E-Mails direkt aus den eingesetzten E-Mail-Clients inklusive mobiler 
Endgeräte ermöglichen. Gemeldete E-Mails sind automatisiert zu analysieren. Durch eine 
regelbasierte und manuelle Bewertungen soll dies effizient zu klassifizieren und zu bearbeiten 
sein. Bei gemeldeten E-Mails soll die Lösung Phishing-Kampagnen erkennen, Meldungen 
intelligent bündeln und durch Automatisierungsregeln den Bearbeitungsaufwand reduzieren. 
Darüber hinaus wird erwartet, dass die Software kontinuierlich weiterentwickelt wird und die 
Möglichkeit zur Einbringung und Umsetzung neuer Feature-Requests bietet.
Identifikator postopka: fd2295fd-04bf-47b8-8ae7-1387c0fe5c3e
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, 
razvoj programske opreme, internet in podpora

2.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Zürich
Poštna številka: 8090
Podregija države (NUTS): Zürich (CH040)

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/723264-2026
mailto:vergabeverfahren-kdmz@zh.ch
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Država: Švica

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0000
Naslov: Phishing Plattform
Opis: Mit der vorliegenden Ausschreibung soll ein Rahmenvertrag für die direkte Beschaffung 
von Software sowie Service-Level (Betriebs-, Wartungs- und Supportleistungen) vergeben 
werden. Gegenstand der Beschaffung ist eine Softwarelösung inkl. Service-Level 
ausschliesslich zur Durchführung und Verwaltung von Phishing-Simulationen sowie zur 
Meldung und Analyse verdächtiger E-Mails. Die Lösung soll eine automatisierte, 
zielgruppenspezifische Sensibilisierung von über 13'000 Mitarbeitenden ermöglichen und 
umfangreiche Reporting-, Integrations- und Auswertungsfunktionen bereitstellen. Dazu 
gehören eine grosse Bibliothek aktueller Phishing-Simulationen, Microtrainings, Gamification-
Elemente, Anbindung zu gängigen Schnittstellen sowie eine datenschutzkonforme, 
anonymisierte Erfolgsauswertung. Zusätzlich soll die Lösung eine benutzerfreundliche 
Meldung verdächtiger E-Mails direkt aus den eingesetzten E-Mail-Clients inklusive mobiler 
Endgeräte ermöglichen. Gemeldete E-Mails sind automatisiert zu analysieren. Durch eine 
regelbasierte und manuelle Bewertungen soll dies effizient zu klassifizieren und zu bearbeiten 
sein. Bei gemeldeten E-Mails soll die Lösung Phishing-Kampagnen erkennen, Meldungen 
intelligent bündeln und durch Automatisierungsregeln den Bearbeitungsaufwand reduzieren. 
Darüber hinaus wird erwartet, dass die Software kontinuierlich weiterentwickelt wird und die 
Möglichkeit zur Einbringung und Umsetzung neuer Feature-Requests bietet.

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, 
razvoj programske opreme, internet in podpora
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi in informacijski sistemi

5.1.2.  Kraj izvajanja
Mesto: Zürich
Poštna številka: 8090
Podregija države (NUTS): Zürich (CH040)
Država: Švica

5.1.3.  Predvideno trajanje
Drugo obdobje: Neznano

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 1
Dodatne informacije o podaljšanju: siehe Bedingungen in der Vertragsbeilage

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
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Udeležba ni pridržana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno naročilo: Še ni znano
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo naročila

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Opis: Zuschlagskriterien
Opis metode, ki jo je treba uporabiti, če se ponderiranje ne more izraziti z merili: Die 
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Dostop do nekaterih dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila je omejen
Informacije o zaupnih dokumentih so na voljo na: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJmZDIyOTVmZC0wNGJmLTQ3YjgtOGFlNy0xMzg3YzBmZTVjM2UiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Sprotni komunikacijski kanal: 
Ime: Simap.ch

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Dovoljeno
Naslov za predložitev: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJmZDIyOTVmZC0wNGJmLTQ3YjgtOGFlNy0xMzg3YzBmZTVjM2UiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nemščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 08/12/2026 19:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski čas, 
zahodnoevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 180 Dnevi
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: 
Še ni znano
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega naročila: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation 
auf simap.ch
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: da
Finančna ureditev: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Bundesverwaltungsgericht

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJmZDIyOTVmZC0wNGJmLTQ3YjgtOGFlNy0xMzg3YzBmZTVjM2UiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJmZDIyOTVmZC0wNGJmLTQ3YjgtOGFlNy0xMzg3YzBmZTVjM2UiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJmZDIyOTVmZC0wNGJmLTQ3YjgtOGFlNy0xMzg3YzBmZTVjM2UiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJmZDIyOTVmZC0wNGJmLTQ3YjgtOGFlNy0xMzg3YzBmZTVjM2UiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Informacije o rokih za revizijo: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Ausschreibung kann innert 
20 Tagen, von der Publikation an gerechnet, beim Verwaltungsgericht des Kantons Zürich, 
Freischützgasse 1, Postfach, 8090 Zürich, schriftlich Beschwerde eingereicht werden. Die 
Beschwerdeschrift ist im Doppel einzureichen. Sie muss einen Antrag und dessen 
Begründung enthalten. Die angefochtene Ausschreibung ist beizulegen. Die angerufenen 
Beweismittel sind genau zu bezeichnen und, soweit möglich, beizulegen.
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
Kanton Zürich Finanzdirektion Amt für Informatik

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Kanton Zürich Finanzdirektion Amt für Informatik
Registrska številka: b71d71e4-9ee7-4780-863c-fda6924d5761
Poštni naslov: Waltersbachstrasse 5
Mesto: Zürich
Poštna številka: 8090
Podregija države (NUTS): Zürich (CH040)
Država: Švica
E-naslov: vergabeverfahren-kdmz@zh.ch
Tel.: +41432591900
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila

8.1.  ORG-0002
Uradno ime: Bundesverwaltungsgericht
Registrska številka: BVGER
Poštni naslov: Postfach
Mesto: St. Gallen
Poštna številka: 9023
Podregija države (NUTS): St. Gallen (CH055)
Država: Švica
E-naslov: info@bvger.admin.ch
Tel.: +41584652626
Spletni naslov: https://www.bvger.ch
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: Simap.ch
Registrska številka: CH001
Poštni naslov: Holzikofenweg 36
Mesto: Bern
Poštna številka: 3003
Podregija države (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Država: Švica
E-naslov: support@simap.ch
Tel.: +41584646388
Spletni naslov: https://www.simap.ch

mailto:vergabeverfahren-kdmz@zh.ch
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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Vloge te organizacije: 
TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: cfce0fd8-0f82-46e5-ac64-227347c620c3  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
Datum pošiljanja obvestila: 19/10/2026 02:25:54 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nemščina
Številka objave obvestila: 723264-2026
Številka izdaje UL S: 203/2026
Datum objave: 20/10/2026
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