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See the notice on TED website

732736-2026 - Javni razpis
Hrvaška – Čistilna sredstva – Nabava sredstava i materijala za čišćenje
OJ S 205/2026 22/10/2026
Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev - Obvestilo o spremembi obvestila
Blago

1. Kupec

1.1.  Kupec
Uradno ime: Hrvatski zavod za socijalni rad
E-naslov: korisnik100@socskrb.hr
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava, ki jo obvladuje osrednji državni organ
Dejavnost javnega naročnika: Socialno varstvo

2. Postopek

2.1.  Postopek
Naslov: Nabava sredstava i materijala za čišćenje
Opis: Predmet nabave je nabava i isporuka sredstava i materijala za čišćenje, prema 
Troškovniku i tehničkim karakteristikama te ostalim traženim uvjetima naznačenima u ovoj 
Dokumentaciji o nabavi.
Identifikator postopka: f4cb179b-879e-482c-b59e-753ceb4ed7ef
Notranji identifikator: 62/2026
Vrsta postopka: Odprti postopek
Postopek je pospešen: ne
Glavne značilnosti postopka: Otvoreni postupak

2.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 39830000 Čistilna sredstva

2.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Država: Hrvaška
Dodatne informacije: Republika Hrvatska

2.1.3.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 430 000,00 EUR

2.1.4.  Splošne informacije
Pravna podlaga: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlogi za izključitev
Viri izključitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo naročila, Obvestilo
Sodelovanje v hudodelski združbi: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
Goljufije: Prijevara
Teroristična kazniva dejanja ali kazniva dejanja, povezana s terorističnimi dejavnostmi: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima

https://ted.europa.eu/sl/notice/-/detail/732736-2026
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Pranje denarja ali financiranje terorizma: Pranje novca ili financiranje terorizma
Delo otrok in druge oblike trgovine z ljudmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Izključno nacionalni razlogi za izključitev: Neisplata plaće
Kršitev obveznosti, določenih na podlagi izključno nacionalnih razlogov za izključitev: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Kršitev obveznosti v zvezi s plačilom davkov: Plaćanje poreza
Kršitev obveznosti v zvezi s plačilom prispevkov za socialno varnost: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Sklop

5.1.  Sklop: LOT-0000
Naslov: Nabava sredstava i materijala za čišćenje
Opis: Predmet nabave je nabava i isporuka sredstava i materijala za čišćenje i higijenu, 
sukladno Troškovniku, Tehničkim specifikacijama te ostalim traženim uvjetima naznačenima u 
ovoj Dokumentaciji o nabavi.
Notranji identifikator: 62/2026

5.1.1.  Namen
Vrsta javnega naročila: Blago
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 39830000 Čistilna sredstva

5.1.2.  Kraj izvajanja
Podregija države (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Država: Hrvaška
Dodatne informacije: Republika Hrvatska

5.1.3.  Predvideno trajanje
Datum začetka: 24/11/2026
Trajanje: 24 Meseci

5.1.4.  Podaljšanje
Največje število podaljšanj: 0

5.1.5.  Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 430 000,00 EUR

5.1.6.  Splošne informacije
Pridržana udeležba: 
Udeležba ni pridržana.
Projekt javnega naročanja se ne financira s sredstvi EU
Javno naročilo je zajeto v Sporazumu o javnih naročilih: da
To javno naročilo je primerno tudi za mala in srednja podjetja (MSP): da

5.1.8.  Merila dostopnosti
Pogoji dostopnosti za invalidne osebe niso vključeni, ker predmet javnega naročila ni 
namenjen temu, da bi ga uporabljale fizične osebe

5.1.9.  Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Obvestilo, Dokument v zvezi z oddajo naročila
Merilo: Vpis v trgovski register
Opis merila za izbor: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Merilo: Reference o določenih dobavah
Opis merila za izbor: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Merila za oddajo javnega naročila
Merilo: 
Vrsta: Cena
Ime: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 70
Merilo: 
Vrsta: Kakovost
Ime: Rok isporuke robe
Opis: Ponuda s ponuđenim najmanjim rokom isporuke četiri radna dana dobiva maksimalno 
30 bodova, za pet dana 17 bodova, za šest dana 12 bodova, za sedam dana 5 bodova, i za 
osam dana 3 boda. Za rok isporuke od 9 dana nema bodova. Ponuditelj dostavlja Izjavu 
Ponuditelja o roku isporuke robe. Ukoliko ponuditelj ne dostavi popunjenu Izjavu Ponuditelja o 
roku isporuke robe, Naručitelj će smatrati da ponuditelj nudi rok isporuke 9 te će mu se 
dodijeliti 0 bodova. Broj dana može biti izražen isključivo cijelim brojem. Posebno za otoke, rok 
isporuke će se tolerirati 2 dana u odnosu na ponuđeni rok isporuke. Što u primjeru znači, 
ukoliko je Ponuditelj ponudio 4 radna dana rok isporuke, na otoke mora dostaviti robu u roku 6 
radnih dana. Nepoštivanje ponuđenog odnosno ugovorenog roka isporuke predstavlja povredu 
ugovorne obveze te osnovu za raskid ugovora i aktiviranje jamstva za uredno ispunjenje 
ugovora.
Kategorija merila za oddajo javnega naročila teža: Ponder (točke, točno)
Številka v merilu za oddajo: 30

5.1.11.  Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila: https://eojn.hr/tender-eo/103945
Sprotni komunikacijski kanal: 
Ime: https://eojn.hr/

5.1.12.  Pogoji javnega naročila
Pogoji za predložitev: 
Elektronska predložitev: Obvezno
Naslov za predložitev: https://eojn.hr/tender-eo/103945
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: hrvaščina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predložijo več kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Opis finančnega poroštva: Ponuditelj je obvezan dostaviti zadužnicu ili bjanko zadužnicu, obje 
solemnizirane kod javnog bilježnika u skladu s važećim propisima ili bankarsku garanciju, 
neopozivu i bezuvjetnu, naplativu od banke na prvi pisani poziv, bez prava prigovora. 
Sukladno članku 215. stavku 2. ZJN NN 120/16, 114/22, 48/26, jamstvo za ozbiljnost ponude 
je određeno u apsolutnom iznosu i iznosi 12.900,00 EUR. U garanciji banke mora biti 
navedeno: • da je garancija banke bezuvjetna, naplativa na prvi poziv i bez prigovora, • da će 
Naručitelj naplatiti garanciju banke u slučaju: • odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku 
njezine valjanosti, • nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 
NN 120/16, 114/22, 48/26, • neprihvaćanja ispravka računske pogreške, • odbijanja 
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, • nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora, • 
da je korisnik garancije Naručitelj - Hrvatski zavod za socijalni rad. Rok valjanosti jamstva za 

https://eojn.hr/tender-eo/103945
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ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, U slučaju da ponuditelj 
uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaže / uvezuje u ponudu. Na temelju 
dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava izvršenje uplate na računu 
naručitelja. Ako istekne rok valjanosti ponude, Naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje 
roka valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku. Izvornik ne smije biti ni na koji način oštećen 
(bušenjem, klamanjem i sl.). U slučaju zajednice gospodarskih subjekata, naručitelj će 
prihvatiti jamstvo koje glasi na sve članove zajednice gospodarskih subjekata (garanta). 
Opcionalno, svaki član zajednice gospodarskih subjekata može dostaviti jamstvo za svoj dio 
garancije, a kumulativan iznos mora biti jednak traženom iznosu uz uvjet da su ispunjeni svi 
zahtjevi u vidu uvjeta, trajanja, sadržaja i ukupnog iznosa dostavljenih garancija. U slučaju 
podnošenja zajedničke ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude treba sadržavati jasan i 
nedvosmislen navod o tome tko je ponuditelj. Izvornik jamstva za ozbiljnost ponude dostavlja 
se odvojeno od elektroničke dostave ponude, u papirnatom obliku, poštom ili dostavom u 
zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci sukladno Dokumentaciji o nabavi. Javni 
naručitelj obvezan je vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana 
od dana potpisivanja ugovora, odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora. 
Sukladno članku 214. st. 4. Zakona o javnoj nabavi ponuditelj može umjesto zadužnice, 
bjanko zadužnice ili bankovne garancije kao jamstvo za ozbiljnost ponude uplatiti novčani 
polog u traženom iznosu na transakcijski račun broj IBAN: HR1210010051863000160, poziv 
na broj – 9725-52645-OIB PONUDITELJA, opis plaćanja – Jamstvo za ozbiljnost ponude 62
/2026. U tom slučaju ponuditelji u ponudi prilažu dokaz o uplati. Dokaz o plaćanju novčanog 
pologa na temelju kojeg se može utvrditi da je transakcija izvršena smatraju se i neovjerene 
preslike ili ispisi provedenih naloga za plaćanje uključujući i onih izdanih u elektronskom 
obliku. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaže / 
uvezuje u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava 
izvršenje uplate na računu naručitelja. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja jedan od članova ili svi članovi zajednički uz uvjet da su ispunjeni 
svi zahtjevi u vidu uvjeta, trajanja, sadržaja i ukupnog iznosa dostavljenih garancija.
Rok za prejem ponudb: 09/11/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 90 Dnevi
Informacije o javnem odpiranju: 
Datum odprtja: 09/11/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, srednjeevropski 
poletni čas
Lokacija: Ulica Ivana Dežmana 6, 10000 Zagreb
Dodatne informacije: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati 
prije otvaranja ponuda.
Pogoji javnega naročila: 
Izvajanje javnega naročila je treba zagotoviti v okviru programov zaščitenega zaposlovanja: Ne
Pogoji, povezani z izvajanjem javnega naročila: MATERIJALNI NEDOSTACI STVARI 
Odabrani ponuditelj obvezuje se Naručitelju isporučiti ugovorene artikle bez materijalnih 
nedostataka koji bi onemogućili njihovo nesmetano korištenje i upotrebu. Materijalni nedostaci 
isporučenih artikala mogu biti vidljivi i skriveni. O vidljivim nedostacima naručitelj će obavijestiti 
odabranog ponuditelja u roku od 8 (osam) dana od dana primitka robe, dok će o skrivenim 
nedostacima obavijestiti u roku od 2 (dva) mjeseca od dana primitka robe. Odmah po primitku 
obavijesti o materijalnim nedostacima, odabrani ponuditelj će iste ukloniti na način da će artikl 
s nedostatkom zamijeniti novim artiklom, sukladno troškovniku, tj. ponudi odabranog 
ponuditelja. Rok za otklanjanje nedostataka tj. zamjene novim proizvodom ne smije biti duži od 
roka za dostavu kojeg je ponuditelj ponudio. Troškovi koji pri tome mogu nastati su na strani 
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odabranog ponuditelja. U slučaju ne otklanjanja materijalnih nedostataka u roku, kao i u 
slučaju ponovn...
Elektronsko izdajanje računov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naročanje: ne
Uporabljeno bo elektronsko plačevanje: ne
Finančna ureditev: Plaćanje će se obavljati bez predujma, sukladno stvarno isporučenoj 
količini robe, u roku od 30 dana od dana zaprimanja valjanog elektroničkog računa u obliku 
XML datoteke putem FINA-inog web servisa e-Račun. Zaprimljeni račun mora sadržavati sve 
elemente propisane člankom 5. Zakona o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi 
(„Narodne novine“ br. 94/18) te ostalim propisima koji uređuju izdavanje računa. Plaćanje se 
obavlja na račun odabranog ponuditelja. Ukoliko ponuditelj daje dio ugovora o javnoj nabavi u 
podugovor tada će naručitelj za onaj dio usluge koju izvrši podugovaratelj neposredno platiti 
podugovaratelju Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti 
izvršio, osim ako ugovaratelj dokaže da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora 
već podmirene. Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili situacije svojih 
podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum brez ponovnega odpiranja konkurence
Največje število udeležencev: 999
Dodatni kupci: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacije o dinamičnem nabavnem sistemu: 
Ni dinamičnega nabavnega sistema

5.1.16.  Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila: 
Hrvatski zavod za socijalni rad
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Hrvatski zavod za socijalni rad

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Uradno ime: Hrvatski zavod za socijalni rad
Registrska številka: 52966791065
Poštni naslov: Ulica Ivana Dežmana 6
Mesto: Grad Zagreb
Poštna številka: 10000
Podregija države (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Država: Hrvaška
Kontaktna točka: Služba za javnu nabavu
E-naslov: korisnik100@socskrb.hr
Tel.: +385 14598300
Spletni naslov: https://socskrb.hr/
Vloge te organizacije: 
Kupec
Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega naročila
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1.  ORG-0002

mailto:korisnik100@socskrb.hr
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Uradno ime: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrska številka: 95857869241
Poštni naslov: Ulica grada Vukovara 23/V
Mesto: Zagreb
Poštna številka: 10000
Podregija države (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Država: Hrvaška
Kontaktna točka: Kontakt
E-naslov: dkom@dkom.hr
Tel.: +385 14559 930
Spletni naslov: https://www.dkom.hr/
Vloge te organizacije: 
Organizacija za revizijo

8.1.  ORG-0003
Uradno ime: Narodne novine d.d.
Registrska številka: TED94
Registrska številka: HR64546066176
Poštni naslov: Savski gaj XIII. 6
Mesto: Zagreb
Poštna številka: 10020
Podregija države (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Država: Hrvaška
Kontaktna točka: EOJN Helpdesk
E-naslov: eojn@nn.hr
Tel.: +385 16652889
Spletni naslov: https://www.nn.hr/
Vloge te organizacije: 
TED eSender

10. Sprememba

Različica prejšnjega obvestila, ki se spreminja: 082e122f-f925-4d00-98f5-78cf6c883c49-01
Glavni razlog za spremembo: Popravek kupca
Opis: Temeljem zaprimljenog zahtjeva gospodarskog subjekta za pojašnjenjem dokumentacije 
o nabavi, Naručitelj je uočio potrebu za dopunom tehničke specifikacije radi preciznijeg 
definiranja zahtijevanog pakiranja proizvoda.

10.1.  Sprememba
Identifikator oddelka: LOT-0000
Opis sprememb: Ostalo - Izmijenjena je tehnička specifikacija za stavku 5. troškovnika na 
način da je propisano pakiranje u ambalaži zapremnine od minimalno 750 ml.
Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila so bili spremenjeni dne: 23/10/2026

Informacije o obvestilu

Identifikator/različica obvestila: 77d4e225-6e0e-4c02-abf8-bb2e1eb555c6  -  01
Vrsta obrazca: Javni razpis
Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naročilu – standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Datum pošiljanja obvestila: 21/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Vzhodnoevropski čas, 
srednjeevropski poletni čas
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: hrvaščina
Številka objave obvestila: 732736-2026
Številka izdaje UL S: 205/2026
Datum objave: 22/10/2026
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