See the notice on TED website

752806-2026 - Javni razpis

Nizozemska — Storitve socialnega varstva brez nastanitve — Inburgering: Participatie en MAP
OJ S 211/2026 30/10/2026

Obvestilo o naroéilu — enostavnejsa ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Gemeente Tilburg
E-naslov: aanbestedingen@tilburg.nl
Pravna vrsta kupca: Regionalni organ
Dejavnost javnega naroc¢nika: Javna uprava

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: Inburgering: Participatie en MAP
Opis: Deze opdracht richt zich op het bevorderen van de participatie van de inburgeraar met
als hoogste streven instroom in betaald werk. Afhankelijk van de afstand tot de arbeidsmarkt
wordt ingezet op: * Maatschappelijke participatie (trede 0 t/m 4 op de participatieladder) « Of
ontwikkelen naar werk (trede 5 en 6 op de participatieladder). « Aanvullend hierop oriénteren
inburgeraars zich binnen de Module Arbeidsmarkt en Participatie (MAP) op participatie en
werk en krijgen zij inzicht in de Nederlandse arbeidsmarkt en hun eigen mogelijkheden en
kansen. Voor de participatieopdracht wordt 75% van de dienstverlening uitgevoerd door
Diamant-Groep/KikMaat (inbesteding) en 25% via deze aanbesteding in de markt gezet. De
gemeente streeft naar spiegelcontracten, waarbij beide delen inhoudelijk zoveel mogelijk gelijk
worden ingericht en deelnemers volgens een vaste verdeelsleutel worden verdeeld. De
Overeenkomsten wordt aangegaan voor een initiéle looptijd van 3 jaar, m.i.v. 1-1-2028.
Omvang
Identifikator postopka: 5a4c48e8-e4e8-41b2-a1f4-49b4fcc7a61b
Notranji identifikator: 2026-032-ECA-LS
Vrsta postopka: Odprti postopek
Glavne znacilnosti postopka: Het gaat bij deze Opdracht om een overheidsopdracht voor de
Dienst Inburgering: Participatie en MAP. Dit valt onder de volgende CPV-codes: 85312000-9
Maatschappelijke dienstverlening waarbij geen onderdak wordt verschaft. 85312310-5
Diensten voor begeleiding 85312300-2 Diensten voor begeleiding en adviesverlening
79611000-0 Diensten voor sollicitatiebegeleiding Deze Diensten komen voor in bijlage XIV van
richtlijn 2014/24/EU, zoals beschreven in de Aanbestedingswet 2012 artikel 2.38. wat betekent
dat de Dienst is aan te merken als een sociale en andere specifieke dienst, afgekort tot ‘SAS-
dienst’. De Opdracht heeft een waarde boven de drempel van € 750.000,00. Voor het
selecteren van een Opdrachtnemer die voor de Aanbestedende dienst de Opdracht gaat
uitvoeren, doorloopt de Aanbestedende dienst een vereenvoudigde Europese procedure voor
sociale en andere specifieke diensten conform de artikelen 2.38 en 2.39 van de
Aanbestedingswet 2012 (ter implementatie van de artikelen 74 t/m 77 van Richtlijn 2014/24
/EU), de Gids Proportionaliteit en het Inkoop- en Aanbestedingsbeleid van de gemeente
Tilburg. Gunning vindt plaats o.b.v. EMVI, door middel van BPKV. De gunningscriteria t.a.v.
Kwaliteit tellen voor 60%, Prijs telt voor 40%.
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2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 85312000 Storitve socialnega varstva brez nastanitve
Dodatna klasifikacija (cpv): 79611000 Storitve posredovanja delovnih mest, 85312300
Usmerjevalne in svetovalne storitve

2.1.2. Kraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Drzava: Nizozemska
Dodatne informacije: Tilburg

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljucitev
Viri izklju€itvenih razlogov: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega narocila

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0000
Naslov: Inburgering: Participatie en MAP
Opis: Deze opdracht richt zich op het bevorderen van de participatie van de inburgeraar met
als hoogste streven instroom in betaald werk. Afhankelijk van de afstand tot de arbeidsmarkt
wordt ingezet op: * Maatschappelijke participatie (trede 0 t/m 4 op de participatieladder) « Of
ontwikkelen naar werk (trede 5 en 6 op de participatieladder). « Aanvullend hierop oriénteren
inburgeraars zich binnen de Module Arbeidsmarkt en Participatie (MAP) op participatie en
werk en krijgen zij inzicht in de Nederlandse arbeidsmarkt en hun eigen mogelijkheden en
kansen. Voor de participatieopdracht wordt 75% van de dienstverlening uitgevoerd door
Diamant-Groep/KikMaat (inbesteding) en 25% via deze aanbesteding in de markt gezet. De
gemeente streeft naar spiegelcontracten, waarbij beide delen inhoudelijk zoveel mogelijk gelijk
worden ingericht en deelnemers volgens een vaste verdeelsleutel worden verdeeld. De
Overeenkomsten wordt aangegaan voor een initi€le looptijd van 3 jaar, m.i.v. 1-1-2028.
Omvang
Notranji identifikator: 1

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 85312000 Storitve socialnega varstva brez nastanitve
Dodatna klasifikacija (cpv): 79611000 Storitve posredovanja delovnih mest, 85312300
Usmerjevalne in svetovalne storitve
Moznosti:
Opis moznosti: drie (3) optionele verlengingen, door Aanbestedende dienst in te roepen, van
ieder één (1) jaar

5.1.2. Kiraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Drzava: Nizozemska
Dodatne informacije: Tilburg

5.1.3. Predvideno trajanje
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Datum zacetka: 01/01/2028
Datum zakljucka trajanja: 31/12/2030

5.1.4. Podaljsanje
Najvecje Stevilo podaljSanj: 3
Dodatne informacije o podaljSanju: twee (2) optionele verlengingen, door Aanbestedende
dienst in te roepen, van ieder één (1) jaar

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Navesti je treba imena in poklicne kvalifikacije osebja, ki izvaja javno narocilo: Se ne zahteva
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU

5.1.7. Stratesko javno naroc¢anje
Namen strateSkega javnega narocanja: Ni strateSkega naroCanja

5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega narocila

5.1.10. Merila za oddajo javnhega narocila
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Ime: KC.1 Startbanen en werkgeversbenadering (maximaal 2 pagina’s A4)
Opis: Licht toe hoe u passende startbanen realiseert bij reguliere werkgevers in relevante
focussectoren en deze inzet als gerichte ontwikkelstap naar duurzaam betaald werk. In het
plan van aanpak geeft u minimaal aan: « Hoe u voor verschillende profielen van inburgeraars
bepaalt welke type startbaan passend is, rekening houdend met hun mogelijkheden,
ontwikkelrichting, benodigde vaardigheden en waar mogelijk hun interesses; * Hoe u op basis
hiervan een passende startbaan bij een reguliere werkgever realiseert met reéel perspectief
op duurzaam betaald werk in samenwerking met het team Werkgeversdienstverlening; « Hoe u
de startbaan benut als praktische leeromgeving voor werknemersvaardigheden en de
Nederlandse taal, waaronder vaktaal, veiligheidsinstructies en communicatie op de werkvloer,
en de begeleiding van de deelnemer en de werkgever ondersteunt.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 20
Merilo:
Vrsta: Kakovost
Ime: KC.2 Ontwikkelgerichte en samenhangende begeleiding (maximaal 2 pagina’s A4)
Opis: Licht toe hoe u (cultuursensitieve) begeleiding afstemt op de ontwikkeling en
persoonlijke omstandigheden van de inburgeraar en zorgt voor samenhang tussen
begeleiding, taalonderwijs, participatie en ontwikkeling richting werk. In het plan van aanpak
geeft u minimaal aan: « Hoe u de inhoud en intensiteit van de begeleiding afstemt op de
ontwikkeling en persoonlijke omstandigheden van de inburgeraar, belemmeringen tijdig
signaleert en waar nodig op- of afschaalt; - Hoe u de samenhang tussen begeleiding,
taalonderwijs en praktijk organiseert, welke afspraken u hierover met de taalaanbieder maakt
en hoe u handelt wanneer de inhoudelijke of praktische afstemming onvoldoende tot stand
komt; « Hoe u cultuursensitieve begeleiding vertaalt naar concreet handelen en inburgeraars
voorbereidt op communicatie, omgangsvormen en verwachtingen binnen de Nederlandse
samenleving en arbeidsmarkt.
Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)
Stevilka v merilu za oddajo: 15
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Merilo:

Vrsta: Kakovost

Ime: KC3 Maatschappelijke participatie (maximaal 2 pagina’s A4)

Opis: Licht toe hoe u passende en ontwikkelgerichte maatschappelijke participatie organiseert,
zodat inburgeraars voor wie betaald werk nog niet haalbaar is duurzaam en zo zelfstandig
mogelijk deelnemen aan de samenleving. In het plan van aanpak geeft u minimaal aan: « Hoe
u voor iedere inburgeraar bepaalt welke vorm van maatschappelijke participatie passend is,
rekening houdend met diens mogelijkheden, ontwikkeldoelen, interesses en persoonlijke
omstandigheden; « Hoe u op basis hiervan, met inzet van bestaande voorzieningen,
organisaties en netwerken in Tilburg en de regio, een voldoende divers en passend aanbod
van participatieactiviteiten realiseert; « Hoe u gedurende het gehele traject actief volgt of
betaald werk voor de inburgeraar haalbaar wordt, dit tijdig signaleert en, zodra dit mogelijk is,
in afstemming met de inburgeraar en de klantregisseur de stap naar betaald werk in gang zet;
* Hoe u, wanneer na zorgvuldige en periodieke beoordeling blijkt dat betaald werk voor de
inburgeraar niet haalbaar is, toewerkt naar een structurele vorm van maatschappelijke
participatie die de inburgeraar uiteindelijk zonder structurele begeleiding van opdrachtnemer
kan voortzetten.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)

Stevilka v merilu za oddajo: 15

Merilo:

Vrsta: Kakovost

Ime: KC.4 Presentatie

Opis: De inschrijver geeft tijdens de presentatie een concrete toelichting op hoe de
aangeboden dienstverlening zoals beschreven in het plan van aanpak in de praktijk wordt
uitgevoerd. De presentatie wordt gegeven door maximaal twee medewerkers die bij de
uitvoering van de opdracht daadwerkelijk een rol hebben en direct contact hebben met de
doelgroep. Daarnaast mogen, dit hoeft niet, bij de presentatie aanwezig zijn: maximaal één
beoogd accounthouder van Inschrijver en maximaal één medewerker uit het
managementteam waar de uitvoerende medewerkers onder vallen. Na Inschrijving ontvangt
de Inschrijver bericht waar en op welk tijdstip de voorgestelde functionaris wordt verwacht voor
een toelichting. Hiervoor dient in ieder geval rekening te worden gehouden met een nader te
communiceren tijdstip op 1 april 2027. De presentatie kent de volgende opbouw: *
Welkomstwoord en kort voorstelrondje (max. 5 minuten). « Presentatie (max. 25 minuten). ¢
Vraag- en antwoordsessie (max. 15 minuten). Bij de presentatie moet aandacht worden
besteed aan: * Hoe de dienstverlening vanaf de start tot en met de afronding in de praktijk
wordt uitgevoerd en waar en hoe er samenwerking (kan) plaatsvindt (plaatsvinden) met
andere partijen in de inburgering; ¢ De rol en werkwijze van de aanwezige medewerkers
binnen de uitvoering van de opdracht en hoe zij de aangeboden werkwijze in de dagelijkse
praktijk toepassen; * Eventuele aandachtspunten, kansen en risico’s die de inschrijver voor de
uitvoering van de opdracht ziet. De presentatie wordt beoordeeld op: « De mate waarin de
aanwezige medewerkers blijk geven van deskundigheid en kennis van de uitvoeringspraktijk; *
De mate waarin zij hun werkwijze concreet en overtuigend kunnen toelichten; « De mate
waarin zij inhoudelijk en adequaat reageren op vragen van de beoordelingscommissie; « De
mate waarin de presentatie vertrouwen geeft in de daadwerkelijke uitvoering van de opdracht.
Het is niet de bedoeling dat de inschrijver tijdens de presentatie het ingediende plan van
aanpak herhaalt. De presentatie is bedoeld om een beeld te krijgen van de wijze waarop de
inschrijver en de betrokken medewerkers de aangeboden dienstverlening in de praktijk
uitvoeren. De Aanbestedende dienst wijst er nadrukkelijk op dat het de sleutelfunctionaris van
Inschrijver niet is toegestaan om tijdens de toelichting inhoudelijk af te wijken van hetgeen is
ingediend zodanig dat er sprake is van een essentiéle wijziging danwel een substantiéle
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aanvulling op de Inschrijving ontstaat. De Aanbestedende dienst zal hierop toezien. Ter
ondersteuning van de mondelinge presentatie mag inschrijver een PowerPointpresentatie
gebruiken. De eventuele PowerPointpresentatie dient inschrijver voorafgaand aan het
presentatiemoment in te dienen. De toelichting wordt opgenomen en de opname maakt
onderdeel uit van de Inschrijving.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (toCke, to¢no)

Stevilka v merilu za oddajo: 10

Merilo:

Vrsta: Cena

Ime: Prijs

Opis: De Inschrijver dient bij Inschrijving een prijs af te geven voor de uitvoering van de
Opdracht voor de gevraagde producten.

Kategorija merila za oddajo javnega narocila teza: Ponder (tocke, to¢no)

Stevilka v merilu za oddajo: 40

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 08/02/2027 12:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski
Cas, zahodnoevropski poletni ¢as
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/446711

5.1.12. Pogoji javhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predlozitev: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/446711
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: nizozems¢&ina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Variantne ponudbe: Ni dovoljeno
Rok za prejem ponudb: 15/03/2027 09:00:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski ¢as,
zahodnoevropski poletni ¢as
Obdobje, v katerem mora ponudba ostati veljavna: 3 Meseci
Informacije o javhem odpiranju:
Datum odprtja: 15/03/2027 09:01:00 (UTC+01:00) Srednjeevropski ¢as, zahodnoevropski
poletni ¢as
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narocila je treba zagotoviti v okviru programov zas€itenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje racunov: Obvezno
Uporabljeno bo elektronsko naro¢anje: ne
Uporabljeno bo elektronsko placevanje: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za mediacijo: Gemeente Tilburg - Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
Organizacija za revizijo: Gemeente Tilburg - Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie
Breda)
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Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila:
Gemeente Tilburg - Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld
via www.tenderned.nl

Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: Gemeente Tilburg
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Gemeente Tilburg

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Gemeente Tilburg
Registrska Stevilka: 32696202
Postni naslov: Stadhuisplein 130
Mesto: Tilburg
Postna Stevilka: 5038 TC
Podregija drzave (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Drzava: Nizozemska
Kontaktna toCka: Mevr. L. Stevens
E-naslov: aanbestedingen@tilburg.nl
Tel.: +31 14013
Spletni naslov: http://www.tilburg.nl
Profil kupca: http://www.tilburg.nl/aanbestedingen
Druge kontaktne tocke:
Uradno ime: Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie Breda)
Postni naslov: Stationslaan 10
Mesto: Breda
Postna Stevilka: 4815 GW
Podregija drzave (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Drzava: Nizozemska
E-naslov: handelsrecht.breda.zwb@rechtspraak.nl
Spletni naslov: http://www.rechtspraak.nl
Druge kontaktne tocke:
Uradno ime: Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
Postni naslov: Koningsplein 10
Mesto: Tilburg
Postna Stevilka: 5038 WG
Podregija drzave (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Drzava: Nizozemska
Kontaktna tocka: Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
E-naslov: klachtenmeldpuntaanbestedingen@tilburg.nl
Spletni naslov: http://www.tilburg.nl
Druge kontaktne tocke:
Uradno ime: Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld via www.
tenderned.nl
Postni naslov: Bezuidenhoutseweg 73
Mesto: Den Haag
Postna Stevilka: 2594 AC
Podregija drzave (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Drzava: Nizozemska
E-naslov: info@tenderned.nl
Spletni naslov: http://www.tenderned.nl
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Vloge te organizacije:

Kupec

Organizacija, ki daje na voljo dodatne informacije o postopku za oddajo javnega narocila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje

Organizacija za revizijo

Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

Organizacija za mediacijo

Informacije o obvestilu

Identifikator/razliCica obvestila: cec91a23-6a4d-4763-a7e5-bf14a1ed0c10 - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o narocilu — enostavnej$a ureditev

Podvrsta obvestila: 20

Datum posiljanja obvestila: 28/10/2026 16:46:48 (UTC+01:00) Srednjeevropski ¢as,
zahodnoevropski poletni ¢as

Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: nizozems$¢ina

Stevilka objave obvestila: 752806-2026

Stevilka izdaje UL S: 211/2026

Datum objave: 30/10/2026
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