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96249-2026 - Javni razpis

Irska — Storitve informacijske tehnologije: svetovanje, razvoj programske opreme, internet in
podpora — HSE 26867 — HSE One Health Record Application Service, a national Electronic Health
Record

OJ S 28/2026 10/02/2026

Obvestilo o koncesiji ali naroc€ilu — standardna ureditev

Storitve

1. Kupec

1.1. Kupec
Uradno ime: Health Service Executive (HSE)
E-naslov: procurement.helpdesk@hse.ie
Pravna vrsta kupca: Oseba javnega prava
Dejavnost javnega narocCnika: Zdravje

2. Postopek

2.1. Postopek
Naslov: HSE 26867 — HSE One Health Record Application Service, a national Electronic
Health Record
Opis: The Health Service Executive (HSE), as the contracting authority, seeks to appoint a
suitably qualified economic operator to provide the HSE One Health Record Application
Service as a national Electronic Health Record for Ireland via a competitive dialogue
procurement process. The One Health Record Application Service will deliver a unified,
lifetime electronic healthcare record that empowers patients and care providers to achieve
better health outcomes, enhances quality and safety across all acute and community care
settings services in Ireland which will be capable of supporting each patient’s journey through
a range of multidisciplinary clinical, operational, and case management processes and
improves their efficiency and agility. It is currently envisioned that the One Health Record
Application Service will be available to: all patients and their carers (where appropriate); all
HSE healthcare staff in all six health regions, including but not limited to: community and acute
care staff - clinical, operational, and administrative; and all publicly funded (now and in the
future) healthcare services, including the HSE, Section 38 providers and some Section 39
providers, in all six health regions, including specialist care services. The scope of the services
required from the successful tenderer will be finalised and further defined during the dialogue
phase. It includes, but is not limited to, the provision of managed software services,
configuration services, installation services, integration services, implementation services, data
migration services, training, hosting services and post implementation support (including
support and maintenance services). For more information please see the Request to
Participate documentation, available with the Contract Notice published on the eTenders
website, https://www.etenders.gov.ie.
Identifikator postopka: a1cbf3d7-1829-4d5d-b49c-f3679b822320
Vrsta postopka: Konkurenc¢ni dialog

2.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
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Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje,
razvoj programske opreme, internet in podpora

Dodatna klasifikacija (cpv): 72222300 Storitve informacijske tehnologije, 72224000 Storitve
svetovanja na podrocju projektnega managementa, 72224100 Storitve nacrtovanja
sistemskega izvajanja, 72260000 Storitve, povezane s programsko opremo, 72261000
Podporne storitve za programsko opremo, 72262000 Storitve razvoja programske opreme,
72263000 Storitve izvajanja programske opreme, 72265000 Storitve konfiguracije programske
opreme, 72266000 Storitve svetovanja o programski opremi, 72267000 Storitve vzdrzevanja in
popravila programske opreme, 72267100 Vzdrzevanje programske opreme za informacijsko
tehnologijo, 72268000 Storitve oskrbe s programsko opremo, 48000000 Programski paketi in
informacijski sistemi, 48100000 Programski paket za posamezno industrijo, 48180000
Programski paket za medicino, 48600000 Programski paket za podatkovne baze in operacijski
programski paket, 48610000 Sistemi podatkovnih baz, 48611000 Programski paket za
podatkovne baze, 48612000 Sistem za upravljanje podatkovnih baz, 48613000 Elektronsko
upravljanje podatkov, 48614000 Sistem za pridobivanje podatkov, 48800000 Informacijski
sistemi in strezniki, 48810000 Informacijski sistemi, 48814000 Medicinski informacijski sistemi,
48814100 Informacijski sistem za oddelke za zdravstveno nego, 48814200 Sistem za
upravljanje pacientov, 48814400 Klini¢ni informacijski sistem, 48900000 Razni programski
paketi in racunalniski sistemi

2.1.2. Krajizvajanja
Podregija drzave (NUTS): Dublin (IE061)
Drzava: Irska

2.1.3. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 0,00 EUR

2.1.4. Splosne informacije
Pravna podlaga:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlogi za izkljuéitev
Viri izkljuCitvenih razlogov: Dokument v zvezi z oddajo narocila

5. Sklop

5.1. Sklop: LOT-0001
Naslov: HSE 26867 — HSE One Health Record Application Service, a national Electronic
Health Record
Opis: The Health Service Executive (HSE), as the contracting authority, seeks to appoint a
suitably qualified economic operator to provide the HSE One Health Record Application
Service as a national Electronic Health Record for Ireland via a competitive dialogue
procurement process. The One Health Record Application Service will deliver a unified,
lifetime electronic healthcare record that empowers patients and care providers to achieve
better health outcomes, enhances quality and safety across all acute and community care
settings services in Ireland which will be capable of supporting each patient’s journey through
a range of multidisciplinary clinical, operational, and case management processes and
improves their efficiency and agility. It is currently envisioned that the One Health Record
Application Service will be available to: all patients and their carers (where appropriate); all
HSE healthcare staff in all six health regions, including but not limited to: community and acute
care staff - clinical, operational, and administrative; and all publicly funded (now and in the
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future) healthcare services, including the HSE, Section 38 providers and some Section 39
providers, in all six health regions, including specialist care services. The scope of the services
required from the successful tenderer will be finalised and further defined during the dialogue
phase. It includes, but is not limited to, the provision of managed software services,
configuration services, installation services, integration services, implementation services, data
migration services, training, hosting services and post implementation support (including
support and maintenance services). For more information please see the Request to
Participate documentation, available with the Contract Notice published on the eTenders
website, https://www.etenders.gov.ie.

Notraniji identifikator: O

5.1.1. Namen
Vrsta javnega narocila: Storitve
Glavna klasifikacijska oznaka (cpv): 72000000 Storitve informacijske tehnologije: svetovanje,
razvoj programske opreme, internet in podpora
Dodatna klasifikacija (cpv): 72222300 Storitve informacijske tehnologije, 72224000 Storitve
svetovanja na podrocju projektnega managementa, 72224100 Storitve nacrtovanja
sistemskega izvajanja, 72260000 Storitve, povezane s programsko opremo, 72261000
Podporne storitve za programsko opremo, 72262000 Storitve razvoja programske opreme,
72263000 Storitve izvajanja programske opreme, 72265000 Storitve konfiguracije programske
opreme, 72266000 Storitve svetovanja o programski opremi, 72267000 Storitve vzdrzevanja in
popravila programske opreme, 72267100 Vzdrzevanje programske opreme za informacijsko
tehnologijo, 72268000 Storitve oskrbe s programsko opremo, 48000000 Programski paketi in
informacijski sistemi, 48100000 Programski paket za posamezno industrijo, 48180000
Programski paket za medicino, 48600000 Programski paket za podatkovne baze in operacijski
programski paket, 48610000 Sistemi podatkovnih baz, 48611000 Programski paket za
podatkovne baze, 48612000 Sistem za upravljanje podatkovnih baz, 48613000 Elektronsko
upravljanje podatkov, 48614000 Sistem za pridobivanje podatkov, 48800000 Informacijski
sistemi in strezniki, 48810000 Informacijski sistemi, 48814000 Medicinski informacijski sistemi,
48814100 Informacijski sistem za oddelke za zdravstveno nego, 48814200 Sistem za
upravljanje pacientov, 48814400 Klini¢ni informacijski sistem, 48900000 Razni programski
paketi in racunalniski sistemi

5.1.2. Kiraj izvajanja
Podregija drzave (NUTS): Dublin (IE061)
Drzava: Irska

5.1.3. Predvideno trajanje
Trajanje: 240 Meseci

5.1.5. Vrednost
Ocenjena vrednost brez DDV: 0,00 EUR

5.1.6. Splosne informacije
Pridrzana udelezba:
Udelezba ni pridrzana.
Projekt javnega naroCanja se ne financira s sredstvi EU
Javno narocilo je zajeto v Sporazumu o javnih narodilih: da

5.1.7. Stratesko javnho narocanje
Namen strateSkega javnega naroCanja: Ni strateSkega naroCanja
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5.1.9. Merila za izbor
Viri izbirnih kriterijev: Dokument v zvezi z oddajo narocila
Informacija o drugi stopnji dvostopenjskega postopka:
NajmanjSe Stevilo kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopnji postopka: 4
Najvecje Stevilo kandidatov, ki se povabijo k sodelovanju v drugi stopniji postopka: 4
Postopek se bo odvijal v zaporednih stopnjah. Na vsaki stopnji se lahko izloCijo nekateri
sodelujoCi

5.1.11. Dokumenti v zvezi z oddajo javnega naro€ila
Jeziki, v katerih so uradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila: angles€ina
Jeziki, v katerih so neuradno na voljo dokumenti v zvezi z oddajo javnega narocila (ali njihovi
deli): angleScina
Rok za zahtevanje dodatnih informacij: 06/03/2026 15:00:00 (UTC+00:00) Zahodnoevropski
¢as, GMT
Naslov dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=7469411

5.1.12. Pogoji javnhega narocila
Pogoji za predlozitev:
Elektronska predlozitev: Obvezno
Naslov za predlozitev: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=7469411
Jeziki, v katerih se lahko oddajo ponudbe ali prijave za sodelovanje: angleScina
Elektronski katalog: Ni dovoljeno
Ponudniki lahko predlozijo ve¢ kot eno ponudbo: Ni dovoljeno
Rok za prejem prijav za sodelovanje: 24/03/2026 15:00:00 (UTC+00:00) Zahodnoevropski
¢as, GMT
Pogoji javnega narodila:
Izvajanje javnega narodila je treba zagotoviti v okviru programov za$c¢itenega zaposlovanja: Ne
Elektronsko izdajanje racunov: Dovoljeno
Uporabljeno bo elektronsko naroCanje: da
Uporabljeno bo elektronsko placevanje: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Ni okvirnega sporazuma
Informacije o dinamiénem nabavnem sistemu:
Ni dinami¢nega nabavnega sistema

5.1.16. Dodatne informacije, mediacija in revizija
Organizacija za revizijo: The High Court of Ireland
Organizacija, ki omogoca nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega narodila:
Health Service Executive (HSE)
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih: The High Court of Ireland
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje: Health Service Executive (HSE)
Organizacija, ki obdeluje ponudbe: Health Service Executive (HSE)

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Uradno ime: Health Service Executive (HSE)
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Registrska Stevilka: 1448

Postni naslov: Oak House, Millennium Park Naas Co. Kildare
Mesto: Kildare

Postna Stevilka: W91 KDC2

Podregija drzave (NUTS): Dublin (IE061)

Drzava: Irska

E-naslov: procurement.helpdesk@hse.ie

Tel.: +35315119700

Spletni naslov: https://www.hse.ie

Profil kupca: https://www.hse.ie

Vloge te organizacije:

Kupec

Organizacija, ki omogoca nespletni dostop do dokumentov v zvezi z oddajo javnega narocila
Organizacija, ki prejema prijave za sodelovanje
Organizacija, ki obdeluje ponudbe

8.1. ORG-0002
Uradno ime: The High Court of Ireland
Registrska stevilka: The High Court of Ireland
Sluzba: The High Court of Ireland
Postni naslov: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Mesto: Dublin
Postna Stevilka: DO7 WDX8
Podregija drzave (NUTS): Dublin (IE061)
Drzava: Irska
E-naslov: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Tel.: +353 1 8886000
Vloge te organizacije:
Organizacija za revizijo
Organizacija, ki daje dodatne informacije o revizijskih postopkih

8.1. ORG-0003
Uradno ime: European Dynamics S.A.
Registrska Stevilka: 002024901000
Sluzba: European Dynamics S.A.
Mesto: Athens
Postna Stevilka: 15125
Podregija drzave (NUTS): Bopeiog Touéag ABnvwyv (EL301)
Drzava: Grcija
E-naslov: eproc-esender@eurodyn.com
Tel.: +30 2108094500
Vloge te organizacije:
TED eSender

Informacije o obvestilu

Identifikator/razliica obvestila: 92¢c104d0-cad1-4d77-8144-3009461e328d - 01
Vrsta obrazca: Javni razpis

Vrsta obvestila: Obvestilo o koncesiji ali naro€ilu — standardna ureditev
Podvrsta obvestila: 16
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Datum posSiljanja obvestila: 06/02/2026 18:05:30 (UTC+00:00) Zahodnoevropski ¢as, GMT
Jeziki, v katerih je uradno dostopno to obvestilo: anglescina

Stevilka objave obvestila: 96249-2026

Stevilka izdaje UL S: 28/2026

Datum objave: 10/02/2026
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