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See the notice on TED website

102435-2026 - Konkurrensutsättning
Slovakien – Tekniska stödtjänster – Servisná zmluva pre informačný systém osobných 
záznamov o cestujúcich – Passenger Name Record (IS PNR)
OJ S 30/2026 12/02/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem - Meddelande om ändring
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
E-postadress: matej.gal@minv.sk
Köparens rättsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Samhällsskydd och rättsskipning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Servisná zmluva pre informačný systém osobných záznamov o cestujúcich – Passenger 
Name Record (IS PNR)
Beskrivning: Predmetom zákazky je technická podpora a údržba informačného systému 
osobných záznamov o cestujúcich - Passenger Name Record (ďalej len „IS PNR“) v 
pôsobnosti rezortu Ministerstva vnútra SR (ďalej len „MVSR“), ktorá pozostáva z dvoch 
vzájomne súvisiacich činností, a to z podpory a údržby IS PNR, ktorá zahŕňa zabezpečenie 
garantovanej funkčnosti, spoľahlivosti a dostupnosti IS PNR tak, aby bola zaistená 
požadovaná úroveň dostupnosti služieb a rýchle odstránenie prípadných problémov bez 
negatívneho dopadu na prevádzku IS PNR a z ďalšej možnej úpravy, ktorá zahŕňa 
modernizáciu a/alebo rozširovanie funkčnosti, ktorá môže byť vynútená budúcimi 
legislatívnymi zmenami, zmenami pracovných postupov alebo úpravou rozhraní pre externé 
systémy, s ktorými sa informačný systém integruje alebo môže integrovať, v súlade s 
Národnou koncepciou informatizácie verejnej správy a ostatnými súvisiacimi relevantnými 
dokumentmi, ktoré prijala vláda Slovenskej republiky.
Förfarandets identifierare: e0f62d75-63c9-4085-8a20-1c828a1670f9
Intern identifierare: SVO-RVO3-2025/000980
Typ av förfarande: Selektivt
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 71356300 Tekniska stödtjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 72267000 Underhåll och reparation av programvara

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Land: Slovakien
Kompletterande information: Predmet zákazky bude plnený na území Slovenskej republiky.

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 4 248 000,00 EUR
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2.1.4.  Allmänna upplysningar
Kompletterande information: 1. Verejný obstarávateľ bude pri komunikácii so záujemcami a 
uchádzačmi postupovať v zmysle § 20 zákona č.343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o 
verejnom obstarávaní“) prostredníctvom komunikačného rozhrania elektronického prostriedku 
JOSEPHINE. Tento spôsob sa týka akejkoľvek komunikácie a podaní medzi verejným 
obstarávateľom a záujemcami alebo uchádzačmi. JOSEPHINE je webová aplikácia dostupná 
na adrese: https://josephine.proebiz.com.
Rättslig grund: 
Direktiv 2009/81/EG

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Servisná zmluva pre informačný systém osobných záznamov o cestujúcich – Passenger 
Name Record (IS PNR)
Beskrivning: Predmetom zákazky je technická podpora a údržba informačného systému 
osobných záznamov o cestujúcich - Passenger Name Record (ďalej len „IS PNR“) v 
pôsobnosti rezortu Ministerstva vnútra SR (ďalej len „MVSR“), ktorá pozostáva z dvoch 
vzájomne súvisiacich činností, a to z podpory a údržby IS PNR, ktorá zahŕňa zabezpečenie 
garantovanej funkčnosti, spoľahlivosti a dostupnosti IS PNR tak, aby bola zaistená 
požadovaná úroveň dostupnosti služieb a rýchle odstránenie prípadných problémov bez 
negatívneho dopadu na prevádzku IS PNR a z ďalšej možnej úpravy, ktorá zahŕňa 
modernizáciu a/alebo rozširovanie funkčnosti, ktorá môže byť vynútená budúcimi 
legislatívnymi zmenami, zmenami pracovných postupov alebo úpravou rozhraní pre externé 
systémy, s ktorými sa informačný systém integruje alebo môže integrovať, v súlade s 
Národnou koncepciou informatizácie verejnej správy a ostatnými súvisiacimi relevantnými 
dokumentmi, ktoré prijala vláda Slovenskej republiky.
Intern identifierare: SVO-RVO3-2025/000980

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 71356300 Tekniska stödtjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 72267000 Underhåll och reparation av programvara
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Opcie sa neuplatňujú.

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Land: Slovakien
Kompletterande information: Predmet zákazky bude plnený na území Slovenskej republiky.

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 4 År

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

https://josephine.proebiz.com
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5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 4 248 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Celková cena za predmet zákazky v EUR bez DPH
Beskrivning: Celková cena za predmet zákazky v EUR bez DPH
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 100

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Åtkomsten till vissa upphandlingsdokument är begränsad
Motivering för att begränsa åtkomsten till vissa upphandlingsdokument: Skydd av särskilt 
känslig information
Motivering för att begränsa åtkomsten till vissa upphandlingsdokument: Skydd av särskilt 
känslig information
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: slovakiska
Information om begränsade dokument finns på: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/73078
/summary
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Namn: Josephine

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Säkerhetsprövning krävs
Beskrivning: Poskytovateľ služby musí byť držiteľom platného potvrdenia o priemyselnej 
bezpečnosti na stupeň "Vyhradené" na oboznamovanie sa, postúpenie a vytváranie 
utajovaných skutočností vydaného podľa zákona č. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovaných 
skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len 
"zákon o ochrane utajovaných skutočností").
Villkor för inlämning: 
Obligatorisk information om underleverantörer: Den del av kontraktet som leverantören har för 
avsikt att lägga ut på underentreprenad.

https://josephine.proebiz.com/sk/tender/73078/summary
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Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/73078/summary
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: slovakiska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Zábezpeka ponuky sa bude vyžadovať v druhej fáze 
užšej súťaže pri predkladaní ponúk vo výške 15 000 EUR. Zábezpeka zabezpečuje ponuku 
uchádzača počas lehoty viazanosti ponúk. Podmienky zloženia zábezpeky budú uvedené aj 
vo Výzve na predkladanie ponúk odoslanej verejným obstarávateľom záujemcom v druhej 
fáze užšej súťaže, ktorí splnili podmienky účasti. V prvej fáze užšej súťaže v danom verejnom 
obstarávaní, pri podávaní žiadosti o účasť, sa zloženie zábezpeky nevyžaduje.
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 27/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
Centraleuropeisk tid / västeuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Poskytovateľ služby musí byť držiteľom 
platného potvrdenia o priemyselnej bezpečnosti na stupeň "Vyhradené" na oboznamovanie 
sa, postúpenie a vytváranie utajovaných skutočností vydaného podľa zákona č. 215/2004 Z. z. 
o ochrane utajovaných skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov (ďalej len "zákon o ochrane utajovaných skutočností").
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja
Den juridiska form som en grupp av anbudsgivare som tilldelas ett kontrakt ska anta: Skupina 
dodávateľov nemusí pri predkladaní ponuky vytvoriť právnu formu, musí však stanoviť lídra 
skupiny dodávateľov. Všetci členovia takejto skupiny dodávateľov utvorenej na dodanie 
predmetu zákazky sú povinní udeliť plnomocenstvo jednému z členov skupiny dodávateľov 
konať v mene všetkých členov skupiny dodávateľov a prijímať pokyny v tomto verejnom 
obstarávaní ako aj konať v mene skupiny pre prípad prijatia ich ponuky, podpisu zmluvy a 
komunikácie/zodpovednosti v procese plnenia zmluvy. V prípade prijatia ponuky skupiny 
dodávateľov sa vyžaduje, aby skupina dodávateľov pred podpisom zmluvy uzatvorila a 
predložila verejnému obstarávateľovi zmluvu, v ktorej budú jednoznačne stanovené vzájomné 
práva a povinnosti, kto sa akou časťou bude podieľať na plnení zákazky, ako aj skutočnosť, že 
všetci členovia skupiny dodávateľov sú zaviazaní zo záväzkov voči verejnému obstarávateľovi 
spoločne a nerozdielne.
Ekonomiska arrangemang: Predmet zákazky bude financovaný z rozpočtu verejného 
obstarávateľa.
Anlitande av underleverantör: 
Leverantören ska ange eventuella byten av underleverantörer under kontraktets 
genomförande.

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Úrad pre verejné obstarávanie
Information om tidsfrist för prövning: Lehoty na predloženie námietok upravuje platný a účinný 
zákon o verejnom obstarávaní.

https://josephine.proebiz.com/sk/tender/73078/summary
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Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Ministerstvo 
vnútra Slovenskej republiky
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Ministerstvo vnútra 
Slovenskej republiky
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Úrad pre verejné 
obstarávanie
Organisation som mottar anbudsansökningar: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
Organisation som behandlar anbud: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Úrad pre verejné obstarávanie
Registreringsnummer: 31797903
Registreringsnummer: 2021511008
Postadress: Ružová dolina 10
Ort: Bratislava - mestská časť Ružinov
Postnummer: 82109
Del av land (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Land: Slovakien
E-postadress: info@uvo.gov.sk
Tfn: +421250264111
Webbadress: www.uvo.gov.sk
Den här organisationens roller: 
TED eSender
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
Registreringsnummer: 00151866
Registreringsnummer: 2020571520
Postadress: Pribinova 2
Ort: Bratislava - mestská časť Staré Mesto
Postnummer: 81272
Del av land (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Land: Slovakien
E-postadress: matej.gal@minv.sk
Tfn: +421250944579
Köparprofil: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/239
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud

10. Ändring

Version av det föregående meddelandet som ska ändras

mailto:info@uvo.gov.sk
http://www.uvo.gov.sk
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https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/239
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: 
62491a4d-1d6b-4fec-81a9-198b7e6b8538-01
Huvudskälet till ändringen
: 
Information uppdaterad
Beskrivning
: 
Predmetom opravy je predĺženie lehoty na predkladanie žiadostí o účasť.

10.1.  Ändring
Identifierare för avsnitt: LOT-0001
Beskrivning av ändringar: Pôvodne definovaná lehota na predkladanie žiadostí o účasť: 
13.2.2026 10.00 hod. Predĺžená lehota na predkladanie žiadostí o účasť: 27.2.2026 10.00 hod.

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: e5811e4a-994c-484d-b90b-9c4958a3ec88  -  02
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 18
Avsändningsdatum för meddelandet: 10/02/2026 15:20:04 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: slovakiska
Meddelandets publiceringsnummer: 102435-2026
EUT S-nummer: 30/2026
Publiceringsdatum: 12/02/2026
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