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See the notice on TED website

103373-2026 - Konkurrensutsättning
Spanien – Dataarkivering – 027/2026/16453 Servicio de gestión, digitalización y custodia del 
archivo activo y pasivo de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora
OJ S 30/2026 12/02/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
E-postadress: eperezb@saludcastillayleon.es
Köparens rättsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: 027/2026/16453 Servicio de gestión, digitalización y custodia del archivo activo y pasivo 
de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora
Beskrivning: La presente contratación tiene como finalidad realizar la gestión, digitalización y 
custodia del archivo físico de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora, con el 
objetivo de garantizar una atención sanitaria de calidad. El Decreto 101/2005 de 22 de 
diciembre, por el que se regula la historia clínica en el ámbito de la Comunidad Autónoma de 
Castilla y León (BOCyL de 28 de diciembre de 2005), en su capítulo IV establece como 
responsabilidad de la Dirección del Centro adoptar las medidas de índole técnica y 
organizativa de la gestión, custodia y conservación de la historia clínica. El archivo físico de 
historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora (CAZA) se encuentra ubicado en las 
dependencias de varios centros: Hospital Virgen de la Concha, Hospital de Benavente, Centro 
de Especialidades de Benavente y Hospital Provincial de Zamora. El constante incremento de 
la documentación clínica dificulta su almacenamiento, no siendo posible la ampliación de 
espacios para su ubicación. La estructura del CAZA, organizado en tres centros hospitalarios, 
requiere el transporte de historias físicas desde el archivo central a los centros en los que se 
presta asistencia, hecho que dificulta el acceso a la información contenida en las historias en 
papel y genera un movimiento constante de las mismas. El proceso de transformación digital 
y uso de las tecnologías lleva consigo un cambio en los procesos habituales de gestión y 
consulta de la documentación clínica, y tiende a reducir la generación de documentación 
clínica en formato papel e incrementar el uso de la historia clínica electrónica institucional. La 
digitalización de la historia clínica en formato papel es un paso decisivo para la extensión en 
el uso de la Historia clínica electrónica y una solución al problema de falta de espacio físico 
para su almacenamiento.
Förfarandets identifierare: 0cb3d72f-d78c-4f16-8b98-fd9f2e58b963
Intern identifierare: 9301-931-1-2026-16453
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/103373-2026
mailto:eperezb@saludcastillayleon.es
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Huvudklassificering (cpv): 72252000 Dataarkivering
Ytterligare klassificering (cpv): 79560000 Arkivering

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanien

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 1 641 098,41 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Tal y como se definen en los 
artículos 1 y 3 de la Decisión marco del Consejo, de 13 de junio de 2002, sobre la lucha 
contra el terrorismo (do L 164 de 22.6.2002, p.3)
Konkurs: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Har lämnat oriktiga uppgifter, har undanhållit information, kan inte förete de handlingar som 
krävs eller har tillägnat sig konfidentiell information om förfarandet: Tal como se establece en 
el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Barnarbete och andra former av människohandel: Tal como se definen en el artículo 2 de la 
directiva 2011/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de abril de 2011, relativa a 
la prevención y lucha contra la trata de seres humanos y a la protección de las víctimas y por 
la que se sustituye la Decisión marco 2002/629/JAI del Consejo (DO L 101 de 15.4.2011, p.1)
Avbruten näringsverksamhet: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24
/UE
Åsidosättande av skyldigheter enligt arbetsrätten: Tal como se contemplan a efectos de la 
presente contratación en la legislación nacional, en el anuncio pertinente o los pliegos de la 
contratación o e n el artículo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
Penningtvätt eller finansiering av terrorism: Tal como se definen en el artículo 1 de la directiva 
2005/60/CE del parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de octubre de 2005, relativa a la 
prevención de la utilización del sistema financiero para el blanqueo de capitales y para la 
financiación del terrorismo (DO L 309 de 25.11.2005, p.15)
Deltagande i en kriminell organisation: Tal como se define en el artículo 2 de la Decisión 
marco 2008/841/JAI del Consejo, de 24 de octubre de 2008, relativa a la lucha contra la 
delincuencia organizada (DO L 300 de 11.11.2008, p.42)
Korruption: Tal como se define en el artículo 3 del Convenio relativo a la lucha contra los 
actos de corrupción en los que estén implicados funcionarios de las Comunidades Europeas o 
de los Estados miembros de la Unión Europea) DO C 195 de 25.6.1997, p.1 y en el artículo 2, 
apartado 1, de la Decisión marco 2003/568/JAI del Consejo, de 22 de julio de 2003, relativa a 
la lucha contra la corrupción en el sector público (DO L 192 de 31.7.2003, p. 54)
Åsidosättande av skyldigheten att betala skatter: Tal como se establece en el art.57, apartado 
4, directiva 2014/24/UE
Bedrägerier: En el sentido del artículo 1 del Convenio relativo a la protección de los intereses 
financieros de las Comunidades Europeas (DO C 316 de 27.11.1995 p.48)
Åsidosättande av skyldigheter enligt miljölagstiftningen: Tal como se contemplan a efectos de 
la presente contratación en la legislación nacional, en el anuncio pertinente o los pliegos de la 
contratación o e n el artículo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
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Insolvens: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Ackordsuppgörelse med borgenärer: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 
2014/24/UE
Allvarligt fel i yrkesutövningen: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014
/24/UE
Avtal med andra ekonomiska aktörer med syfte att snedvrida konkurrensen: Tal como se 
establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Direkt eller indirekt deltagande i förberedelserna av detta upphandlingsförfarande: Tal como 
se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Åsidosättande av skyldigheter enligt sociallagstiftningen: Tal como se contemplan a efectos de 
la presente contratación en la legislación nacional, en el anuncio pertinente o los pliegos de la 
contratación o e n el artículo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
Åsidosättande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Tal como se establece en el art.57, 
apartado 4, directiva 2014/24/UE
Intressekonflikt på grund av deltagande i upphandlingsförfarandet: Tal como se establece en 
el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Förtida uppsägning, skadestånd eller andra jämförbara sanktioner: Tal como se establece en 
el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Tvångsförvaltning: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: 027/2026/16453 Servicio de gestión, digitalización y custodia del archivo activo y pasivo 
de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora
Beskrivning: La presente contratación tiene como finalidad realizar la gestión, digitalización y 
custodia del archivo físico de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora, con el 
objetivo de garantizar una atención sanitaria de calidad. El Decreto 101/2005 de 22 de 
diciembre, por el que se regula la historia clínica en el ámbito de la Comunidad Autónoma de 
Castilla y León (BOCyL de 28 de diciembre de 2005), en su capítulo IV establece como 
responsabilidad de la Dirección del Centro adoptar las medidas de índole técnica y 
organizativa de la gestión, custodia y conservación de la historia clínica. El archivo físico de 
historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora (CAZA) se encuentra ubicado en las 
dependencias de varios centros: Hospital Virgen de la Concha, Hospital de Benavente, Centro 
de Especialidades de Benavente y Hospital Provincial de Zamora. El constante incremento de 
la documentación clínica dificulta su almacenamiento, no siendo posible la ampliación de 
espacios para su ubicación. La estructura del CAZA, organizado en tres centros hospitalarios, 
requiere el transporte de historias físicas desde el archivo central a los centros en los que se 
presta asistencia, hecho que dificulta el acceso a la información contenida en las historias en 
papel y genera un movimiento constante de las mismas. El proceso de transformación digital 
y uso de las tecnologías lleva consigo un cambio en los procesos habituales de gestión y 
consulta de la documentación clínica, y tiende a reducir la generación de documentación 
clínica en formato papel e incrementar el uso de la historia clínica electrónica institucional. La 
digitalización de la historia clínica en formato papel es un paso decisivo para la extensión en 
el uso de la Historia clínica electrónica y una solución al problema de falta de espacio físico 
para su almacenamiento.
Intern identifierare: 9301-931-1-2026-16453

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
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Huvudklassificering (cpv): 72252000 Dataarkivering
Ytterligare klassificering (cpv): 79560000 Arkivering

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/05/2026
Varaktighet: 48 Månader

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell årlig omsättning
Beskrivning av urvalskriterium: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: 1.- Oferta económica.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 51
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: 1.- Propuesta organizativa del servicio de traslado.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 9
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: 2.- Propuesta organizativa del servicio de digitalización.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 18
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: 3.- Programa de calidad.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 6
Kriterium: 
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Typ: Kvalitet
Beskrivning: 4.- Proyecto de seguridad.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 6
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: 5.- Medios para la prestación del servicio.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: 6.- Recursos humanos.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 18/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 4 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 13/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Plats: Hospital Virgen de la Concha
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Apartado 23.2 del Cuadro de Características 
del PCAP .
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora - Gerencia de Asistencia 
Sanitaria de Zamora
Information om tidsfrist för prövning: De acuerdo a la Ley 9/2017 LCSP

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
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Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Gerencia de Asistencia 
Sanitaria de Zamora - Tribunal de Recursos Contractuales de Castilla y León

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
Registreringsnummer: 21038680147628
Registreringsnummer: Q4919003F
Ort: Zamora
Postnummer: 49022
Del av land (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanien
Kontaktpunkt: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
E-postadress: eperezb@saludcastillayleon.es
Tfn: +980 548203
Fax: +980 548238
Köparprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gMzJEDJKONgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Tribunal de Recursos Contractuales de Castilla y León
Ort: Zamora
Postnummer: 49022
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Webbadress: https://www.ccyl.es/es/tribunal-administrativo-recursos-contractuales-castilla-leo
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
Ort: Zamora
Postnummer: 49022
Del av land (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanien
Webbadress: https://contratacion.jcyl.es
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 674b2d02-5871-447f-87f8-ffaeca95f41a  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 11/02/2026 13:09:46 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: spanska
Meddelandets publiceringsnummer: 103373-2026
EUT S-nummer: 30/2026
Publiceringsdatum: 12/02/2026

mailto:eperezb@saludcastillayleon.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gMzJEDJKONgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gMzJEDJKONgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://www.ccyl.es/es/tribunal-administrativo-recursos-contractuales-castilla-leo
https://contratacion.jcyl.es
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