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See the notice on TED website

118228-2026 - Konkurrensutsättning
Italien – Stödtjänster för programvara – GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA MEDIANTE 
PIATTAFORMA DI INTERMEDIAZIONE TELEMATICA SINTEL PER L’AFFIDAMENTO, PER 36 
MESI, DEL SERVIZIO DI CONSULENZA E MONITORAGGIO DEI DATI RELATIVI ALL’ATTIVITA’ 
DEL SERVIZIO DELLA RETE 118, VOLTO AL MIGLIORAMENTO DELLA RETE EMERGENZA 
URGENZA TERRITORIALE DELLA REGIONE LOMBARDIA
OJ S 35/2026 19/02/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Agenzia Regionale Emergenza Urgenza (AREU 118)
E-postadress: approvvigionamenti@areu.lombardia.it
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA MEDIANTE PIATTAFORMA DI 
INTERMEDIAZIONE TELEMATICA SINTEL PER L’AFFIDAMENTO, PER 36 MESI, DEL 
SERVIZIO DI CONSULENZA E MONITORAGGIO DEI DATI RELATIVI ALL’ATTIVITA’ DEL 
SERVIZIO DELLA RETE 118, VOLTO AL MIGLIORAMENTO DELLA RETE EMERGENZA 
URGENZA TERRITORIALE DELLA REGIONE LOMBARDIA
Beskrivning: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA MEDIANTE PIATTAFORMA DI 
INTERMEDIAZIONE TELEMATICA SINTEL PER L’AFFIDAMENTO, PER 36 MESI, DEL 
SERVIZIO DI CONSULENZA E MONITORAGGIO DEI DATI RELATIVI ALL’ATTIVITA’ DEL 
SERVIZIO DELLA RETE 118, VOLTO AL MIGLIORAMENTO DELLA RETE EMERGENZA 
URGENZA TERRITORIALE DELLA REGIONE LOMBARDIA
Förfarandets identifierare: 690f7904-f5c1-4b6b-8dc9-38d94309d215
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72261000 Stödtjänster för programvara

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 1 020 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/118228-2026
mailto:approvvigionamenti@areu.lombardia.it
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5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: PROCEDURA APERTA PER CONSULENZA E MONITORAGGIO DATI PER L'ALL’
ATTIVITA’ DEL SERVIZIO 118-
Beskrivning: PROCEDURA APERTA PER CONSULENZA E MONITORAGGIO DATI PER 
L'ALL’ATTIVITA’ DEL SERVIZIO 118-
Intern identifierare: LOT-0001

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72261000 Stödtjänster för programvara

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 36 Månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 1 020 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: COME DA DOCUMENTAZIONE DI GARA

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: italienska
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.sintel.regione.lombardia.it/

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.sintel.regione.lombardia.it/
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: italienska
Elektronisk katalog: Krävs
Tidsfrist för mottagande av anbud: 23/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 365 Dagar
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

https://www.sintel.regione.lombardia.it/
https://www.sintel.regione.lombardia.it/
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5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: TAR LOMBARDIA - MILANO
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: TAR LOMBARDIA - MILANO

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Agenzia Regionale Emergenza Urgenza (AREU 118)
Registreringsnummer: 11513540960
Ort: MILANO
Postnummer: 20124
Del av land (NUTS): Milano (ITC4C)
Land: Italien
E-postadress: approvvigionamenti@areu.lombardia.it
Tfn: 0267129143
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: TAR LOMBARDIA - MILANO
Registreringsnummer: 97024970150
Ort: MILANO
Postnummer: 20122
Del av land (NUTS): Milano (ITC4C)
Land: Italien
E-postadress: tarmi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Tfn: +39 02760531
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 35949097-78e3-468a-971e-9629b33e9e9b  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 18/02/2026 10:27:10 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: italienska
Meddelandets publiceringsnummer: 118228-2026
EUT S-nummer: 35/2026
Publiceringsdatum: 19/02/2026
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