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119294-2026 - Konkurrensutsattning

Kroatien — IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stéd — SOC -
Usluga Sigurnosno-operativnog centra

OJ S 35/2026 19/02/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
E-postadress: pisarnica@min-kulture.hr
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Fritidsverksamhet, kultur och religion

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: SOC - Usluga Sigurnosno-operativnog centra
Beskrivning: S obzirom na porast kibernetiCkih prijetnji i potrebu za zastitom sve digitalne
imovine proaktivnim sigurnosnim nadzorom i pravovremenim reagiranjem na sigurnosne
incidente, kibernetiCke prijetnje i rizike, u okviru ovog projekta se Zeli uspostaviti vanjski
sigurnosno operativni centar s ciljem zastite kriti¢nih informacija i imovine, u€inkovitim
upravljanjem kriticnih sigurnosnih incidenata i ublazavanjem rizika, pra¢enja i upozoravanja na
incidente te samim tim povecanje sigurnosti od naprednih prijetnji i rizika. Ovim projektom se
mora osigurati neprekidno praéenje, otkrivanje i odgovor na prijetnje putem usluge vanjskog
sigurnosnog operativnog centra, pokrivajuci vidljivost i detekciju ranjivosti i prijetnji svih
klju€nih dijelova informatickog sustava kao $to su posluZzitelji, krajnja racunala, aktivnosti
korisni¢kog pristupa internim servisima i pristupa Internetu. Usluga vanjskog sigurnosnog
operativhog centra mora osigurati prikupljanje i analizu podataka o prijetnjama, nadzor
dogadaja i odgovor na sigurnosne incidente u modelu rada 24x7, trijaZzu, kategorizaciju
incidenata, identifikaciju ranjivosti, matricu izvjeStavanja kroz definirane procese odgovora na
incidente.
Forfarandets identifierare: 1869b87e-d657-4240-b4e4-9deeed280720
Intern identifierare: 9/26-OP
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kdnnetecken: Otvoreni postupak

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stdd

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Ministarstvo kulture i medija, Runjaninova 2
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2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 200 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Meddelande
Deltagande i en kriminell organisation: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Bedragerier: Prijevara
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Penningtvatt eller finansiering av terrorism: Pranje novca ili financiranje terorizma
Barnarbete och andra former av manniskohandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Asidosattande av skyldigheten att betala skatter: Placanje poreza
Asidoséttande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: SOC - Usluga Sigurnosno-operativnog centra
Beskrivning: S obzirom na porast kibernetiCkih prijetnji i potrebu za zastitom sve digitalne
imovine proaktivnim sigurnosnim nadzorom i pravovremenim reagiranjem na sigurnosne
incidente, kibernetiCke prijetnje i rizike, u okviru ovog projekta se Zeli uspostaviti vanjski
sigurnosno operativni centar s ciljem zastite kriti¢nih informacija i imovine, u€inkovitim
upravljanjem kriti¢nih sigurnosnih incidenata i ublazavanjem rizika, pra¢enja i upozoravanja na
incidente te samim tim povecanje sigurnosti od naprednih prijetnji i rizika
Intern identifierare: 9/26-OP

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stdd

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Ministarstvo kulture i medija, Runjaninova 2

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 02/03/2026
Varaktighet: 12 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 200 000,00 EUR
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5.1.6.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

119294-2026

Allmanna upplysningar

Reserverad upphandling:

Deltagande ar inte reserverat.

Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA

‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: ja

Tillganglighetskriterier

Tillganglighetskrav stélls inte trots att det som anskaffas ska anvandas av fysiska personer,

med féljande motivering
Motivering: Nije primjenjivo

Urvalskriterier

Kallor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Registrering i ett handelsregister

Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Tilldelningskriterier

Kriterium:

Typ: Pris

Namn: Cijena ponude

Beskrivning: Cijena ponude

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 90

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: vrijeme odaziva za incidente visoke razine prioriteta
Beskrivning: Vrijeme Bodovi Vise od 120 min 0 Od 61 do 120 min 5 Do 60 min 10
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 10

Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eojn.hr/tender-eo/72342
Ad hoc-kommunikationskanal:

Namn: https://eojn.hr/

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://eojn.hr/tender-eo/72342

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: kroatiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbud: 03/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /

vasteuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 30 Dagar
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Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 03/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk
sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Nije definirano

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Ekonomiska arrangemang: Pla¢anje ¢e se vrSiti mjesecno, temeljem izdanih e-racuna.
Plac¢anje u roku 30 dana od zaprimljenog valjanog e-raCuna odabranog ponuditelja. Predujam
je iskljuéen.

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden: MINISTARSTVO KULTURE |
MEDIJA

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
Registreringsnummer: 37836302645
Postadress: Runjaninova 2
Ort: Grad Zagreb
Postnummer: 10000
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktpunkt: Glavno tajnistvo
E-postadress: pisarnica@min-kulture.hr
Tfn: +385 14866200
Webbadress: https://min-kulture.gov.hr/
Koparprofil: https://min-kulture.gov.hr/
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Ort: Zagreb
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Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Kontakt

E-postadress: dkom@dkom.hr

Tfn: +385 14559 930

Webbadress: https://www.dkom.hr/

Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadress: Savski gaj XIlI. 6
Ort: Zagreb
Postnummer: 10020
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
E-postadress: eojn@nn.hr
Tfn: +385 16652889
Webbadress: https://www.nn.hr/
Den har organisationens roller:
TED eSender

10. Andring
Version av det foregdende meddelandet som ska andras

d490c26f-770c-43d3-a497-f4fc8b8f551e-01
Huvudskalet till andringen

Information uppdaterad
Beskrivning

Izmijenjena su dva certifikata koja su trazena kod stru¢nih i obrazovnih kvalifikacija. Prvotno
navedeni su nevazeci.

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: PROCEDURE
Beskrivning av andringar: Opis cjelokupnog predmeta nabave (na razini postupka) -
Izmijenjene stru€ne i obrazovekvalifikacije
Upphandlingsdokumenten andrades den: 19/02/2026

Information om meddelandet
Identifierare/version for meddelandet: cbf277a2-adf4-44d0-9acb-1ca42508be86 - 01

Formulartyp: Konkurrensutsattning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

119294-2026 Page 5/6


mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/

Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 17/02/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: kroatiska

Meddelandets publiceringsnummer: 119294-2026

EUT S-nummer: 35/2026

Publiceringsdatum: 19/02/2026

119294-2026 Page 6/6



	1. Upphandlare
	1.1. Upphandlare
	2. Förfarande
	2.1. Förfarande
	2.1.1. Föremålet för upphandlingen
	2.1.2. Leveransplats
	2.1.3. Värde
	2.1.4. Allmänna upplysningar
	2.1.6. Uteslutningsgrunder
	5. Del (anbudsområde)
	5.1. Del (anbudsområde): LOT-0000
	5.1.1. Föremålet för upphandlingen
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.3. Uppskattad löptid
	5.1.4. Förlängning
	5.1.5. Värde
	5.1.6. Allmänna upplysningar
	5.1.8. Tillgänglighetskriterier
	5.1.9. Urvalskriterier
	5.1.10. Tilldelningskriterier
	5.1.11. Upphandlingsdokument
	5.1.12. Upphandlingsvillkor
	5.1.15. Metoder
	5.1.16. Kompletterande information, medling och prövning
	8. Organisationer
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Ändring
	10.1. Ändring
	Information om meddelandet

