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See the notice on TED website

120128-2026 - Resultat
Sverige – Programvara och informationssystem – Verksamhetssystem för socialtjänst, 
arbetsmarknad och integration Borlänge
OJ S 35/2026 19/02/2026
Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Upphandlingscenter Falun Borlänge-regionen
E-postadress: uhc@ludvika.se
Köparens rättsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Borlänge kommun
E-postadress: kommun@borlange.se
Köparens rättsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Verksamhetssystem för socialtjänst, arbetsmarknad och integration Borlänge
Beskrivning: Vi söker leverantörer för ett verksamhetssystem som ska stödja socialtjänst, 
arbetsmarknad och integration med lokal drift hos beställaren. Upphandlingen kommer att 
genomföras genom ett förhandlat förfarande med föregående annonsering. Syftet med 
upphandlingen är att etablera ett avtal för leverans, installation och införande av ett 
verksamhetssystem som uppfyller de avtalade specifikationerna och verksamhetens effektmål. 
Avtalet omfattar följande: Införande: Implementering av systemet i enlighet med 
verksamhetens behov och mål. Leverans: Säkerställande av att systemet levereras enligt 
överenskomna tidsramar och kvalitetskrav. Service och Support: Löpande teknisk support och 
underhåll för att garantera systemets funktionalitet och tillförlitlighet. Integrationer: Möjlighet att 
integrera systemet med befintliga och framtida IT-lösningar. Optioner: Flexibilitet att inkludera 
ytterligare funktioner och tjänster vid behov. Förbättringar och Vidareutveckling: Kontinuerlig 
utveckling och förbättring av systemet för att möta förändrade krav och förväntningar. Vi ser 
fram emot att samarbeta med en leverantör som kan erbjuda en helhetslösning som stödjer 
vår verksamhet och bidrar till att uppnå våra mål.
Förfarandets identifierare: 8ce8b518-e364-40c0-9ea4-04437b26ef72
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

2.1.2.  Leveransplats
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Del av land (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Land: Sverige

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 15 600 000,00 SEK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Verksamhetssystem för socialtjänst, arbetsmarknad och integration Borlänge
Beskrivning: Vi söker leverantörer för ett verksamhetssystem som ska stödja socialtjänst, 
arbetsmarknad och integration med lokal drift hos beställaren. Upphandlingen kommer att 
genomföras genom ett förhandlat förfarande med föregående annonsering. Syftet med 
upphandlingen är att etablera ett avtal för leverans, installation och införande av ett 
verksamhetssystem som uppfyller de avtalade specifikationerna och verksamhetens effektmål. 
Avtalet omfattar följande: Införande: Implementering av systemet i enlighet med 
verksamhetens behov och mål. Leverans: Säkerställande av att systemet levereras enligt 
överenskomna tidsramar och kvalitetskrav. Service och Support: Löpande teknisk support och 
underhåll för att garantera systemets funktionalitet och tillförlitlighet. Integrationer: Möjlighet att 
integrera systemet med befintliga och framtida IT-lösningar. Optioner: Flexibilitet att inkludera 
ytterligare funktioner och tjänster vid behov. Förbättringar och Vidareutveckling: Kontinuerlig 
utveckling och förbättring av systemet för att möta förändrade krav och förväntningar. Vi ser 
fram emot att samarbeta med en leverantör som kan erbjuda en helhetslösning som stödjer 
vår verksamhet och bidrar till att uppnå våra mål.
Intern identifierare: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:103464:Lot:1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd, 48219300 Programvara för administration, 48311000
 Programvara för dokumenthantering, 48330000 Programvara för schemaläggning och 
produktivitet, 72261000 Stödtjänster för programvara, 72262000 Utveckling av programvara
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Ska förhandlas

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Land: Sverige

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 5

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
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5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen
Kriterier för grön upphandling: Andra kriterier för grön upphandling

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Bästa förhållande mellan pris och kvalitet i enlighet med upphandlingsdokumenten
Beskrivning av den metod som ska användas om viktning inte kan uttryckas med kriterierna: 
Maximalt avdrag utvärdering 15 600 000SEK, viktades enligt nedan 1 Trovärdighet i 
partnerskap 5% 2 Effektiv hantering av processer enligt lag 5% 3 Stöd för effektmål 10% 4 
Flexibilitet och framtidssäkring – optioner 5% 5 Flexibilitet och framtidssäkring – drift 10% 7 
Service och support 5% 8 Användarscenarion 45% 9 Börkrav 5%

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten i Falun
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: 
Upphandlingscenter Falun Borlänge-regionen
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Förvaltningsrätten i Falun

6. Resultat

Värdet av alla de kontrakt som tilldelas i det här förfarandet: 10 045 000,00 SEK

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0001
Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

6.1.2.  Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Cambio Welfare Systems AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: 3355236
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0001
Värde på upphandlingen: 10 045 000,00 SEK
Anbudet är ett alternativt anbud: nej
Anlitande av underleverantör: Nej
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: 3355236
Datum då vinnaren utsågs: 30/01/2026
Datum för ingående av kontraktet: 30/01/2026

6.1.3.  Anbud som inte vann
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Tietoevry AB
Anbud: 



120128-2026 Page 4/6

Identifierare för anbudsgivare: 3355237
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0001
Värde på upphandlingen: 10 910 848,00 SEK
Anbudet är ett alternativt anbud: nej
Anlitande av underleverantör: Nej

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbudsansökan
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 2
Typ av inlämningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 2
Anbudens räckvidd: 
Värdet för anbudet med det lägsta värdet som också var godtagbart: 10 045 000,00 SEK
Värdet för anbudet med det högsta värdet som också var godtagbart: 10 910 848,00 SEK

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Upphandlingscenter Falun Borlänge-regionen
Registreringsnummer: 212000-2270
Postadress: Carlavägen 24
Ort: Ludvika
Postnummer: 771 30
Del av land (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Land: Sverige
E-postadress: uhc@ludvika.se
Tfn: 024086000
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Gruppledare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Antirio AB
Registreringsnummer: 556533-8133
Postadress: GÅRDSVÄGEN 18
Ort: Solna
Postnummer: 169 70
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
E-postadress: support@e-avrop.com
Tfn: 08-501 190 00
Webbadress: https://www.e-avrop.com
Den här organisationens roller: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Borlänge kommun
Registreringsnummer: 212000-2239
Postadress: Stadshuset, Röda vägen 50

mailto:uhc@ludvika.se
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Ort: Borlänge
Postnummer: 781 81
Del av land (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Land: Sverige
E-postadress: kommun@borlange.se
Tfn: 0243-740 00
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: Förvaltningsrätten i Falun
Registreringsnummer: 202100-2742
Postadress: Box 45
Ort: Falun
Postnummer: 791 21
Del av land (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Land: Sverige
E-postadress: forvaltningsrattenifalun@dom.se
Tfn: +46 23-383 00 00
Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-falun/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0005
Officiellt namn: Cambio Welfare Systems AB
Storlek på den ekonomiska aktören: Stort företag
Registreringsnummer: 556618-8230
Postadress: Urban Hjärnes väg 1
Ort: Motala
Postnummer: 591 30
Del av land (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Land: Sverige
E-postadress: saleswelfare@cambio.se
Tfn: 070-4192066
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare
Vinnare av de här delkontrakten: LOT-0001
Vinnaren är noterad på en reglerad marknad

8.1.  ORG-0006
Officiellt namn: Tietoevry AB
Registreringsnummer: 559435-9001
Postadress: Gustav III:s Boulevard 130
Ort: Solna
Postnummer: 16974
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
E-postadress: kristoffer.strom@tietoevry.com
Tfn: +46 73 072 83 79
Den här organisationens roller: 

mailto:kommun@borlange.se
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Anbudsgivare

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: dd979ede-03f4-4417-b86b-8ab8669e1ed2  -  01
Formulärtyp: Resultat
Meddelandetyp: Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Meddelandets undertyp: 29
Avsändningsdatum för meddelandet: 17/02/2026 15:07:26 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: svenska
Meddelandets publiceringsnummer: 120128-2026
EUT S-nummer: 35/2026
Publiceringsdatum: 19/02/2026
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