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See the notice on TED website

123319-2026 - Konkurrensutsättning
Frankrike – Utveckling av kundanpassad programvara – LOGICIEL APPLICATIF DE 
DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
OJ S 36/2026 20/02/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: COMUTITRES SAS
E-postadress: achats@comutitres.fr
Köparens rättsliga status: Enhet med särskilda eller exklusiva rättigheter
Den upphandlande enhetens verksamhet: Järnvägstjänster

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: LOGICIEL APPLICATIF DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
Beskrivning: Le présent marché a pour objet la réalisation d'un nouveau logiciel applicatif pour 
les distributeurs automatiques de titres AMT reversés par SNCF-Transilien et d'un nouveau 
Système Central Billettique associé.
Förfarandets identifierare: 7b959ebf-ce77-4ee0-a00d-5d3e57d91208
Intern identifierare: 2600017
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72230000 Utveckling av kundanpassad programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72261000 Stödtjänster för programvara

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Avtal med andra ekonomiska aktörer med syfte att snedvrida konkurrensen: 
Direkt eller indirekt deltagande i förberedelserna av detta upphandlingsförfarande: 
Tvångsförvaltning: 
Penningtvätt eller finansiering av terrorism: 
Ackordsuppgörelse med borgenärer: 
Intressekonflikt på grund av deltagande i upphandlingsförfarandet: 
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Korruption: 
Har lämnat oriktiga uppgifter, har undanhållit information, kan inte förete de handlingar som 
krävs eller har tillägnat sig konfidentiell information om förfarandet: 
Bristande tillförlitlighet när det gäller att utesluta risker för landets säkerhet: 
Brott mot yrkesetiken vid upphandling av försvarsmateriel: 
Konkurs: 
Allvarligt fel i yrkesutövningen: 
Bedrägerier: 
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: 
Insolvens: 
Åsidosättande av skyldigheter enligt arbetsrätten: 
Åsidosättande av skyldigheter enligt miljölagstiftningen: 
Åsidosättande av skyldigheter enligt sociallagstiftningen: 
Åsidosättande av skyldigheter som fastställts enligt nationella uteslutningsgrunder: 
Åsidosättande av skyldigheten att betala sociala avgifter: 
Åsidosättande av skyldigheten att betala skatter: 
Nationella uteslutningsgrunder: 
Skäl som rör betalning av skatter eller sociala avgifter: 
Skäl som rör fällande dom i brottmål: 
Skäl som rör den ekonomiska aktörens situation: 
Skäl som rör insolvens, intressekonflikter eller allvarliga fel i yrkesutövningen: 
Deltagande i en kriminell organisation: 
Förtida uppsägning, skadestånd eller andra jämförbara sanktioner: 
Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs: 
Barnarbete och andra former av människohandel: 
Avbruten näringsverksamhet: 

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: LOGICIEL APPLICATIF DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUE DE TITRES
Beskrivning: Le présent marché a pour objet la réalisation d'un nouveau logiciel applicatif pour 
les distributeurs automatiques de titres AMT reversés par SNCF-Transilien et d'un nouveau 
Système Central Billettique associé.
Intern identifierare: 2600017

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72230000 Utveckling av kundanpassad programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72261000 Stödtjänster för programvara, 72267000 Underhåll 
och reparation av programvara

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Land: Frankrike

5.1.2.  Leveransplats
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Del av land (NUTS): Yvelines (FR103)
Land: Frankrike

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Essonne (FR104)
Land: Frankrike

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrike

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrike

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Land: Frankrike

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Land: Frankrike

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 60 Månader

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 5

5.1.5.  Värde
Högsta värde för ramavtalet: 8 750 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja
Kompletterande information: Il est conseillé de ne pas télécharger le DCE candidature en 
anonyme. Justification de la durée : L’ouverture à la concurrence des transports en commun 
en Île-de-France, issue de la loi ORTF du 8 décembre 2009, a modifié l’organisation des 
transports franciliens et mis fin au quasi-monopole des opérateurs historiques. Dans ce 
contexte, SNCF Transilien doit assurer la réversibilité de sa dernière génération de 
distributeurs automatiques de titres (AMT). Les logiciels applicatifs des automates et le 
système central billettique existants, développés pour les besoins propres de la SNCF et 
indissociables de son environnement, ne peuvent être reversés. Face à cette situation et à la 
nécessité d’intégrer ces automates dans l’écosystème d’Île-de-France Mobilités, celle-ci a 
décidé de faire développer un nouveau logiciel applicatif pour les distributeurs automatiques 
de titres, reposant sur un middleware fourni par ARRIVE (ex-FLOWBIRD), ainsi qu’un 
nouveau système central billettique centralisé, commun à l’ensemble des opérateurs de 
transport. Le marché couvre ces développements ainsi que des prestations annexes, 
notamment la formation et la tierce maintenance applicative. Le présent marché « logiciel 
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applicatif des distributeurs automatiques de titres (DAT) », dits Automates Mass-Transit 
(AMT), accompagne le déploiement d’une nouvelle génération de DAT. Ce nouveau matériel 
associé dit « nouvelle génération » (hardware, middleware et software) sera fourni dans le 
cadre du marché « Automate », dont la notification est prévue vers juillet 2026. Ce marché 
aura une durée maximale de 10 ans, avec une échéance estimée à juillet 2036. La durée du 
présent marché est alignée sur celle du marché « Automate » afin d’assurer leur 
synchronisation et de permettre, à leur terme, la mise en œuvre d’une tierce maintenance 
applicative mutualisée après mise en concurrence. Elle permet également l’amortissement 
des études, prévues sur 24 mois.

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Finansiellt förhållande
Beskrivning av urvalskriterium: Bilans ou extraits de bilan conformément au règlement de 
consultation.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 20,00

Kriterium: Genomsnittlig årlig arbetskraft
Beskrivning av urvalskriterium: Moyens matériel et humain conformément aux dispositions du 
règlement de la consultation.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 30,00

Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Une présentation des principales prestations réalisées au 
cours des trois (3) dernières années conformément aux dispositions du règlement de la 
consultation.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 50,00
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 4
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Critère Financier
Beskrivning: Evalué au regard du Détail Quantitatif Estimatif (DQE).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 35
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Critère Technique
Beskrivning: Critère Technique
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
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Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Critère Projet
Beskrivning: Critère Projet
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 25

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 10/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
Centraleuropeisk tid / västeuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
Centraleuropeisk tid / västeuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Le présent marché est soumis à une 
obligation de résultat.
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej
Ekonomiska arrangemang: Les dépenses relatives à l'exécution du présent marché seront 
imputées sur le budget de Comutitres SAS. Le délai global de paiement ne peut excéder 
(trente) 30 jours. Les conditions de règlement et de facturation du marché sont détaillées dans 
le Cahier des Clauses Administratives Particulières (CCAP) qui sera joint au DCE phase offre. 
Les paiements sont effectués par virement bancaire.

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Parvis du Tribunal de Paris
Information om tidsfrist för prövning: voir documents de la consultation
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: COMUTITRES 
SAS
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: COMUTITRES SAS

https://marches.maximilien.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=930250&orgAcronyme=a5m
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Organisation som mottar anbudsansökningar: COMUTITRES SAS
Organisation som behandlar anbud: COMUTITRES SAS

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: COMUTITRES SAS
Registreringsnummer: 91945182300026
Postadress: 21 boulevard Haussmann
Ort: PARIS
Postnummer: 75009
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: Service des Achats
E-postadress: achats@comutitres.fr
Tfn: +33 969392222
Webbadress: https://www.comutitres.fr
Köparprofil: https://www.comutitres.fr/
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Upphandlingstjänsteleverantör
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Parvis du Tribunal de Paris
Registreringsnummer: 17750111101763
Postadress: Parvis du Tribunal de Paris
Ort: PARIS
Postnummer: 75017
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
Webbadress: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75
Den här organisationens roller: 
TED eSender
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 508756ad-eba1-481f-9cef-aa9276676272  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 17
Avsändningsdatum för meddelandet: 19/02/2026 12:51:40 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: franska
Meddelandets publiceringsnummer: 123319-2026
EUT S-nummer: 36/2026

mailto:achats@comutitres.fr
https://www.comutitres.fr
https://www.comutitres.fr/
https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75


123319-2026 Page 7/7

Publiceringsdatum: 20/02/2026


	1. Upphandlare
	1.1. Upphandlare
	2. Förfarande
	2.1. Förfarande
	2.1.1. Föremålet för upphandlingen
	2.1.2. Leveransplats
	2.1.4. Allmänna upplysningar
	2.1.6. Uteslutningsgrunder
	5. Del (anbudsområde)
	5.1. Del (anbudsområde): LOT-0001
	5.1.1. Föremålet för upphandlingen
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.3. Uppskattad löptid
	5.1.4. Förlängning
	5.1.5. Värde
	5.1.6. Allmänna upplysningar
	5.1.9. Urvalskriterier
	5.1.10. Tilldelningskriterier
	5.1.11. Upphandlingsdokument
	5.1.12. Upphandlingsvillkor
	5.1.15. Metoder
	5.1.16. Kompletterande information, medling och prövning
	8. Organisationer
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Information om meddelandet

