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See the notice on TED website

129023-2025 - Resultat
Sverige – Telekommunikationstjänster – Telefoni Mariestads kommun
OJ S 40/2025 26/02/2025
Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Mariestads Kommun
E-postadress: marcus.bramlov@redway.se
Köparens rättsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Mariestads stadshus AB
E-postadress: marcus.bramlov@redway.se
Köparens rättsliga status: Offentligt företag
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: VänerEnergi AB
E-postadress: marcus.bramlov@redway.se
Köparens rättsliga status: Offentligt företag
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Mariehus AB
E-postadress: marcus.bramlov@redway.se
Köparens rättsliga status: Offentligt företag
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Drift och servicebolaget AB
E-postadress: marcus.bramlov@redway.se
Köparens rättsliga status: Offentligt företag
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Telefoni Mariestads kommun
Beskrivning: Upphandlingen avser telefoni som tjänst innehållande bland annat: • 
Mobilabonnemang, mobila bredband samt abonnemang för IOT • Anknytningar inklusive 
hänvisning och telefonkatalog med mera • Svarsgruppsfunktionalitet • 
Kontaktcenterfunktionalitet inklusive telefonistfunktionalitet • Integration mot AD • Integration 
mot Microsoft Teams • Integration mot ärendehanteringssystem
Förfarandets identifierare: 2f5223f4-0a48-4be6-8982-591f330de3d5
Föregående meddelande: a0ec362c-505b-494c-b0a2-1a4c3f48baf7-01
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Intern identifierare: 23/192
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 64200000 Telekommunikationstjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 64212000 Mobiltelefontjänster, 64214200 Telefonväxeltjänster, 
64220000 Telekommunikationstjänster utom telefon- och dataöverföringstjänster

2.1.2.  Leveransplats
Ort: Mariestad
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 12 000 000,00 SEK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Anbudsinfordran har avslutats
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Telefoni Mariestads kommun
Beskrivning: Upphandlingen avser telefoni som tjänst innehållande bland annat: • 
Mobilabonnemang, mobila bredband samt abonnemang för IOT • Anknytningar inklusive 
hänvisning och telefonkatalog med mera • Svarsgruppsfunktionalitet • 
Kontaktcenterfunktionalitet inklusive telefonistfunktionalitet • Integration mot AD • Integration 
mot Microsoft Teams • Integration mot ärendehanteringssystem
Intern identifierare: 23/192

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 64200000 Telekommunikationstjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 64212000 Mobiltelefontjänster, 64214200 Telefonväxeltjänster, 
64220000 Telekommunikationstjänster utom telefon- och dataöverföringstjänster

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Mariestad
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 17/02/2025
Slutdatum för varaktighet: 27/05/2033

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 12 000 000,00 SEK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
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Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Totalpris
Beskrivning: Totalpris är summan av de offererade priserna som angetts i svarsbilagan.
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Uppfyllda börkrav
Beskrivning: Summan av alla avdrag för de börkrav som är uppfyllda genererar ett avdrag på 
totalpriset. Totalt finns det 5 stycken börkrav. Maximalt totalt avdrag vid uppfyllnad av samtliga 
börkrav är 2 520 000 kr.
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Bedömning av användarfall
Beskrivning: Köparens bedömning av användarfallen görs utifrån en referensgrupps 
bedömning och poängsättning av bedömningskriterierna. 1. Användarfall - telefonisystem 2. 
Användarfall - administration av telefoni och svarsgrupp med basfunktion 3. Användarfall – 
administration av Kontaktcenter 4. Användarfall – statistik och rapporter 5. Användarfall – 
telefonist och kontaktcenter agent Maximalt avdrag för Bedömning av samtliga användarfall är 
5 880 000kr.
Beskrivning av den metod som ska användas om viktning inte kan uttryckas med kriterierna: 
Utvärdering av anbud sker utifrån bästa förhållande mellan pris och kvalitet, vid utvärderingen 
används mervärdesmodellen. Modellen bygger på principen att de utvärderingskriterier, utöver 
pris, som bedöms i utvärderingen ges ett mervärde. Mervärdet subtraheras från 
anbudssumman. Resultatet betecknas jämförelsesumma. Avdrag från anbudssumman görs 
utifrån de mervärden Köparen bedömer att Leverantörens anbud ger Köparen. Det anbud som 
efter utvärdering innehar lägst jämförelsesumma anses vara det ekonomiskt mest fördelaktiga.

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten i Jönköping
Information om tidsfrist för prövning: 10 dagar
Organisation som undertecknar kontraktet: Mariestads Kommun

6. Resultat

Värdet av alla de kontrakt som tilldelas i det här förfarandet: 7 000 000,00 SEK

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0000
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Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

6.1.2.  Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Tele2 Sverige Aktiebolag
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Tele2 Sverige Aktiebolag
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Värde på upphandlingen: 7 000 000,00 SEK
Anlitande av underleverantör: Nej
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: -
Titel: Operatörs- och telefonitjänster samt telefoniplattform-Tele2 Sverige Aktiebolag
Datum då vinnaren utsågs: 03/02/2025
Datum för ingående av kontraktet: 17/02/2025
Organisation som undertecknar kontraktet: Mariestads Kommun

6.1.3.  Anbud som inte vann
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Telenor Sverige Aktiebolag
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Mariestads
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Värde på upphandlingen: 8 691 736,00 SEK
Anlitande av underleverantör: Nej
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Breband2 Allmänna IT AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Telefoni Mariestads kommun
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Värde på upphandlingen: 19 385 360,00 SEK
Anlitande av underleverantör: Nej

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud som lämnas in elektroniskt
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 3

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Mariestads Kommun
Registreringsnummer: 2120001686
Avdelning: Upphandlingsenheten, sektor styrning och verksamhetsstöd
Postadress: Kyrkogatan 2
Ort: MARIESTAD
Postnummer: 54286
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Marcus Bramlöv
E-postadress: marcus.bramlov@redway.se

mailto:marcus.bramlov@redway.se
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Tfn: +46 501 75 50 00
Webbadress: http://www.mariestad.se
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Gruppledare
Organisation som undertecknar kontraktet

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Förvaltningsrätten i Jönköping
Registreringsnummer: 202100-2742
Postadress: Box 2201
Ort: Jönköping
Postnummer: 550 02
Del av land (NUTS): Jönköpings län (SE211)
Land: Sverige
E-postadress: forvaltningsrattenijonkoping@dom.se
Tfn: 036-15 66 00
Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-jonkoping/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Mariestads stadshus AB
Registreringsnummer: 559389-4040
Ort: Mariestad
Postnummer: 54286
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Marcus Bramlöv
E-postadress: marcus.bramlov@redway.se
Tfn: 0730683913
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: VänerEnergi AB
Registreringsnummer: AB 556354-1860
Ort: Mariestad
Postnummer: 54239
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Marcus Bramlöv
E-postadress: marcus.bramlov@redway.se
Tfn: 0730683913
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0005
Officiellt namn: Mariehus AB
Registreringsnummer: 556416-9323
Ort: Mariestad
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Postnummer: 54230
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Marcus Bramlöv
E-postadress: marcus.bramlov@redway.se
Tfn: 0730683913
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0006
Officiellt namn: Drift och servicebolaget AB
Registreringsnummer: 559396-1518
Ort: Mariestad
Postnummer: 54286
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Marcus Bramlöv
E-postadress: marcus.bramlov@redway.se
Tfn: 0730683913
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Inköpscentral som förvärvar varor och/eller tjänster som är avsedda för andra upphandlare

8.1.  ORG-0007
Officiellt namn: Telenor Sverige Aktiebolag
Registreringsnummer: 5564210309
Avdelning: Försäljning
Postadress: Box 3081
Ort: SOLNA
Postnummer: 16903
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Adam Svallingson
E-postadress: adam.svallingson@telenor.se
Tfn: 0455-331000
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0008
Officiellt namn: Tele2 Sverige Aktiebolag
Registreringsnummer: 5562675164
Avdelning: Försäljning
Postadress: Box 62
Ort: KISTA
Postnummer: 16494
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Annelie Nordin Baard
E-postadress: annelie.nordin.baard@tele2.com
Tfn: 08-56264000
Den här organisationens roller: 
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Anbudsgivare
Vinnare av de här delkontrakten: LOT-0000

8.1.  ORG-0009
Officiellt namn: Breband2 Allmänna IT AB
Registreringsnummer: 5566262407
Avdelning: Försäljning
Postadress: Box 334
Ort: Skellefteå
Postnummer: 931 23
Del av land (NUTS): Västerbottens län (SE331)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Patrick Moberg
E-postadress: avrop@a3.se
Tfn: +46910200000
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 46051ee6-90b5-43f9-931d-31727d4078b3  -  01
Formulärtyp: Resultat
Meddelandetyp: Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Meddelandets undertyp: 29
Avsändningsdatum för meddelandet: 25/02/2025 14:04:57 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 25/02/2025 14:05:04 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: svenska
Meddelandets publiceringsnummer: 129023-2025
EUT S-nummer: 40/2025
Publiceringsdatum: 26/02/2025
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