See the notice on TED website

129587-2026 - Konkurrensutsattning

Spanien — Professionella datorrelaterade tjanster — Mantenimiento, actualizaciéon y dinamizacién
del Portal de Turismo de Euskadi

OJ S 38/2026 24/02/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Gobierno Vasco - Turismo, Comercio y Consumo
E-postadress: |-alberdilopez@euskadi.eus
Kdparens rattsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Mantenimiento, actualizacion y dinamizacién del Portal de Turismo de Euskadi
Beskrivning: Mantenimiento, actualizacion y dinamizacién del Portal de Turismo de Euskadi
Forfarandets identifierare: caf6dfdd-d106-4144-9120-f945c2c9fb59
Intern identifierare: TCC 2026-03
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kannetecken: Abierto

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72590000 Professionella datorrelaterade tjanster

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanien

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanien

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 652 066,11 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
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Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs: Situacion analoga a la quiebra
con arreglo al Derecho nacional

Konkurs: Quiebra

Korruption: Corrupcién

Ackordsuppgorelse med borgenarer: Convenio con los acreedores

Deltagande i en kriminell organisation: Participacion en una organizacion delictiva

Avtal med andra ekonomiska aktérer med syfte att snedvrida konkurrensen: Acuerdos con
otros operadores econémicos destinados a falsear la competencia

Asidosattande av skyldigheter enligt miljdlagstiftningen: Incumplimiento de obligaciones en
materia de Derecho medioambiental

Penningtvatt eller finansiering av terrorism: Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo
Bedragerier: Fraude

Barnarbete och andra former av manniskohandel: Trabajo infantil y otras formas de trata de
seres humanos

Insolvens: Insolvencia

Asidosattande av skyldigheter enligt arbetsratten: Incumplimiento de obligaciones en materia
de Derecho laboral

Tvangsforvaltning: Activos que estan siendo administrados por un liquidador

Har lamnat oriktiga uppgifter, har undanhallit information, kan inte férete de handlingar som
kravs eller har tillagnat sig konfidentiell information om férfarandet: Que haya incurrido en
falsas declaraciones, le haya ocultado informacion, no esté en condiciones de facilitar los
documentos necesarios y haya obtenido informacién confidencial sobre este procedimiento
Asidosattande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder:
Incumplimiento de las obligaciones establecidas en los motivos de exclusion puramente
nacionales

Intressekonflikt pa grund av deltagande i upphandlingsforfarandet: Conflicto de intereses
debido a su participacion en el procedimiento de contrataciéon

Direkt eller indirekt deltagande i forberedelserna av detta upphandlingsférfarande:
Participacion, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion
Allvarligt fel i yrkesutdvningen: Mala conducta profesional grave

Fortida uppsagning, skadestand eller andra jamférbara sanktioner: Rescision anticipada,
imposicion de dafos y perjuicios u otras sanciones comparables

Asidosattande av skyldigheter enligt sociallagstiftningen: Incumplimiento de obligaciones en
materia de Derecho social

Asidosattande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Incumplimiento de la obligacion
relacionada con el pago de las contribuciones a la seguridad social

Avbruten naringsverksamhet: Las actividades empresariales han sido suspendidas
Asidosattande av skyldigheten att betala skatter: Incumplimiento de la obligacion relacionada
con el pago de impuestos

Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Delitos de terrorismo o delitos
ligados a las actividades terroristas

Brott mot yrkesetiken vid upphandling av foérsvarsmateriel: Delito relacionado con su conducta
profesional en el ambito de la contratacion de defensa

Bristande tillforlitlighet nar det galler att utesluta risker for landets sakerhet: Falta de fiabilidad
para excluir riesgos para la seguridad del pais

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Mantenimiento, actualizacion y dinamizacion del Portal de Turismo de Euskadi
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Beskrivning: Mantenimiento, actualizacion y dinamizacién del Portal de Turismo de Euskadi
Intern identifierare: 0

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72590000 Professionella datorrelaterade tjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanien

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanien

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 12 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 2
Ytterligare information om férlangningar: 2 prérrogas de 12 meses cada una

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Specifik arlig omsattning
Beskrivning av urvalskriterium: Volumen de negocios anual especifico

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kostnader
Beskrivning: Oferta econdmica
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 46
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Formacion en igualdad
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Disefio de landing
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

129587-2026 Page 3/6



Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 15

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Metodologia y propuesta técnica para acciones de formacion en estrategia digital
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 6

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Dinamizacién y mantenimiento en general del portal y de la aplicacion Gaurkotu
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Blog

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 6

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Metodologia y propuesta técnica para el desarrollo de acciones de investigacion
de usuarios

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 7

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Informes estadisticos

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 3

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Redaccion de textos

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 7

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansoékningarna: spanska, baskiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 26/03/2026 08:30:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 2 Manader
Information om offentlig anbudsoppning:
Oppningsdatum: 15/04/2026 11:15:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk
sommartid
Kompletterande information: Apertura sobre B - Oferta econémica
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Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Information om tidsfrist for provning: 15 dias habiles
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Gobierno
Vasco - Turismo, Comercio y Consumo

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Registreringsnummer: 114891.0
Postadress: Donostia-San Sebastian, 1
Ort: Vitoria-Gasteiz
Postnummer: 01010
Del av land (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanien
E-postadress: oarc@euskadi.eus
Tfn: +34 945019595
Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Gobierno Vasco - Turismo, Comercio y Consumo
Registreringsnummer: S4833001C
Postadress: Donostia-San Sebastian, 101010 Vitoria-Gasteiz
Ort: Vitoria-Gasteiz
Postnummer: 01010
Del av land (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanien
Kontaktpunkt: Contacto técnico
E-postadress: |-alberdilopez@euskadi.eus
Tfn: +34 945019986
Webbadress: https://www.contratacion.euskadi.eus
Kdparprofil: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Den hér organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet

Information om meddelandet
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Identifierare/version for meddelandet: b5258328-4260-465a-9878-f130e657129d - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum for meddelandet: 23/02/2026 14:15:02 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: spanska

Meddelandets publiceringsnummer: 129587-2026

EUT S-nummer: 38/2026

Publiceringsdatum: 24/02/2026
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