See the notice on TED website

129713-2026 - Konkurrensutsattning

Irland — IP-telefoni — Request for Tender for Fixed Voice, SIP, VOIP and Hosted Services
OJ S 38/2026 24/02/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Houses of the Oireachtas Service
E-postadress: procurement@oireachtas.ie
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Request for Tender for Fixed Voice, SIP, VOIP and Hosted Services
Beskrivning: The Houses of the Oireachtas Service wishes to put in place a contract for a
primary provider of fixed voice and VolP services. This will include Fixed Voice, SIP, VolP and
Hosted Services (i.e. local, national and international calls), installation, configuration, support,
maintenance, billing, and repairs. Tenderers are also required to detail how they would peer
with Government Networks. Management services such as allocation of DDI (Direct Dial-In)
numbers, switching and termination. It is essential that the migration to the new service be as
seamless as possible for users. There should be no telephone service interruptions, no interim
changes in dialling procedures, and no perceived degradation in the quality of service.
Forfarandets identifierare: 5f582220-91d2-4793-b26b-1e37c907292a
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 64215000 IP-telefoni
Ytterligare klassificering (cpv): 64210000 Telefon- och dataéverféring, 64200000
Telekommunikationstjanster

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 240 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument
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5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Request for Tender for Fixed Voice, SIP, VOIP and Hosted Services
Beskrivning: The Houses of the Oireachtas Service wishes to put in place a contract for a
primary provider of fixed voice and VolIP services. This will include Fixed Voice, SIP, VolP and
Hosted Services (i.e. local, national and international calls), installation, configuration, support,
maintenance, billing, and repairs. Tenderers are also required to detail how they would peer
with Government Networks. Management services such as allocation of DDI (Direct Dial-In)
numbers, switching and termination. It is essential that the migration to the new service be as
seamless as possible for users. There should be no telephone service interruptions, no interim
changes in dialling procedures, and no perceived degradation in the quality of service.
Intern identifierare: 0

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 64215000 IP-telefoni
Ytterligare klassificering (cpv): 64210000 Telefon- och datadverforing, 64200000
Telekommunikationstjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 3 Ar

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 240 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: engelska
Sprak som upphandlingsdokumenten (eller delar av dem) ar inofficiellt tillgangliga pa: engelska
Sista dag for att begara kompletterande information: 13/03/2026 00:00:00 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=7572507

5.1.12. Upphandlingsvillkor
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5.1.15.

5.1.16.

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=7572507

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Anbudsgivare far ldamna in fler an ett anbud: Tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbud: 23/03/2026 00:00:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 23/03/2026 00:30:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid

Plats: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=7572507

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillaten

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Metoder

Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: The High Court of Ireland

Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: Houses of the Oireachtas

Service

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: The High Court of Ireland

Organisation som mottar anbudsansokningar: Houses of the Oireachtas Service
Organisation som behandlar anbud: Houses of the Oireachtas Service

8. Organisationer

8.1.
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ORG-0001

Officiellt namn: Houses of the Oireachtas Service
Registreringsnummer: 0000

Postadress: Leinster House, Kildare Street, Dublin 2
Ort: Dublin

Postnummer: D02 XR20

Del av land (NUTS): Dublin (IE061)

Land: Irland

E-postadress: procurement@oireachtas.ie

Tfn: +35316183636

Koparprofil: https://oireachtas.ie

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansokningar
Organisation som behandlar anbud
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8.1.

8.1.

ORG-0002

Officiellt namn: The High Court of Ireland
Registreringsnummer: The High Court of Ireland
Avdelning: The High Court of Ireland
Postadress: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Ort: Dublin

Postnummer: DO7 WDX8

Del av land (NUTS): Dublin (IE061)

Land: Irland

E-postadress: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Tfn: +353 1 8886000

Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

ORG-0003

Officiellt namn: European Dynamics S.A.
Registreringsnummer: 002024901000
Avdelning: European Dynamics S.A.

Ort: Athens

Postnummer: 15125

Del av land (NUTS): Bopeiog Touéag ABnvwyv (EL301)
Land: Grekland

E-postadress: eproc-esender@eurodyn.com
Tfn: +30 2108094500

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet
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Identifierare/version for meddelandet: 18266226-297b-4ad5-87ce-125f71fbe79a - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 20/02/2026 16:10:44 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: engelska

Meddelandets publiceringsnummer: 129713-2026

EUT S-nummer: 38/2026

Publiceringsdatum: 24/02/2026
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