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See the notice on TED website

139027-2026 - Konkurrensutsättning
Norge – Underhåll av IT-programvara – Operation and maintenance of metaBOF
OJ S 41/2026 27/02/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Tolletaten
E-postadress: morten.aune.johannessen@toll.no
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Samhällsskydd och rättsskipning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Operation and maintenance of metaBOF
Beskrivning: The Norwegian Customs and the Norwegian Public Roads Administration require 
maintenance and operation of the metaBOF software from the manufacturer Myriad. metaBOF 
is a central processing system for processing traffic data from ANPR cameras. The software 
was procured in 2018. The agencies need a supplier who is responsible for the operation and 
maintenance of metaBOF with contracts that all have the same duration and expiry date. Both 
agencies depend on having a central processing system for vehicle recognition. The 
procurement shall include options for further development of the current system, including 
options for scaling up and down the number of licences. The contract is to be signed and the 
contract shall be signed before summer 2026. A joint procurement shall be made, which shall 
result in separate contracts with each department. The agencies have separate agreements 
for cameras, here there are separate procurements and this procurement does not therefore 
include cameras.
Förfarandets identifierare: 8c761211-1901-49f1-a2c8-13117db688ca
Intern identifierare: 25/48089
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd, 72200000 Programmering av mjukvara samt 
rådgivning, 72262000 Utveckling av programvara, 72266000 Programkonsulttjänster, 
72267000 Underhåll och reparation av programvara, 72500000 Datortjänster, 72510000 
Administrativa tjänster för datorer, 92222000 Tjänster avseende intern-tv

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet
Kompletterande information: The customers are the Norwegian Customs office located in 
Oslo, as well as the Norwegian Public Roads Administration, with its main office in Drammen.

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/139027-2026
mailto:morten.aune.johannessen@toll.no
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2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 160 000 000,00 NOK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, 
Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Operation and maintenance of metaBOF
Beskrivning: The Norwegian Customs and the Norwegian Public Roads Administration require 
maintenance and operation of the metaBOF software from the manufacturer Myriad. metaBOF 
is a central processing system for processing traffic data from ANPR cameras. The software 
was procured in 2018. The agencies need a supplier who is responsible for the operation and 
maintenance of metaBOF with contracts that all have the same duration and expiry date. Both 
agencies depend on having a central processing system for vehicle recognition. The 
procurement shall include options for further development of the current system, including 
options for scaling up and down the number of licences. The contract is to be signed and the 
contract shall be signed before summer 2026. A joint procurement shall be made, which shall 
result in separate contracts with each department. The agencies have separate agreements 
for cameras, here there are separate procurements and this procurement does not therefore 
include cameras.
Intern identifierare: 25/48089

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd, 72200000 Programmering av mjukvara samt 
rådgivning, 72262000 Utveckling av programvara, 72266000 Programkonsulttjänster, 
72267000 Underhåll och reparation av programvara, 72500000 Datortjänster, 72510000 
Administrativa tjänster för datorer, 92222000 Tjänster avseende intern-tv

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet
Kompletterande information: The customers are the Norwegian Customs office located in 
Oslo, as well as the Norwegian Public Roads Administration, with its main office in Drammen.

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 10 År

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 5
Ytterligare information om förlängningar: The contract period is 5 years and can be renewed 
one year at a time for up to five times. The total duration is maximum 10 years.

5.1.5.  Värde
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Beräknat värde exklusive moms: 160 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Metod som ska minska miljöpåverkan: Förebyggande och begränsning av miljöföroreningar, 
Omställning till en cirkulär ekonomi, Begränsning av klimatförändringar
Kriterier för grön upphandling: Nationella kriterier för grön upphandling

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 3
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas
Köparen förbehåller sig rätten att tilldela kontraktet på grundval av de ursprungliga anbuden 
utan ytterligare förhandlingar

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Price
Beskrivning: • Price for operation, maintenance and further development. • Price for the 
establishment
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Quality
Beskrivning: Fulfilment of operational requirements. Fulfilment of maintenance requirements 
Assignment comprehension Establishment Plan
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 70

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: norska
Sista dag för att begära kompletterande information: 24/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=446615&TID=407810&B=

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 14/04/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=446615&TID=407810&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=446615&TID=407810&B
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Adress för inlämning: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=446615&TID=407810&B=
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 31/03/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Oslo Tingrett
Information om tidsfrist för prövning: If the tenderer shall submit a request for a provisional 
injunction against the Customer ́s decision to reject a request to participate in the competition 
or not select a tenderer, this must be made at the latest 15 days after the Customer has sent 
out notification of the rejection or selection of the tenderer.

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Tolletaten
Registreringsnummer: 880455702
Postadress: Tollbugata 1A
Ort: OSLO
Postnummer: 0152
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Morten Aune Johannessen
E-postadress: morten.aune.johannessen@toll.no
Tfn: +47 46848484
Webbadress: https://www.toll.no/
Köparprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/340239
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Oslo Tingrett
Registreringsnummer: 926 725 939
Postadress: C.J. Hambros plass 4
Ort: Oslo
Postnummer: 0164

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=446615&TID=407810&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=446615&TID=407810&B
mailto:morten.aune.johannessen@toll.no
https://www.toll.no/
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/340239


139027-2026 Page 5/5

Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
E-postadress: oslo.tingrett@domstol.no
Tfn: +47 22035200
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 4d54e454-ccea-45b1-a03b-35891bced0b4  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 25/02/2026 20:22:05 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 26/02/2026 11:01:27 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 139027-2026
EUT S-nummer: 41/2026
Publiceringsdatum: 27/02/2026

mailto:oslo.tingrett@domstol.no
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