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See the notice on TED website

139657-2026 - Konkurrensutsättning
Tyskland – Statliga stödtjänster – Prozessorientierte Organisationsuntersuchung
OJ S 41/2026 27/02/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Stadtverwaltung Rastatt
E-postadress: zentrale-vergabestelle@rastatt.de
Köparens rättsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Prozessorientierte Organisationsuntersuchung
Beskrivning: Durchführung einer prozessorientierten Organisationsuntersuchung bei der 
Stadtverwaltung Rastatt
Förfarandets identifierare: b52b2c7b-49f8-49ea-be25-a204336c43b4
Intern identifierare: ZVS-2026-036
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 75130000 Statliga stödtjänster

2.1.2.  Leveransplats
Postadress: Marktplatz 1  
Ort: Rastatt
Postnummer: 76437
Del av land (NUTS): Rastatt (DE124)
Land: Tyskland

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Åsidosättande av skyldigheter som fastställts enligt nationella uteslutningsgrunder: Der 
Katalog der Ausschlussgründe ergibt sich aus §§ 123, 124 GWB.

5. Del (anbudsområde)

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/139657-2026
mailto:zentrale-vergabestelle@rastatt.de


139657-2026 Page 2/7

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Durchführung einer prozessorientierten Organisationsuntersuchung bei der 
Stadtverwaltung Rastatt
Beskrivning: Die Stadt Rastatt beabsichtigt die Durchführung einer prozessorientierten 
Organisationsuntersuchung zu vergeben. Die Organisationsuntersuchung soll in folgenden 
Phasen erfolgen: - 12-monatige Aufbauphase in der die Grundlagen erarbeitet werden. 
Darunter fallen der Projektauftakt, die Konzeption sowie die Befähigung der Organisation. 
Während der Aufbauphase sollen bereits 20 Prozesse untersucht und optimiert werden. - 
Darauf folgt eine vier jährige Ausbauphase um Prozesse zu dokumentieren, analysieren und 
optimieren. In diesen vier Jahren sollen je 40 Prozesse (insgesamt also 160 Prozesse) 
untersucht werden. Nach Abschluss der Organisationsuntersuchung soll dann auch das 
Prozessmanagement als Werkzeug bei der Stadt Rastatt dauerhaft implementiert sein. 
Nähere Informationen siehe "Allgemeine Beschreibung der Leistungen".
Intern identifierare: 0001: ZVS-2026-036

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 75130000 Statliga stödtjänster

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: Marktplatz 1  
Ort: Rastatt
Postnummer: 76437
Del av land (NUTS): Rastatt (DE124)
Land: Tyskland

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet – annat: Okänd

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja
Kompletterande information: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#, #Besonders auch geeignet 
für:selbst#

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell årlig omsättning
Beskrivning av urvalskriterium: Erklärungen zum Gesamtumsatz des Unternehmens sowie 
zum (Teil-) Umsatz bezüglich der Leistungsart, die Gegenstand der Vergabe ist, jeweils in den 
letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
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Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Der Bewerber benennt mindestens 5 Referenzen für 
seinerseits bereits durchgeführte Projekte wenn möglich unter Einsatz der Picture Methode in 
Kommunalverwaltungen, möglichst im Bereich großer Kreisstädte in den letzten 3 Jahren. - 
Benennung von Ansprechpersonen in der jeweiligen Kommune - Beschreibung des in der 
jeweiligen Kommune durchgeführten Projekts Der Bieter benennt wesentliche Kennzahlen für 
die zu erbringenden Leistungen wie - Anzahl der bereits durchgeführten Maßnahmen im 
kommunalen Bereich - Anzahl der eigenen Beraterinnen und Berater für solche Maßnahmen - 
Qualifikation für die dafür vorgesehenen Beraterinnen und Berater - Angabe des Umsatzes 
der letzten 3 Kalenderjahre in diesem Bereich
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Eintragung in Berufs- oder Handelsregister nach Maßgabe der 
Rechtsvorschriften des Landes, in dem der Bewerber ansässig ist (Bescheinigung der 
zuständigen Stelle).
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Genomsnittlig årlig arbetskraft
Beskrivning av urvalskriterium: Liste über z.Z. aktuelle personelle Besetzung des 
Unternehmens.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Antal chefer
Beskrivning av urvalskriterium: Mit Angabe der technischen Leitung (Name, 
Berufsbezeichnung, ggf. besondere Fachausbildungen).
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Professionell riskindemniseringsförsäkring
Beskrivning av urvalskriterium: Es ist eine gültige Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherungsbestätigung einzureichen.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Negativbescheinigung betr. Beantragung oder Eröffnung eines 
Insolvenzverfahrens oder eines gesetzlich vergleichbaren Verfahrens.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Bescheinigung über die Zahlung der Sozialbeiträge 
(Bescheinigung der zuständigen Behörde des Mitgliedstaates) und Bescheinigung über die 
Zahlung der Steuern und Abgaben (Bescheinigung der zuständigen Behörde des 
Mitgliedstaates).
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Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Prover, beskrivningar eller fotografier utan äkthetsintyg
Beskrivning av urvalskriterium: Vorgelegtes Konzept, wie die prozessorientierte 
Organisationsuntersuchung seitens des Bewerbers durchgeführt werden würde (siehe Ziffer 3 
der Allgemeinen Beschreibung der Leistungen).
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: siehe wesentliche Kennzahlen unter Ziffer 3 der Allgemeinen 
Beschreibung der Leistungen
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 3
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas
Köparen förbehåller sig rätten att tilldela kontraktet på grundval av de ursprungliga anbuden 
utan ytterligare förhandlingar

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: siehe Ziffer 3 im Dokument "Informationsblatt zum Vergabeverfahren"
Kategori av tilldelningskriteriet fast värde: Fast värde (per enhet)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Qualität der prozessorientierten Organisationsuntersuchung: Die Grundlage für 
die Bewertung der Qualität sind die nachfolgend aufgelisteten Wertungskriterien mit der 
jeweiligen Gewichtung. Die sich daraus ergebende Bewertung wird anschließend mit 60 % in 
Relation zum Preis von 40 % gesetzt. Die Wertungskriterien sind wie folgt: 4% zeitlicher 
Beginn des Projektes 4% Qualität des Konzepts zur Schulung der Mitarbeitenden des 
Auftraggebers (fachlich, methodisch) 4% Qualität des Kommunikationskonzepts (fachlich, 
methodisch) 4% Qualität des Konzepts zum Aufbau einer Prozesslandkarte und eines 
Prozessregisters (fachlich, methodisch) 4% Qualität des Konzepts zur Entwicklung von 
Prozessstandards (fachlich, methodisch) 34% Qualität des Konzepts zur Erhebung und 
Optimierung von Prozessen (fachlich, methodisch, technisch (z.B. Anwendung KI)) 4% 
Qualität des Konzepts zum Prozesscontrolling (fachlich, methodisch) 2% Bewertung des 
finanziellen Aufwands für die EDV-seitige Umsetzung
Kategori av tilldelningskriteriet fast värde: Fast värde (per enhet)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 60

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.subreport.de/E69274713

5.1.12.  Upphandlingsvillkor

https://www.subreport.de/E69274713
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Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 13/04/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.subreport.de/E69274713
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 30/03/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
All saknad information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har 
löpt ut.
Kompletterande information: Die Möglichkeit der Nachforderung richtet sich nach § 56 Abs. 2 
VgV.
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja
Ekonomiska arrangemang: Quartalsweise Abschlagszahlungen für bereits erbrachte 
Leistungen während der Auftragsausführung sind möglich.

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: Vergabekammer Baden-Württemberg Regierungspräsidium Karlsruhe
Prövningsorganisation: Vergabekammer Baden-Württemberg Regierungspräsidium Karlsruhe
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: 
Stadtverwaltung Rastatt
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Stadtverwaltung Rastatt
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Vergabekammer Baden-
Württemberg Regierungspräsidium Karlsruhe
Organisation som mottar anbudsansökningar: Stadtverwaltung Rastatt
Organisation som behandlar anbud: Stadtverwaltung Rastatt

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Stadtverwaltung Rastatt
Registreringsnummer: Leitweg-ID 08126043-A1765-22
Postadress: Marktplatz 1
Ort: Rastatt
Postnummer: 76437
Del av land (NUTS): Rastatt (DE124)

https://www.subreport.de/E69274713


139657-2026 Page 6/7

Land: Tyskland
Kontaktpunkt: KB Recht und Zentrale Vergabestelle
E-postadress: zentrale-vergabestelle@rastatt.de
Tfn: +49722297296999
Webbadress: https://www.rastatt.de
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammer Baden-Württemberg Regierungspräsidium Karlsruhe
Registreringsnummer: 08-A9866-40
Postadress: Kapellenstrasse 17
Ort: Karlsruhe
Postnummer: 76131
Del av land (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Tyskland
E-postadress: vergabekammer@rpk.bwl.de
Tfn: +49 721 926-8730
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden
Medlingsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 2eb1754d-bc25-4d6a-8e02-b115a7a30501  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 25/02/2026 10:31:35 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: tyska
Meddelandets publiceringsnummer: 139657-2026

mailto:zentrale-vergabestelle@rastatt.de
https://www.rastatt.de
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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