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See the notice on TED website

144307-2026 - Konkurrensutsättning
Spanien – Systemunderhåll – Contratación del servicio de explotación, operación, soporte y 
mantenimiento de la plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta 
(Babieca)
OJ S 42/2026 02/03/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de España (IMBISA)
E-postadress: contrataciones@idbmp.es
Köparens rättsliga status: Offentligt företag som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Contratación del servicio de explotación, operación, soporte y mantenimiento de la 
plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta (Babieca)
Beskrivning: Contratación del servicio de explotación, operación, soporte y mantenimiento de 
la plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta (Babieca)
Förfarandets identifierare: 9d6e1164-afe1-47de-8a58-42305ab650d0
Intern identifierare: SOLPED11579
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 50324100 Systemunderhåll
Ytterligare klassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 5 859 733,33 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Högst antal delar som en anbudsgivare kan lämna anbud för: 2
Kontraktsvillkor: 
Högst antal delar för vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 2
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2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Bedrägerier: De conformidad con lo establecido en el Pliego de Cláusulas Particulares

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: LOTE 1. Plataforma Sap.
Beskrivning: Soporte Plataforma SAP, Proyectos y desarrollos; y Puesta en marcha del 
Sistema de gestión de fichajes remotos de SAP (Time tracking) en la plataforma Success 
Factors.
Intern identifierare: 1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 50324100 Systemunderhåll
Ytterligare klassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: La duración total del contrato del LOTE 2, incluidas sus posibles 
prórrogas, no podrá exceder de 5 años.

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 3 År

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 732 833,33 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell årlig omsättning
Beskrivning av urvalskriterium: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Oferta económica LOTE 1.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 100

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
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5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 07/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 4 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 14/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de España 
(IMBISA) - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Information om tidsfrist för prövning: En caso de que el contrato sea susceptible de 
interposición de recurso en materia especial de contratación, los plazos para presentar 
recurso serán los establecidos en el artículo 50 de la Ley de Contratos del Sector Público.

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: LOTE 2. Plataforma Babieca.
Beskrivning: Soporte BASIS, Proyectos y desarrollos de aplicaciones, Soporte a Usuarios y 
Soporte remoto nocturno.
Intern identifierare: 2

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 50324100 Systemunderhåll
Ytterligare klassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: La duración total del contrato del LOTE 2, incluidas sus posibles 
prórrogas, no podrá exceder de 5 años.

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3.  Uppskattad löptid

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
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Varaktighet: 3 År

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 5 126 900,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell årlig omsättning
Beskrivning av urvalskriterium: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Experiencia del “consultor de desarrollo ABAP – Nuevos desarrollos” dedicado al 
100% al proyecto en mantenimiento y resolución de problemas en sistemas de trazabilidad en 
entornos de alta seguridad.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Experiencia del “consultor de desarrollo ABAP – Soporte” dedicado al 100% al 
proyecto en mantenimiento y resolución de problemas en sistemas de trazabilidad en 
entornos de alta seguridad.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Experiencia del “consultor funcional responsable del equipo” en mantenimiento y 
resolución de problemas en sistemas de trazabilidad en entornos de alta seguridad.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 20
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Oferta económica LOTE 2.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 70

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
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Adress för inlämning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 07/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 4 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 14/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de España 
(IMBISA) - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Information om tidsfrist för prövning: En caso de que el contrato sea susceptible de 
interposición de recurso en materia especial de contratación, los plazos para presentar 
recurso serán los establecidos en el artículo 50 de la Ley de Contratos del Sector Público.

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de España (IMBISA)
Registreringsnummer: 41095910153351
Registreringsnummer: A87299848
Ort: Madrid
Postnummer: 28032
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Kontaktpunkt: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de España (IMBISA)
E-postadress: contrataciones@idbmp.es
Tfn: +34 919077000
Webbadress: http://www.imprentadebilletes.es
Köparprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=lUkeT6XglnISugstABGr5A%3D%3D
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ort: Madrid
Postnummer: 28020
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=mnMj%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
mailto:contrataciones@idbmp.es
http://www.imprentadebilletes.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=lUkeT6XglnISugstABGr5A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=lUkeT6XglnISugstABGr5A%3D%3D
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Land: Spanien
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 010856ba-89c5-464c-8bcc-1e5bd6595f82  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 27/02/2026 14:15:11 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: spanska
Meddelandets publiceringsnummer: 144307-2026
EUT S-nummer: 42/2026
Publiceringsdatum: 02/03/2026
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