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See the notice on TED website

146418-2026 - Konkurrensutsättning
Frankrike – Receptionstjänster – PRESTATIONS D’ACCUEIL PHYSIQUE ET TELEPHONIQUE DU 
SIEGE SOCIAL DE LA CRAMIF
OJ S 43/2026 03/03/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: CAISSE REGIONALE ASSURANCE MALADIE
E-postadress: nordine.chouli@assurance-maladie.fr
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Social trygghet

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: PRESTATIONS D’ACCUEIL PHYSIQUE ET TELEPHONIQUE DU SIEGE SOCIAL DE 
LA CRAMIF
Beskrivning: PRESTATIONS D'ACCUEIL PHYSIQUE ET TELEPHONIQUE DU SIÈGE 
SOCIAL DE LA CRAMIF
Förfarandets identifierare: 2caf56c6-7cb3-40bd-9fb2-a255ce38ea1e
Intern identifierare: P_013_2026
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79992000 Receptionstjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 64122000 Internpost

2.1.2.  Leveransplats
Postadress: 17 avenue de Flandre  
Ort: Paris
Postnummer: 75019
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
Kompletterande information: L'accord-cadre est conclu pour une durée d'un an à compter de 
la date de notification de l'ordre de service (date prévisionnelle : septembre 2026). Il sera 
renouvelable par tacite reconduction à sa date anniversaire, sans que sa durée maximum ne 
puisse excéder quatre ans.

2.1.3.  Värde
Högsta värde för ramavtalet: 400 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Det här förfarandet kommer att utlysas på nytt

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/146418-2026
mailto:nordine.chouli@assurance-maladie.fr
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Kompletterande information: Procédure formalisée - Accord-cadre mono-attributaire à bons de 
commande - Sans PSE - Variantes interdites - Non-alloti
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU
Directive 2014/24/UE - Appel d'offres ouvert passé en application des articles R 2161-2 à R 
2161-5 du code de la commande publique et suivant l'arrêté du 19 juillet 2018 portant 
réglementation sur les marchés publics des organismes de sécurité sociale.

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: P_013_2026
Beskrivning: PRESTATIONS D'ACCUEIL PHYSIQUE ET TELEPHONIQUE DU SIÈGE 
SOCIAL DE LA CRAMIF
Intern identifierare: 1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79992000 Receptionstjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 64122000 Internpost
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: L'accord-cadre est conclu pour une durée d'un an à compter de la 
date de notification de l'ordre de service (date prévisionnelle : septembre 2026). Il sera 
renouvelable par tacite reconduction à sa date anniversaire, sans que sa durée maximum ne 
puisse excéder quatre ans.

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: Site Flandre - 17/19 avenue de Flandre  
Ort: Paris
Postnummer: 75019
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 4 År

5.1.5.  Värde
Högsta värde för ramavtalet: 400 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Det här är en återkommande upphandling
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
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Kriterier för grön upphandling: Andra kriterier för grön upphandling

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Valeur économique
Beskrivning: Sous critères au RC
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Valeur technique
Beskrivning: Sous-critères de la valeur technique au règlement de consultation
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 60

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: franska
Adress till upphandlingsdokumenten: https://marchesonline.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_recherche.do

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://marchesonline.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_recherche.do
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 03/04/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 180 Dagar
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Sekretessavtal krävs: ja
Kompletterande information om sekretessavtalet: Se référer au CCAP
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 100
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: TRIBUNAL JUDICIAIRE DE PARIS
Prövningsorganisation: TRIBUNAL JUDICIAIRE DE PARIS

https://marchesonline.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_recherche.do
https://marchesonline.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_recherche.do
https://marchesonline.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_recherche.do


146418-2026 Page 4/5

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: CAISSE 
REGIONALE ASSURANCE MALADIE
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: CAISSE REGIONALE 
ASSURANCE MALADIE
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: TRIBUNAL JUDICIAIRE DE 
PARIS
Organisation som mottar anbudsansökningar: CAISSE REGIONALE ASSURANCE MALADIE

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: CAISSE REGIONALE ASSURANCE MALADIE
Registreringsnummer: 77569473000018
Postadress: 17 AVENUE DE FLANDRE 17 AVENUE DE FLANDRE
Ort: Paris
Postnummer: 75019
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: MME Chouli Nordine - ACHETEUR
E-postadress: nordine.chouli@assurance-maladie.fr
Tfn: 01 40 05 64 99
Ändpunkt för meddelandeutväxling (URL): https://api.publication.marchesonline.com/externe
/apc-consultation-access?consultation_id=4022701
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Upphandlingstjänsteleverantör
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansökningar

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: TRIBUNAL JUDICIAIRE DE PARIS
Registreringsnummer: 1775011110173
Postadress: PARVIS DU TRIBUNAL DE PARIS
Ort: Paris
Postnummer: 75017
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
E-postadress: tj-paris@justice.fr
Tfn: 0144325151
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden
Medlingsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 89db69da-83dd-4a71-a9f8-7159b46cee72  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem

mailto:nordine.chouli@assurance-maladie.fr
https://api.publication.marchesonline.com/externe/apc-consultation-access?consultation_id=4022701
https://api.publication.marchesonline.com/externe/apc-consultation-access?consultation_id=4022701
mailto:tj-paris@justice.fr
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Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 27/02/2026 15:04:33 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: franska
Meddelandets publiceringsnummer: 146418-2026
EUT S-nummer: 43/2026
Publiceringsdatum: 03/03/2026
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