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158696-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — Tillhandahallande av programvara — IT-Servicemanagement-Tool
OJ S 46/2026 06/03/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
E-postadress: vergabestelle@gkd-re.de
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: IT-Servicemanagement-Tool
Beskrivning: Beschaffung eines IT-Servicemanagement-Tools
Forfarandets identifierare: cdb74061-3336-4e07-85de-bd3df021b5e8
Intern identifierare: 768/25
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

21.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahallande av programvara

2.1.2. Leveransplats
Postadress: Castroper Stralle 30
Ort: Recklinghausen
Postnummer: 45665
Del av land (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Land: Tyskland

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: #Bekanntmachungs-ID: CXPSYY6DGH4#
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
vgyv -

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: IT-Servicemanagement-Tool
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Beskrivning: Die GKD Recklinghausen ist bestrebt, ihr derzeitiges Ticketsystem abzulésen
und ein neues Ticketsystem inkl. integriertem Changemanagement einzusetzen, woran eine
Softwareverteilungslésung anknupft. Die Lésung soll als On-Premise Losung genutzt werden.
Intern identifierare: 768/25

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahallande av programvara

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Castroper Stralle 30
Ort: Recklinghausen
Postnummer: 45665
Del av land (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Land: Tyskland

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet — annat: Obegransat

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
 nej
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: nej

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: - Eigenerklarung Ausschlussgrinde (F 521) - Eigenerklarung
Sanktionen (F 523 EU) - Eigenerklarung Subventionen (F 524 EU)

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Punkte im Rahmen des Anforderungskatalogs
Beskrivning: Punkte
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (decimaltal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0,5
Kriterium:
Typ: Pris
Beskrivning: Preis
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (decimaltal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0,5

5.1.11. Upphandlingsdokument
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Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska

Sista dag for att begara kompletterande information: 01/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid

Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite
/notice/ CXPSYY6DGH4/documents

Ad hoc-kommunikationskanal:

URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/ CXPSYY6DGH4

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYY6DGH4
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 08/04/2026 09:15:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 57 Dagar
Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:
All saknad information om leverantéren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
16pt ut.
Kompletterande information: Der Auftraggeber behalt sich eine Nachforderung von Unterlagen
gem. §56 VgV vor.
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 08/04/2026 09:16:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Bezirksregierung Munster
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Gemeinsame
Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Bezirksregierung Minster
Organisation som mottar anbudsansokningar: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale
Recklinghausen

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
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Officiellt namn: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
Registreringsnummer: 055620032032-34001-16

Postadress: Castroper Stralze 30

Ort: Recklinghausen

Postnummer: 45665

Del av land (NUTS): Recklinghausen (DEA36)

Land: Tyskland

E-postadress: vergabestelle@gkd-re.de

Tfn: 023613033182

Webbadress: https://www.gkd-re.de

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Bezirksregierung Munster
Registreringsnummer: 05515-03004-07
Ort: MUnster
Postnummer: 48147
Del av land (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Tyskland
Den har organisationens roller:
Provningsorganisation
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den har organisationens roller:
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 0172e1ef-47f6-4dea-9193-33b37bd20741 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 05/03/2026 13:02:37 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 158696-2026

EUT S-nummer: 46/2026
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Publiceringsdatum: 06/03/2026
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