See the notice on TED website

162664-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — Datorer och datamateriel — 1247 RV IT-Infrastrukturprodukte

OJ S 47/2026 09/03/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Varor

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: civillent GmbH
E-postadress: vergabestelle@komm.one
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: 1247 RV IT-Infrastrukturprodukte
Beskrivning: Mit der vorliegenden Ausschreibung beabsichtigt der Auftraggeber den Abschluss
von Rahmenvereinbarungen mit bis zu vier Wirtschaftsteilnehmer pro Los. Ziel ist es, eine
bedarfsgerechte, wirtschaftliche und qualitativ hochwertige Versorgung durch zuverlassige
und kompetente Rahmenvereinbarungspartner sicherzustellen.
Forfarandets identifierare: 934c7749-5571-4047-8eb5-6399eb1ab09f
Intern identifierare: 1247
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 30200000 Datorer och datamateriel
Ytterligare klassificering (cpv): 31154000 Kontinuerlig stromférsorjning, 48820000 Servrar,
48823000 Natminne

2.1.2. Leveransplats
Postadress: Weissacher Str. 15
Ort: Stuttgart
Postnummer: 70499
Del av land (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Land: Tyskland

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 1,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: #Bekanntmachungs-ID: CXRAYDBY564#
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.5. Upphandlingsvillkor
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Villkor for inlamning:

Hogst antal delar som en anbudsgivare kan lamna anbud for: 4
Kontraktsvillkor:

Hogst antal delar for vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 4

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Asidosattande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder:
Deltagande i en kriminell organisation:
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet:
Penningtvatt eller finansiering av terrorism:
Bedragerier:
Korruption:
Barnarbete och andra former av manniskohandel:
Asidosattande av skyldigheten att betala skatter:
Asidosattande av skyldigheten att betala sociala avgifter:
Asidosattande av skyldigheter enligt miljélagstiftningen:
Asidosattande av skyldigheter enligt sociallagstiftningen:
Asidoséttande av skyldigheter enligt arbetsratten:
Insolvens:
Tvangsforvaltning:
Avbruten naringsverksamhet:
Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs:
Allvarligt fel i yrkesutovningen:
Avtal med andra ekonomiska aktérer med syfte att snedvrida konkurrensen:
Intressekonflikt pa grund av deltagande i upphandlingsforfarandet:
Direkt eller indirekt deltagande i forberedelserna av detta upphandlingsférfarande:
Fortida uppsagning, skadestand eller andra jamférbara sanktioner:
Har lamnat oriktiga uppgifter, har undanhallit information, kan inte férete de handlingar som
kravs eller har tillagnat sig konfidentiell information om férfarandet:

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Los 1 - PC und Monitore
Beskrivning: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie PC und Monitoren unterschiedlicher Leistungsklassen, dazugehoriger
Betriebssysteme, Zubehore sowie erganzenden Dienstleistungen. Hierzu zahlen insbesondere
Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen Uber die gesamte Laufzeit.
Intern identifierare: Los 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 30200000 Datorer och datamateriel
Ytterligare klassificering (cpv): 30231300 Bildskarmar, 30233100 Minnesenheter

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Weissacher Str. 15
Ort: Stuttgart
Postnummer: 70499
Del av land (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
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Land: Tyskland

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 24 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 1
Ytterligare information om férlangningar: Einmalige Verlangerungsoption um weitere 24
Monate kann seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlangerungsoption gilt als
gezogen, wenn nicht bis spatestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des
Auftraggebers gekindigt wird. In diesem Fall verlangert sich das Vertragsverhaltnis
automatisch um 24 Monate. Die Entscheidung Uber eine Verlangerung liegt im alleinigen
Ermessen des Auftraggebers und es besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine
Verlangerung.

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
:nej
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: nej

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Sakerhet for att bearbeta, lagra och dverfora klassificerad information
Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage "Vertraulichkeits-
und Sicherheitserklarung" zu und bestatigt damit die Einhaltung der Regelungen zur
Vertraulichkeit und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verstandnis mit dem Angebot
eingereicht, muss aber nicht explizit unterzeichnet werden.

Kriterium: Registrering i ett handelsregister

Beskrivning av urvalskriterium: Gemal § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV
hat der Bieter zum Nachweis seiner Befahigung zur Berufsausiibung einen
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im
Berufs oder Handelsregister nach Maltgabe der Rechtsvorschriften des Landes der
europaischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen
ist, in dem er ansassig ist. Es genlgt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht
alter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem
anderen Register geflhrt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zustandigen
Stelle des Landes, in dem sie ansassig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der
einen Aufschluss Uber die Art der beruflichen Tatigkeit zulasst. Die geplante Rechtsform der
ggf. in Grindung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Kriterium: Genomsnittlig arlig omsattning
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Beskrivning av urvalskriterium: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des
Unternehmens, sowie der Umsatz des Unternehmens Uber Leistungen, die mit der zu
vergebenden Leistung vergleichbaren sind.

Kriterium: Professionell riskindemniseringsforsakring

Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter muss Uber eine Betriebshaftpflichtversicherung zur
Deckung von Sach-, Personen- und Vermdgensschaden verfugen. Die Mindestdeckung fir
Sach- und Personenschaden muss 3.000.000EUR, die Mindestdeckung fur
Vermogensschaden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine Deckelung der
Betrage auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zuldssig. Der Bieter belegt dies
durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gultigen
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklarung einer Versicherung, aus der sich
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung Uber die
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das
Bestehen des Versicherungsschutzes unverziglich nach erfolgter Zuschlagserteilung
nachzuweisen.

Kriterium: Genomsnittlig arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens,
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die fur die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als
Mindestanforderung muss der Bieter Uber 5 Mitarbeiter verfigen, die die angebotene Losung
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten kénnen.

Kriterium: Referenser pa angivna leveranser

Beskrivning av urvalskriterium: Zum Nachweis der Fahigkeit und Erfahrung, die geforderte
Leistung erbringen zu kdénnen, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten Leistung
vergleichbare Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die Anlage
"Projektreferenzen" als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen dirfen
nicht alter als 3 Jahre sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, nachzuweisen,
dass der Bieter bereits ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % des jeweiligen
Losvolumens erfolgreich durchgefihrt hat.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav

Beskrivning av urvalskriterium: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit hat, der Bieter eine Erklarung einreichen, dass er Uber einen aktuellen
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verflugt (z.B. Gold-, Silber- oder
zertifizierte Partnerstatus) und diese Uber die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der
Nachweis hat Uber eine entsprechende Zertifizierung, Erklarung und Erlauterung zu erfolgen,
die die Inhalte wiedergeben.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer

Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung
Sprachniveau" zu und bestatigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen tber
ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfligen (Sprachniveau
C1 nach dem "Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen flr Sprachen").

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ for att utfora arbetet
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Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung
Anforderungen Ticketsystem" zu und bestatigt damit, dass er ein Ticketsystem flir den Support
bereitstellt, dessen Benutzeroberflache vollstandig in Deutsch verfligbar ist. Zudem bestatigt
er, dass sein Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und
Nachvollziehbarkeit erfillt.

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ for att utfora arbetet

Beskrivning av urvalskriterium: Im Rahmen der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit
eines Bieters fur die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestatigen, dass er wahrend der
gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfahigen Webshop bereitstellt, der direkt nach
Vertragsabschluss verfugbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie
Bezugsberechtigten gemall Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die
Bestatigung erfolgt Uber die Anlage "Eigenerklarung Bereitstellung Webshop".

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Preis
Beskrivning: Die Wertung der Angebote erfolgt gemaf § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (decimaltal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0,8
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Leistung
Beskrivning: Die Wertung der Angebote erfolgt gemaf § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (decimaltal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0,2

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Sista dag for att begara kompletterande information: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00)
Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYDBY564/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY564

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY564
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: Ej tillaten
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Tidsfrist for mottagande av anbud: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 64 Dagar

Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:

Viss saknad information om leverantdren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
[6pt ut.

Kompletterande information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk
sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal delvis utan och delvis med férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 4
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: civillent GmbH
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Vergabekammer Baden-
Wirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Organisation som mottar anbudsansdkningar: civillent GmbH

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0002
Titel: Los 2 - Server und Storage
Beskrivning: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie Servern und Speichersystemen unterschiedlicher Leistungsklassen,
dazugehoriger Software, Zubehor sowie erganzenden Dienstleistungen. Hierzu zahlen
insbesondere Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen tber die
gesamte Laufzeit.
Intern identifierare: Los 2

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 30233100 Minnesenheter
Ytterligare klassificering (cpv): 48820000 Servrar

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Weissacher Str. 15
Ort: Stuttgart
Postnummer: 70499
Del av land (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
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Land: Tyskland

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 24 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 1
Ytterligare information om férlangningar: Einmalige Verlangerungsoption um weitere 24
Monate kann seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlangerungsoption gilt als
gezogen, wenn nicht bis spatestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des
Auftraggebers gekindigt wird. In diesem Fall verlangert sich das Vertragsverhaltnis
automatisch um 24 Monate. Die Entscheidung Uber eine Verlangerung liegt im alleinigen
Ermessen des Auftraggebers und es besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine
Verlangerung.

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
:nej
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: nej

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Sakerhet for att bearbeta, lagra och dverfora klassificerad information
Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage "Vertraulichkeits-
und Sicherheitserklarung" zu und bestatigt damit die Einhaltung der Regelungen zur
Vertraulichkeit und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verstandnis mit dem Angebot
eingereicht, muss aber nicht explizit unterzeichnet werden.

Kriterium: Registrering i ett handelsregister

Beskrivning av urvalskriterium: Gemal § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV
hat der Bieter zum Nachweis seiner Befahigung zur Berufsausiibung einen
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im
Berufs oder Handelsregister nach Maltgabe der Rechtsvorschriften des Landes der
europaischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen
ist, in dem er ansassig ist. Es genlgt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht
alter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem
anderen Register geflhrt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zustandigen
Stelle des Landes, in dem sie ansassig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der
einen Aufschluss Uber die Art der beruflichen Tatigkeit zulasst. Die geplante Rechtsform der
ggf. in Grindung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Kriterium: Genomsnittlig arlig omsattning
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Beskrivning av urvalskriterium: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des
Unternehmens, sowie der Umsatz des Unternehmens Uber Leistungen, die mit der zu
vergebenden Leistung vergleichbaren sind.

Kriterium: Professionell riskindemniseringsforsakring

Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter muss Uber eine Betriebshaftpflichtversicherung zur
Deckung von Sach-, Personen- und Vermdgensschaden verfugen. Die Mindestdeckung fir
Sach- und Personenschaden muss 3.000.000EUR, die Mindestdeckung fur
Vermogensschaden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine Deckelung der
Betrage auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zuldssig. Der Bieter belegt dies
durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gultigen
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklarung einer Versicherung, aus der sich
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung Uber die
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das
Bestehen des Versicherungsschutzes unverziglich nach erfolgter Zuschlagserteilung
nachzuweisen.

Kriterium: Genomsnittlig arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens,
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die fur die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als
Mindestanforderung muss der Bieter Uber 5 Mitarbeiter verfigen, die die angebotene Losung
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten kénnen.

Kriterium: Referenser pa angivna leveranser

Beskrivning av urvalskriterium: Zum Nachweis der Fahigkeit und Erfahrung, die geforderte
Leistung erbringen zu kdénnen, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten Leistung
vergleichbare Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die Anlage
"Projektreferenzen" als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen dirfen
nicht alter als 3 Jahre sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, nachzuweisen,
dass der Bieter bereits ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % des jeweiligen
Losvolumens erfolgreich durchgefihrt hat.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav

Beskrivning av urvalskriterium: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit hat, der Bieter eine Erklarung einreichen, dass er Uber einen aktuellen
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verflugt (z.B. Gold-, Silber- oder
zertifizierte Partnerstatus) und diese Uber die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der
Nachweis hat Uber eine entsprechende Zertifizierung, Erklarung und Erlauterung zu erfolgen,
die die Inhalte wiedergeben.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer

Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung
Sprachniveau" zu und bestatigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen tber
ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfligen (Sprachniveau
C1 nach dem "Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen flr Sprachen").

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ for att utfora arbetet
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Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung
Anforderungen Ticketsystem" zu und bestatigt damit, dass er ein Ticketsystem flir den Support
bereitstellt, dessen Benutzeroberflache vollstandig in Deutsch verfligbar ist. Zudem bestatigt
er, dass sein Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und
Nachvollziehbarkeit erfillt.

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ for att utfora arbetet

Beskrivning av urvalskriterium: Im Rahmen der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit
eines Bieters fur die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestatigen, dass er wahrend der
gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfahigen Webshop bereitstellt, der direkt nach
Vertragsabschluss verfugbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie
Bezugsberechtigten gemall Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die
Bestatigung erfolgt Uber die Anlage "Eigenerklarung Bereitstellung Webshop".

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Preis
Beskrivning: Die Wertung der Angebote erfolgt gemaf § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (decimaltal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0,8
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Leistung
Beskrivning: Die Wertung der Angebote erfolgt gemaf § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (decimaltal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0,2

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Sista dag for att begara kompletterande information: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00)
Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYDBY564/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY564

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY564
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: Ej tillaten

162664-2026 Page 9/20


https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY564

Tidsfrist for mottagande av anbud: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 64 Dagar

Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:

Viss saknad information om leverantdren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
[6pt ut.

Kompletterande information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk
sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal delvis utan och delvis med férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 4
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: civillent GmbH
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Vergabekammer Baden-
Wirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Organisation som mottar anbudsansdkningar: civillent GmbH

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0003
Titel: Los 3 - USV-Systeme
Beskrivning: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie USV-Systemen unterschiedlicher Leistungsklassen, dazugehériger
Software, Zubehor sowie erganzenden Dienstleistungen. Hierzu zahlen insbesondere
Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen Uber die gesamte Laufzeit.
Intern identifierare: Los 3

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 31154000 Kontinuerlig strémforsérjning

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Weissacher Str. 15
Ort: Stuttgart
Postnummer: 70499
Del av land (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Land: Tyskland
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5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 24 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 1
Ytterligare information om forlangningar: Einmalige Verlangerungsoption um weitere 24
Monate kann seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlangerungsoption gilt als
gezogen, wenn nicht bis spatestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des
Auftraggebers gekindigt wird. In diesem Fall verlangert sich das Vertragsverhaltnis
automatisch um 24 Monate. Die Entscheidung Uber eine Verlangerung liegt im alleinigen
Ermessen des Auftraggebers und es besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine
Verlangerung.

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
:nej
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: nej

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Sakerhet for att bearbeta, lagra och dverfora klassificerad information
Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage "Vertraulichkeits-
und Sicherheitserklarung" zu und bestatigt damit die Einhaltung der Regelungen zur
Vertraulichkeit und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verstandnis mit dem Angebot
eingereicht, muss aber nicht explizit unterzeichnet werden.

Kriterium: Registrering i ett handelsregister

Beskrivning av urvalskriterium: Gemal § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV
hat der Bieter zum Nachweis seiner Befahigung zur Berufsausiibung einen
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im
Berufs oder Handelsregister nach Maltgabe der Rechtsvorschriften des Landes der
europaischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen
ist, in dem er ansassig ist. Es genugt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht
alter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem
anderen Register geflihrt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zustandigen
Stelle des Landes, in dem sie ansassig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der
einen Aufschluss Uber die Art der beruflichen Tatigkeit zulasst. Die geplante Rechtsform der
ggf. in Grundung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Kriterium: Genomsnittlig arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des
Unternehmens, sowie der Umsatz des Unternehmens Uber Leistungen, die mit der zu
vergebenden Leistung vergleichbaren sind.
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Kriterium: Professionell riskindemniseringsforsakring

Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter muss Uber eine Betriebshaftpflichtversicherung zur
Deckung von Sach-, Personen- und Vermdgensschaden verfugen. Die Mindestdeckung fir
Sach- und Personenschaden muss 3.000.000EUR, die Mindestdeckung fur
Vermogensschaden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine Deckelung der
Betrage auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zuldssig. Der Bieter belegt dies
durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gultigen
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklarung einer Versicherung, aus der sich
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung Uber die
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das
Bestehen des Versicherungsschutzes unverziglich nach erfolgter Zuschlagserteilung
nachzuweisen.

Kriterium: Genomsnittlig arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens,
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die fur die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als
Mindestanforderung muss der Bieter Uber 5 Mitarbeiter verfigen, die die angebotene Losung
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten kénnen.

Kriterium: Referenser pa angivna leveranser

Beskrivning av urvalskriterium: Zum Nachweis der Fahigkeit und Erfahrung, die geforderte
Leistung erbringen zu kénnen, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten Leistung
vergleichbare Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die Anlage
"Projektreferenzen" als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen dirfen
nicht alter als 3 Jahre sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, nachzuweisen,
dass der Bieter bereits ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % des jeweiligen
Losvolumens erfolgreich durchgefihrt hat.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav

Beskrivning av urvalskriterium: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit hat, der Bieter eine Erklarung einreichen, dass er Uber einen aktuellen
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verflugt (z.B. Gold-, Silber- oder
zertifizierte Partnerstatus) und diese Uber die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der
Nachweis hat Uber eine entsprechende Zertifizierung, Erklarung und Erlauterung zu erfolgen,
die die Inhalte wiedergeben.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer

Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung
Sprachniveau" zu und bestatigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen tber
ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfligen (Sprachniveau
C1 nach dem "Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen flr Sprachen").

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ for att utfora arbetet

Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung
Anforderungen Ticketsystem" zu und bestatigt damit, dass er ein Ticketsystem fur den Support
bereitstellt, dessen Benutzeroberflache vollstandig in Deutsch verflgbar ist. Zudem bestatigt
er, dass sein Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und
Nachvollziehbarkeit erfllt.
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Kriterium: Tekniker eller tekniska organ for att utféra arbetet

Beskrivning av urvalskriterium: Im Rahmen der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit
eines Bieters fur die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestatigen, dass er wahrend der
gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfahigen Webshop bereitstellt, der direkt nach
Vertragsabschluss verflgbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie
Bezugsberechtigten gemall Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die
Bestatigung erfolgt Uber die Anlage "Eigenerklarung Bereitstellung Webshop".

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Preis
Beskrivning: Die Wertung der Angebote erfolgt gemaf § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (decimaltal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0,8
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Leistung
Beskrivning: Die Wertung der Angebote erfolgt gemaf § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (decimaltal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0,2

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Sista dag for att begara kompletterande information: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00)
Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYDBY564/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY 564

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY564
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 64 Dagar
Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:
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Viss saknad information om leverantdren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
[6pt ut.

Kompletterande information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk
sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal delvis utan och delvis med férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 4
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: civillent GmbH
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Vergabekammer Baden-
Wairttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Organisation som mottar anbudsansdkningar: civillent GmbH

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0004
Titel: Los 4 - Network Attached Storage (NAS)
Beskrivning: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie Network Attached Storage (NAS) unterschiedlicher Leistungsklassen,
dazugehoriger Software, Zubehor sowie erganzenden Dienstleistungen. Hierzu zahlen
insbesondere Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen tber die
gesamte Laufzeit.
Intern identifierare: Los 4

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48823000 Natminne

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Weissacher Str. 15
Ort: Stuttgart
Postnummer: 70499
Del av land (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Land: Tyskland

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 24 Manader
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5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 1
Ytterligare information om foérlangningar: Einmalige Verlangerungsoption um weitere 24
Monate kann seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlangerungsoption gilt als
gezogen, wenn nicht bis spatestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des
Auftraggebers gekindigt wird. In diesem Fall verlangert sich das Vertragsverhaltnis
automatisch um 24 Monate. Die Entscheidung Uber eine Verlangerung liegt im alleinigen
Ermessen des Auftraggebers und es besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine
Verlangerung.

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora féretag: nej

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Sakerhet for att bearbeta, lagra och dverfora klassificerad information
Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage "Vertraulichkeits-
und Sicherheitserklarung" zu und bestatigt damit die Einhaltung der Regelungen zur
Vertraulichkeit und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verstandnis mit dem Angebot
eingereicht, muss aber nicht explizit unterzeichnet werden.

Kriterium: Registrering i ett handelsregister

Beskrivning av urvalskriterium: Gemaf § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV
hat der Bieter zum Nachweis seiner Befahigung zur Berufsaustbung einen
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im
Berufs oder Handelsregister nach Mal3gabe der Rechtsvorschriften des Landes der
europaischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen
ist, in dem er ansassig ist. Es genugt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht
alter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem
anderen Register gefuhrt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zustandigen
Stelle des Landes, in dem sie ansassig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der
einen Aufschluss Uber die Art der beruflichen Tatigkeit zulasst. Die geplante Rechtsform der
ggf. in Grindung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Kriterium: Genomsnittlig arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des
Unternehmens, sowie der Umsatz des Unternehmens Uber Leistungen, die mit der zu
vergebenden Leistung vergleichbaren sind.

Kriterium: Professionell riskindemniseringsforsakring
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Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter muss Uber eine Betriebshaftpflichtversicherung zur
Deckung von Sach-, Personen- und Vermdgensschaden verfugen. Die Mindestdeckung fur
Sach- und Personenschaden muss 3.000.000EUR, die Mindestdeckung fur
Vermogensschaden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine Deckelung der
Betrage auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zuldssig. Der Bieter belegt dies
durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gultigen
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklarung einer Versicherung, aus der sich
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung Uber die
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das
Bestehen des Versicherungsschutzes unverziglich nach erfolgter Zuschlagserteilung
nachzuweisen.

Kriterium: Genomsnittlig arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens,
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die fur die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als
Mindestanforderung muss der Bieter Uber 5 Mitarbeiter verfigen, die die angebotene Losung
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten kénnen.

Kriterium: Referenser pa angivna leveranser

Beskrivning av urvalskriterium: Zum Nachweis der Fahigkeit und Erfahrung, die geforderte
Leistung erbringen zu kénnen, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten Leistung
vergleichbare Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die Anlage
"Projektreferenzen" als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen dirfen
nicht alter als 3 Jahre sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, nachzuweisen,
dass der Bieter bereits ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % des jeweiligen
Losvolumens erfolgreich durchgeflihrt hat.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav

Beskrivning av urvalskriterium: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit hat, der Bieter eine Erklarung einreichen, dass er Uber einen aktuellen
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verflugt (z.B. Gold-, Silber- oder
zertifizierte Partnerstatus) und diese Uber die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der
Nachweis hat Uber eine entsprechende Zertifizierung, Erklarung und Erlauterung zu erfolgen,
die die Inhalte wiedergeben.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer

Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung
Sprachniveau" zu und bestatigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen tber
ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfligen (Sprachniveau
C1 nach dem "Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen flr Sprachen").

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ for att utfora arbetet

Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung
Anforderungen Ticketsystem" zu und bestatigt damit, dass er ein Ticketsystem fur den Support
bereitstellt, dessen Benutzeroberflache vollstandig in Deutsch verflgbar ist. Zudem bestatigt
er, dass sein Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und
Nachvollziehbarkeit erfllt.

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ for att utféra arbetet
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Beskrivning av urvalskriterium: Im Rahmen der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit
eines Bieters fur die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestatigen, dass er wahrend der
gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfahigen Webshop bereitstellt, der direkt nach
Vertragsabschluss verflgbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie
Bezugsberechtigten gemall Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die
Bestatigung erfolgt Gber die Anlage "Eigenerklarung Bereitstellung Webshop".

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Preis
Beskrivning: Die Wertung der Angebote erfolgt gemaf § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (decimaltal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0,8
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Leistung
Beskrivning: Die Wertung der Angebote erfolgt gemaf § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (decimaltal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0,2

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Sista dag for att begara kompletterande information: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00)
Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYDBY564/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY 564

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY564
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 64 Dagar
Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:
Viss saknad information om leverantéren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
16pt ut.
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Kompletterande information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk
sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal delvis utan och delvis med férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 4
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: civillent GmbH
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Vergabekammer Baden-
Wairttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Organisation som mottar anbudsansdkningar: civillent GmbH

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: civillent GmbH
Registreringsnummer: HRB352440 (AG Stuttgart)
Postadress: Carl-Zeiss-Str. 15
Ort: Reutlingen
Postnummer: 72770
Del av land (NUTS): Reutlingen (DE141)
Land: Tyskland
E-postadress: vergabestelle@komm.one
Tfn: +49 7121956-0
Webbadress: https://www.civillent.de/start
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Registreringsnummer: 08-A9866-40
Postadress: Durlacher Allee 100
Ort: Karlsruhe
Postnummer: 76137
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Del av land (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)

Land: Tyskland

E-postadress: vergabekammer@rpk.bwl.de

Tfn: +49 721926873-0

Fax: +49 721926-3985

Webbadress: https://www.rp.baden-wuerttemberg.de

Den har organisationens roller:

Provningsorganisation

Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den har organisationens roller:
TED eSender

10. Andring

Version av det féregaende meddelandet som ska andras

9aa9cb26-c6da-4257-9a8f-c768ddde7c7d-01
Huvudskalet till a&ndringen

Information uppdaterad
Beskrivning

Die Wertung der Angebote erfolgt gemafl § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt auf das
wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des wirtschaftlichsten
Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 (Quotientenmethode).

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: PROCEDURE
Beskrivning av andringar: Die Wertung der Angebote erfolgt gemal} § 58 Abs. 2 VgV. Der
Zuschlag erfolgt auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung
des wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode). "Unter Anwendung der Gewichtung 80%Preis /20% Leistung" wurde
gestrichen - siehe 02_Ausschreibungs- und Verfahrensbedingung_V1.1.pdf (rot markiert)

Information om meddelandet
Identifierare/version for meddelandet: e60bfe7c-b56b-422f-adeb-102f1f5d208e - 01

Formulartyp: Konkurrensutsattning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
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Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 06/03/2026 13:33:37 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 162664-2026

EUT S-nummer: 47/2026

Publiceringsdatum: 09/03/2026
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