
164110-2026 Page 1/4

See the notice on TED website

164110-2026 - Konkurrensutsättning
Frankrike – Tillhandahållande av programvara – Acquisition d’un outil de dématérialisation des 
procédures d’actions sociales, culturelles et sportives et billetterie en ligne
OJ S 48/2026 10/03/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Université Claude Bernard Lyon 1
E-postadress: achats@univ-lyon1.fr
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Acquisition d’un outil de dématérialisation des procédures d’actions sociales, culturelles 
et sportives et billetterie en ligne
Beskrivning: Le présent marché a pour objet la fourniture, la mise en oeuvre et la maintenance 
d’une solution logicielle de dématérialisation des procédures relatives aux actions sociales et 
culturelles de l'Université. Le marché comprend également la mise à disposition d’un module 
de billetterie et/ou boutique en ligne permettant la commercialisation de prestations culturelles 
et de loisirs (billets, cartes cadeaux, offres partenaires). La solution devra être accessible en 
mode SaaS, conforme à la réglementation applicable en matière de protection des données 
personnelles (RGPD), et garantir un haut niveau de sécurité, de disponibilité et d’
interopérabilité avec les systèmes d’information existants. Le titulaire assurera l’ensemble des 
prestations nécessaires à la mise en oeuvre de la solution, incluant le paramétrage initial, la 
migration des données, la formation des utilisateurs, l’assistance au démarrage et la 
maintenance corrective et évolutive. Le titulaire sera amené à encaisser des fonds pour le 
compte de l’établissement, il interviendra à ce titre en qualité de mandataire habilité (signature 
d'une convention de mandat).
Förfarandets identifierare: 71d3d545-d882-41c0-b2d2-1468cf32b92b
Intern identifierare: 26010S
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: procédure formalisée

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahållande av programvara

2.1.2.  Leveransplats
Ort: Villeurbanne
Del av land (NUTS): Rhône (FRK26)
Land: Frankrike

2.1.4.  Allmänna upplysningar

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/164110-2026
mailto:achats@univ-lyon1.fr


164110-2026 Page 2/4

Det här förfarandet kommer att utlysas på nytt
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Acquisition d’un outil de dématérialisation des procédures d’actions sociales, culturelles 
et sportives et billetterie en ligne
Beskrivning: Le présent marché a pour objet la fourniture, la mise en oeuvre et la maintenance 
d’une solution logicielle de dématérialisation des procédures relatives aux actions sociales et 
culturelles de l'Université. Le marché comprend également la mise à disposition d’un module 
de billetterie et/ou boutique en ligne permettant la commercialisation de prestations culturelles 
et de loisirs (billets, cartes cadeaux, offres partenaires). La solution devra être accessible en 
mode SaaS, conforme à la réglementation applicable en matière de protection des données 
personnelles (RGPD), et garantir un haut niveau de sécurité, de disponibilité et d’
interopérabilité avec les systèmes d’information existants. Le titulaire assurera l’ensemble des 
prestations nécessaires à la mise en oeuvre de la solution, incluant le paramétrage initial, la 
migration des données, la formation des utilisateurs, l’assistance au démarrage et la 
maintenance corrective et évolutive. Le titulaire sera amené à encaisser des fonds pour le 
compte de l’établissement, il interviendra à ce titre en qualité de mandataire habilité (signature 
d'une convention de mandat).
Intern identifierare: 26010S

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahållande av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara, 48220000 
Programvara för Internet och intranät

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Villeurbanne
Del av land (NUTS): Rhône (FRK26)
Land: Frankrike

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 4 År

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: Ej 
känt
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
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Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.marches-publics.gouv.fr/
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Krävs
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 09/04/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 120 Dagar
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Ännu ej känt
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunal administratif de Lyon
Information om tidsfrist för prövning: Vous disposez, si vous entendez contester cette décision, 
de la faculté de saisir dans les délais impartis pour ce faire, le président du tribunal 
administratif, après notification du marché, d’une requête fondée sur l’article L.551-13 du code 
de justice administrative relatif au référé contractuel. Vous pouvez également saisir le même 
tribunal d’un recours en contestation de validité du contrat (CE, ass., 4 avril 2014, 
Département de Tarn-et-Garonne, n°358994). La présente décision peut faire l’objet devant l’
instance Tribunal Administratif de Lyon : - soit d’un référé précontractuel avant la signature du 
contrat (articles L.551-1 à 12 du Code de Justice Administrative) ; - soit d’un référé contractuel 
après la signature du contrat, dans les 31 jours qui suivent la publication de l’avis d’attribution 
du contrat, ou, à défaut d’un avis, dans les 6 mois qui suivent la date de conclusion de celui-ci 
(articles L.551-13 à 23 du même code) ; - soit d’un recours en contestation de la validité du 
contrat, conformément à la décision du Conseil d'Etat du 4 avril 2014 n°358994 "Tarn et 
Garonne", dans un délai de 2 mois à compter de la publication de l'avis d'attribution ou à 
défaut de toute autre mesure de publicité concernant la conclusion du contrat. Les recours 
peuvent être adressés par courrier ou déposés sur https://www.telerecours.fr/

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Université Claude Bernard Lyon 1
Registreringsnummer: 19691774400019

https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.telerecours.fr/
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Postadress: 43 BD DU ONZE NOVEMBRE 1918
Ort: Villeurbanne
Postnummer: 69622
Del av land (NUTS): Rhône (FRK26)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: Direction des Achats
E-postadress: achats@univ-lyon1.fr
Tfn: 04 72 44 79 63
Webbadress: https://www.univ-lyon1.fr/
Köparprofil: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Tribunal administratif de Lyon
Registreringsnummer: 17690005800015
Postadress: 184, rue Duguesclin
Ort: Lyon
Postnummer: 69433
Del av land (NUTS): Rhône (FRK26)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: Tribunal administratif de Lyon
E-postadress: greffe.ta-lyon@juradm.fr
Tfn: 04 87 63 50 00
Webbadress: https://lyon.tribunal-administratif.fr/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: b3b41b0d-e529-4a46-9aaf-d50d68ccfc39  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 09/03/2026 13:28:36 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: franska
Meddelandets publiceringsnummer: 164110-2026
EUT S-nummer: 48/2026
Publiceringsdatum: 10/03/2026
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