See the notice on TED website

164704-2026 - Konkurrensutsattning

Frankrike — Underhall av IT-programvara — Déploiement et maintenance du dispositif de I'Appli M
OJ S 48/2026 10/03/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: SMMAG
E-postadress: correspondre@aws-france.com
Den upphandlande enhetens verksamhet: Jarnvagar, sparvagnar, tradbussar eller bussar i
stadstrafik

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Déploiement et maintenance du dispositif de I'Appli M
Beskrivning: L'Appli M est I'application mobile mise en oeuvre par le SMMAG pour permettre
aux usagers de s'informer et de se déplacer facilement sur le territoire selon le mode de
transport choisis. Le marché concerne le développement et la maintenance des briques
technologiques sur lesquelles repose L'Appli M. Ces briques technologiques incluent la mise a
disposition d'une plateforme pour permettre les interfaces avec les briques tierces (systéeme de
billettique lourde, partenaires de mobilité etc.) et la fourniture de briques métiers propres a
L'Appli M (brique d'achat et de vente de titres dématérialisées, brique compte M etc.). L'accord-
cadre sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les prestations sont réglées par
des prix unitaires et forfaitaires
Forfarandets identifierare: 2fb2de50-356f-450d-ae6e-1c80e32e8a67
Intern identifierare: 2026-TIC-SMAG-0039
Typ av forfarande: Férhandlat forfarande med féregaende meddelande om upphandling/under
konkurrens
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72267100 Underhall av IT-programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72267100 Underhall av IT-programvara

2.1.2. Leveransplats
Postadress: Périmétre du Smmag
Ort: Grenoble
Postnummer: 38000
Del av land (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankrike

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 5 600 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
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Kompletterande information: Chaque transmission par voie électronique fera I'objet d'un
accuseé de réception. Le pli sera considéré « hors délai » si le téléchargement se termine
aprés la date et I'neure limites prévues. Si un nouveau pli est envoyé par voie électronique par
le méme candidat, celui-ci annule et remplace le pli précédent. Le pli peut étre doublé d'une
copie de sauvegarde transmise dans les délais impartis, sur support physique électronique ou
sur support papier. La transmission des plis sur un support physique électronique n'est pas
autorisée. La signature électronique des documents est exigée pour cette consultation. La
procédure est décomposee en deux phases distinctes : - Une phase de sélection des
candidatures au terme de laquelle les candidats admis a présenter une offre seront
sélectionnés. - Une phase de remise de l'offre et de négociations avec les candidats dont la
candidature a été retenue, au terme de laquelle I'attributaire sera choisi. Les critéres retenus
pour la sélection des candidatures sont les suivants : 1-Capacité professionnelle 60% 2-
Qualité des moyens humains 10% 3-Capacité financiére 30% L'ensemble des documents
relatifs a la candidature est a remettre avant la date limite de remise des candidatures
précisée dans le présent avis. Pour la phase d'offre, I'ensemble des documents de I'offre sera
a remettre ultérieurement uniquement par les candidats sélectionnés. La date limite de remise
des offres leur sera communiquée ultérieurement. Les sous-critéres d'analyse de la valeur
technique sont précisés dans le réglement de la consultation

Rattslig grund:

Direktiv 2014/25/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Déploiement et maintenance du dispositif de I'Appli M
Beskrivning: L'Appli M est I'application mobile mise en oeuvre par le SMMAG pour permettre
aux usagers de s'informer et de se déplacer facilement sur le territoire selon le mode de
transport choisis. Le marché concerne le développement et la maintenance des briques
technologiques sur lesquelles repose L'Appli M. Ces briques technologiques incluent la mise a
disposition d'une plateforme pour permettre les interfaces avec les briques tierces (systéeme de
billettique lourde, partenaires de mobilité etc.) et la fourniture de briques métiers propres a
L'Appli M (brique d'achat et de vente de titres dématérialisées, brique compte M etc.). L'accord-
cadre sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les prestations sont réglées par
des prix unitaires et forfaitaires
Intern identifierare: S-PF-1789679

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72267100 Underhall av IT-programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72267100 Underhall av IT-programvara
Optioner:
Beskrivning av alternativen: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au
titulaire du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations
similaires

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Périmétre du Smmag
Ort: Grenoble
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Postnummer: 38000
Del av land (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankrike

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/11/2026
Varaktighet: 48 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 5 600 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Ska anges i anbudet
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:
Minsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 3
Hogsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 3
Forfarandet kommer att aga rum i pa varandra foljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Valeur technique
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 60
Kriterium:
Typ: Pris
Beskrivning: Prix des prestations
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 40

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1789679
Ad hoc-kommunikationskanal:
Namn: AW Solutions

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
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Adress for inlamning: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1789679

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska

Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Beskrivning av den finansiella garantin: Aucune clause de garantie financiére prévue. Le
contrat prévoit le versement d'une avance, avec obligation de constituer une garantie a
premiére demande ou une caution personnelle et solidaire en contrepartie

Tidsfrist for mottagande av anbud: 10/04/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej

Villkor som galler genomférandet av kontraktet: L'exécution des prestations débute a compter
de la date de notification du contrat

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Den juridiska form som en grupp av anbudsgivare som tilldelas ett kontrakt ska anta: L'entité
adjudicatrice ne souhaite imposer aucune forme de groupement a I'attributaire de I'accord-
cadre. En cas de groupement conjoint, le mandataire doit étre solidaire du groupement. |l est
interdit aux candidats de présenter plusieurs offres en agissant a la fois en qualité de
candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements. Toutefois, les candidats
peuvent présenter plusieurs offres en agissant en qualité de cotraitants dans plusieurs
groupements, a I'exception du mandataire

Ekonomiska arrangemang: Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans
le respect du délai global de paiement applicable a I'acheteur. Les prestations sont financées
sur le budget propre du Smmag

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Proévningsorganisation: Tribunal administratif de Grenoble
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: GRENOBLE
ALPES METROPOLE
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Tribunal administratif de
Grenoble

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Avenue-Web Systémes
Registreringsnummer: 34D121C9-EF59-2166-ADCESA2FE7248F68
Ort: Seyssinet-Pariset
Postnummer: 38170
Del av land (NUTS): Isére (FRK24)
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Land: Frankrike

E-postadress: publications-joue@aws-france.com
Tfn: +33480041260

Den har organisationens roller:

TED eSender

ORG-0002

Officiellt namn: SMMAG
Registreringsnummer: 50723

Postadress: 10 rue Hébert

Ort: Grenoble

Postnummer: 38000

Del av land (NUTS): Isére (FRK24)

Land: Frankrike

Kontaktpunkt: Monsieur le Président
E-postadress: correspondre@aws-france.com
Tfn: 0476595959

Webbadress: http://www.lametro.fr
Koparprofil: http://agysoft. marches-publics.info
Den har organisationens roller:
Upphandlare

ORG-0003

Officiellt namn: GRENOBLE ALPES METROPOLE
Registreringsnummer: 34D121F0-DF60-67CC-2A30C626DC9FC9C2
Postadress: Le Forum - Cs 5053 3 rue Malakoff
Ort: Grenoble

Postnummer: 38031

Del av land (NUTS): Isére (FRK24)

Land: Frankrike

Kontaktpunkt: Service commande publique central
E-postadress: correspondre@aws-france.com

Tfn: 0476595959

Den har organisationens roller:

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet

ORG-0004

Officiellt namn: Tribunal administratif de Grenoble
Registreringsnummer: 34D12202-B25B-E667-2A605380B3E2CF2D
Postadress: 2 Place de Verdun

Ort: Grenoble

Postnummer: 38022

Del av land (NUTS): Isére (FRK24)

Land: Frankrike

Kontaktpunkt: Greffe du tribunal

E-postadress: greffe.ta-grenoble@juradm.fr

Tfn: 0476429000

Fax: 0476422269

Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation
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8.1. ORG-0005
Officiellt namn: Tribunal administratif de Grenoble
Registreringsnummer: 34D12212-AC71-2368-274C87CC47FD6D95
Postadress: 2 Place de Verdun
Ort: Grenoble
Postnummer: 38022
Del av land (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: Greffe du tribunal
E-postadress: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Tfn: 0476429000
Fax: 0476422269
Den har organisationens roller:
Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: f8299518-aa35-4c3e-89b6-0ed78196¢3a0 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 17

Avsandningsdatum fér meddelandet: 09/03/2026 11:11:51 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: franska

Meddelandets publiceringsnummer: 164704-2026

EUT S-nummer: 48/2026

Publiceringsdatum: 10/03/2026
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