See the notice on TED website

171103-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stdod — Digitale
Shoplosung (E-Procurement)

OJ S 50/2026 12/03/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: ProVitako Marketing- und Dienstleistungsgesellschaft der Kommunalen IT-
Dienstleister e.G.
E-postadress: vergaben@provitako.de
Kdparens rattsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Digitale Shoplésung (E-Procurement)
Beskrivning: Die Auftraggeberin plant die stufenweise Erneuerung ihrer IT#Landschaft und
beabsichtigt, eine digitale Shoplésung (Einkaufsplattform) zu beschaffen und einzufihren, um
definierte Beschaffungsbedarfe standardisiert, medienbruchfrei und revisionssicher online
abzuwickeln. Die Losung soll Bestell-, Genehmigungs- und Abrechnungsprozesse
unterstitzen und in die bestehende Systemlandschaft integriert werden.
Forfarandets identifierare: 654b552e-d7e4-419d-819a-eec17608bf2b
Intern identifierare: PV109-2026-02
Typ av forfarande: Konkurrenspraglad dialog

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stdd
Ytterligare klassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt radgivning,
72211000 Programmering av system- och anvandarprogram, 72268000 Tillhandahallande av
programvara

2.1.2. Leveransplats
Land: Tyskland
Var som helst i det aktuella landet

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument
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5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Digitale Shopldsung (E-Procurement)
Beskrivning: Die Auftraggeberin plant die stufenweise Erneuerung ihrer IT#Landschaft und
beabsichtigt, eine digitale Shoplosung (Einkaufsplattform) zu beschaffen und einzufuhren, um
definierte Beschaffungsbedarfe standardisiert, medienbruchfrei und revisionssicher online
abzuwickeln. Die Losung soll Bestell-, Genehmigungs- und Abrechnungsprozesse
unterstitzen und in die bestehende Systemlandschaft integriert werden.
Intern identifierare: LOT-0000

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod
Ytterligare klassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt radgivning,
72211000 Programmering av system- och anvandarprogram, 72268000 Tillhandahéllande av
programvara

5.1.2. Leveransplats
Land: Tyskland
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 60 Manader

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 1 500 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges: Ej
kant
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
Jja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: nej
5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Miljéledningsatgarder
Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter legt auf Anforderung geeignete Nachweise vor, dass
ESG-Kriterien im Unternehmen und bei der Dienstleistungserbringung umgesetzt werden
(EcoVadis, EMAS)
Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet
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Kriterium: Atgarder for att sékerstélla kvaliteten

Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis, dass Service- und Supportprozesse mindestens an
ITIL-Standards ausgerichtet sind (z. B. durch ITIL-Zertifikate, Prozessbeschreibungen).
Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Certifikat fran kvalitetskontrollinstitut

Beskrivning av urvalskriterium: 1. Nachweis einer gultigen ISO/IEC 27001-Zertifizierung. 2.
Zertifizierung gem. DIN EN ISO 9001

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Zwei Referenzen Uber den Betrieb einer vergleichbaren Shop-
Lésung im deutschsprachigen Raum (DACH) fur 6ffentliche Auftraggeber in den vergangenen
5 Geschaftsjahren die mindestens jeweils 300.000,00 € Netto-Auftragsvolumen umfassen. Die
Referenzen mussen priufbare, konkrete Angaben zu Auftraggeber (mit Ansprechpartner, Tel.
NR.), Leistungszeitraum und Leistungsinhalt beinhalten. Vergleichbar ist eine Referenz, deren
Gegenstand dem Ausschreibungsgegenstand zumindest nahekommt bzw. nach Art, Umfang
und Komplexitat hinreichend ahnlich ist, sodass die Leistungsfahigkeit fur den konkreten
Auftrag belegbar wird.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudsstkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer

Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter ist mindestens 5 Jahre als Plattformbetreiber von
digitalen Shop-Lésungen im EU-Raum tatig.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Genomsnittlig arlig arbetskraft

Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter beschaftigt derzeit mindestens 50 feste Mitarbeiter
in diesem Bereich und hat und hat Uber den/die von ihm betriebene digitale Shoplésung in den
vergangenen drei Geschaftsjahren einen Warenumsatz von 10 Mio. € p.a. im
deutschsprachigen Markt (DACH) erwirtschaftet.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Informationssakerhet

Beskrivning av urvalskriterium: Bereitschaft zur KRITIS-Zertifizierung.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Sakerhet for att bearbeta, lagra och dverfora klassificerad information

Beskrivning av urvalskriterium: Gewahrleistung DSGVO-konformer Verarbeitung, inkl.
Fallback-Konzept. Der Anbieter legt auf Anforderung geeignete Nachweise (z. B.
Datenschutzkonzept) vor.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet
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Kriterium: Professionell riskindemniseringsforsakring

Beskrivning av urvalskriterium: Betriebshaftpflichtversicherung. Vorlage der Kopie eines
aktuellen Haftpflichtversicherungsscheins oder Zusage auf Abschluss einer entsprechenden
Haftpflichtversicherung im Falle einer Auftragserteilung. Mindestanforderungen: Erforderlicher
Mindestversicherungsschutz von 3 Mio. Euro fur Personenschaden, 1 Mio. Euro fur
Sachschaden und 1 Mio. Euro fir Vermogensschaden jeweils bei zumindest doppelter
Jahreshdchstleistung

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudsstkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Generell arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Angaben zum Jahresumsatz der letzten drei (3) Jahre Uber
den Gesamtumsatz des Unternehmens.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudsstkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Specifik arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Angaben zum Umsatz der letzten drei (3) Jahre im
ausschreibungsrelevanten Bereich.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Registrering i ett handelsregister

Beskrivning av urvalskriterium: Aktueller Nachweis Uber die erlaubte Berufsauslibung, je nach
MafRgabe der Rechtsvorschriften des Landes, in dem das Unternehmen ansassig ist,
entweder Uber die Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister dieses Staates (in nicht
beglaubigter Kopie) oder durch Nachweis auf andere Weise. Vorgenannte Unterlagen durfen
im Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht alter als 3 Monate sein.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:

Minsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i férfarandet: 3
Forfarandet kommer att aga rum i pa varandra foljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: https://xvergabe.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19cd1a83464-
3b554d40535fc869&

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Tillaten
Adress for inlamning: https://www.xvergabe.de
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: Ej tillaten
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Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 20/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid

Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:

Viss saknad information om leverantdren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
16pt ut.

Kompletterande information: § 56 VgV (1) Die Interessensbestatigungen, Teilnahmeantrage
und Angebote sind auf Vollstandigkeit und fachliche Richtigkeit, Angebote zudem auf
rechnerische Richtigkeit zu prufen. (2) Der 6ffentliche Auftraggeber kann den Bewerber oder
Bieter unter Einhaltung der Grundsatze der Transparenz und der Gleichbehandlung
auffordern, fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen,
insbesondere Eigenerklarungen, Angaben, Bescheinigungen oder sonstige Nachweise,
nachzureichen, zu vervollstandigen oder zu korrigieren, oder fehlende oder unvollstandige
leistungsbezogene Unterlagen nachzureichen oder zu vervollstandigen. Der offentliche
Auftraggeber ist berechtigt, in der Auftragsbekanntmachung oder den Vergabeunterlagen
festzulegen, dass er keine Unterlagen nachfordern wird. (3) Die Nachforderung von
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht fir Preisangaben, wenn es
sich um unwesentliche Einzelpositionen handelt, deren Einzelpreise den Gesamtpreis nicht
verandern oder die Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht beeintrachtigen. (4) Die
Unterlagen sind vom Bewerber oder Bieter nach Aufforderung durch den o&ffentlichen
Auftraggeber innerhalb einer von diesem festzulegenden angemessenen, nach dem Kalender
bestimmten Frist vorzulegen.

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillaten

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Vergabekammer des Landes Berlin
Information om tidsfrist for provning: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, kann ein
Nachprufverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Vergabekammer des Landes
Berlin

8. Organisationer

8.1. ORG-7001
Officiellt namn: ProVitako Marketing- und Dienstleistungsgesellschaft der Kommunalen IT-
Dienstleister e.G.
Registreringsnummer: GnR 656 B
Postadress: Charlottenstr. 65
Ort: Berlin
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Postnummer: 10117

Del av land (NUTS): Ansbach, Landkreis (DE256)
Land: Tyskland

E-postadress: vergaben@provitako.de

Tfn: +49 2241 321429

Fax: +49 2241999-1434

Webbadress: https://www.provitako.de/

Den har organisationens roller:

Upphandlare

8.1. ORG-7004
Officiellt namn: Vergabekammer des Landes Berlin
Registreringsnummer: keine Angabe
Postadress: Martin-Luther-Str. 105
Ort: Berlin
Postnummer: 10825
Del av land (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Tyskland
E-postadress: vergabekammer@senweb.berlin.de
Tfn: +49 3090138316
Fax: +49 3090137613
Webbadress: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

8.1. ORG-7005
Officiellt namn: Vergabekammer des Landes Berlin
Registreringsnummer: keine Angabe
Postadress: Martin-Luther-Str. 105
Ort: Berlin
Postnummer: 10825
Del av land (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Tyskland
E-postadress: vergabekammer@senweb.berlin.de
Tfn: 53-1277
Fax: +49 3090137613
Webbadress: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
Den har organisationens roller:
Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

8.1. ORG-7006
Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den har organisationens roller:
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TED eSender
Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: ab39da02-41de-42b2-9bdc-f2a2060f3cb5 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum for meddelandet: 11/03/2026 13:42:09 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 171103-2026

EUT S-nummer: 50/2026

Publiceringsdatum: 12/03/2026
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