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178050-2024 - Resultat

Sverige — System- och stodtjianster — Arendehanteringssystem

OJ S 60/2024 25/03/2024

Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning — standardsystem
Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Region Orebro Lan
E-postadress: elin.remmegard@regionorebrolan.se
Kdparens rattsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Arendehanteringssystem
Beskrivning: Arendehanteringssystem for att hantera bland annat bestaliningar och
supportarenden.
Forfarandets identifierare: ebfaa3bc-a08a-47eb-938c-d2e7561f8b00
Foregaende meddelande: f7bbf7c7-86d3-41a1-a1b7-b2fabc5a464a-01
Intern identifierare: 22RS4672
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72250000 System- och stédtjanster
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 48219300
Programvara for administration, 48311100 Dokumenthanteringssystem, 72000000 IT-tjanster:
konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stéd

2.1.2. Leveransplats
Var som helst

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 14 000 000,00 SEK

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Generell del
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Beskrivning: Denna upphandling avser att tillhandahalla ett arendehanteringssystem on-
premise med tillhérande support, underhall och inférande dar systemet ska hantera
bestaliningar, supportarenden, kundsynpunkter och avvikelser for Region Orebro 14n.
Intern identifierare: 22RS4672

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 48311000
Programvara fér dokumenthantering, 48311100 Dokumenthanteringssystem, 72512000
Dokumenthanteringstjanster

5.1.2. Leveransplats
Var som helst

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/03/2024
Slutdatum for varaktighet: 29/02/2028

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 2
Ytterligare information om forlangningar: Férlangning ar 48 manader

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 14 000 000,00 SEK

5.1.6. Allmanna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Forvaltningsratten i Karlstad
Organisation som undertecknar kontraktet: Region Orebro Lan

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0002
Titel: Kvalificering
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Beskrivning: Denna upphandling avser att tillhandahalla ett arendehanteringssystem on-
premise med tillhérande support, underhall och inférande dar systemet ska hantera
bestaliningar, supportarenden, kundsynpunkter och avvikelser for Region Orebro 14n.
Intern identifierare: 22RS4672

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 48311100
Dokumenthanteringssystem

5.1.2. Leveransplats
Var som helst

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/03/2024
Slutdatum for varaktighet: 29/02/2028

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 2
Ytterligare information om férlangningar: Forlangning ar 48 manader

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 14 000 000,00 SEK

5.1.6. Allmanna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
 nej

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Proévningsorganisation: Forvaltningsratten i Karlstad
Organisation som undertecknar kontraktet: Region Orebro Lan

6. Resultat

Vardet av alla de kontrakt som tilldelas i det har forfarandet: 5 000 000,00 SEK
6.1. Resultat — delkontraktets id: LOT-0001
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6.1.2.

6.1.3.

6.1.

6.1.2.

6.1.3.

178050-2024

Status pa val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

Information om vinnarna

Verklig agare:

Officiellt namn: Easit AB

Anbud:

Identifierare fér anbudsgivare: Easit_Region Orebro_Arendehanteringssystem
Identifierare for del eller grupp av delar: LOT-0001
Information om kontraktet:

Identifierare for kontraktet: -24RS2503

Titel: Generell del-Easit AB

Datum da vinnaren utsags: 29/02/2024

Organisation som undertecknar kontraktet: Region Orebro Lan

Anbud som inte vann

Anbud som inte vann:

Officiellt namn: Nilex i Helsingborg AB

Anbud:

Identifierare fér anbudsgivare: Arendehantering
Identifierare for del eller grupp av delar: LOT-0001
Anbud som inte vann:

Officiellt namn: Zitac Consulting AB

Anbud:

Identifierare for anbudsgivare: Zitac svar
Identifierare for del eller grupp av delar: LOT-0001

Resultat — delkontraktets id: LOT-0002
Status pa val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

Information om vinnarna

Verklig agare:

Officiellt namn: Easit AB

Anbud:

Identifierare fér anbudsgivare: Easit_Region Orebro_Arendehanteringssystem
Identifierare for del eller grupp av delar: LOT-0002
Information om kontraktet:

Identifierare for kontraktet: -

Titel: Kvalificering-Easit AB

Datum da vinnaren utsags: 29/02/2024

Organisation som undertecknar kontraktet: Region Orebro Lan

Anbud som inte vann

Anbud som inte vann:

Officiellt namn: Nilex i Helsingborg AB

Anbud:

Identifierare fér anbudsgivare: Arendehantering
Identifierare for del eller grupp av delar: LOT-0002
Anbud som inte vann:

Officiellt namn: Zitac Consulting AB

Anbud:

Identifierare for anbudsgivare: Zitac svar
Identifierare for del eller grupp av delar: LOT-0002
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8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Region Orebro Lan
Registreringsnummer: 2321000164
Avdelning: Upphandlingsavdelningen
Postadress: BOX 1613
Ort: OREBRO
Postnummer: 70116
Del av land (NUTS): Orebro l&an (SE124)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Elin Remmegard
E-postadress: elin.remmegard@regionorebrolan.se
Tfn: 019-6021000
Webbadress: http://www.regionorebrolan.se
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som undertecknar kontraktet

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Forvaltningsratten i Karlstad
Registreringsnummer: 202100-2742
Postadress: Box 568
Ort: Karlstad
Postnummer: 651 12
Del av land (NUTS): Varmlands lan (SE311)
Land: Sverige
E-postadress: forvaltningsrattenikarlstad@dom.se
Tfn: 054-14 85 00
Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-karlstad/
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Nilex i Helsingborg AB
Registreringsnummer: 5562634799
Avdelning: Forsaljning
Postadress: Brunnbacksgatan 17
Ort: HELSINGBORG
Postnummer: 25231
Del av land (NUTS): Skane lan (SE224)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Kjell-Aake Nilsson
E-postadress: ka.nilsson@nilex.se
Tfn: +46 42-18 00 50
Den hér organisationens roller:
Anbudsgivare

8.1. ORG-0004
Officiellt namn: Zitac Consulting AB
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Registreringsnummer: 5566387139
Avdelning: Forsaljning

Postadress: Gruvgatan 39

Ort: Vastra Frolunda

Postnummer: 421 30

Del av land (NUTS): Vasterbottens lan (SE331)
Land: Sverige

Kontaktpunkt: Fredrik Stolpe
E-postadress: fredrik.stolpe@zitac.se
Tfn: +46 31 709 61 90

Den har organisationens roller:
Anbudsgivare

8.1. ORG-0005
Officiellt namn: Easit AB
Registreringsnummer: 5565697140
Avdelning: Forsaljning
Postadress: Tradgardsgatan 7
Ort: SUNDSVALL
Postnummer: 852 31
Del av land (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Victor Petisme
E-postadress: victor.petisme@easit.com
Tfn: +46 60124750
Den har organisationens roller:
Anbudsgivare
Vinnare av de har delkontrakten: LOT-0001, LOT-0002

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: e94b4ea5-ae67-4c14-a5c4-75f3ae4436ec - 01
Formulartyp: Resultat

Meddelandetyp: Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning — standardsystem
Meddelandets undertyp: 29

Avsandningsdatum fér meddelandet: 21/03/2024 14:25:37 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Datum foér avsandning av meddelandet (eSender): 21/03/2024 14:25:42 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: svenska

Meddelandets publiceringsnummer: 178050-2024

EUT S-nummer: 60/2024

Publiceringsdatum: 25/03/2024
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