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See the notice on TED website

179209-2026 - Konkurrensutsättning
Tyskland – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – 
Rahmenvereinbarung SAP-Optimierungs- und Supportleistungen
OJ S 52/2026 16/03/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: AKN Eisenbahn GmbH
E-postadress: einkauf@akn.de
Köparens rättsliga status: Offentligt företag som kontrolleras av en lokal myndighet
Den upphandlande enhetens verksamhet: Järnvägstjänster

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Rahmenvereinbarung SAP-Optimierungs- und Supportleistungen
Beskrivning: Rahmenvereinbarung SAP-Optimierungs- und Supportleistungen
Förfarandets identifierare: 093c1115-d30c-46bb-b18e-116fdc094a19
Intern identifierare: E-26-7000040223
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Segeberg (DEF0D)
Land: Tyskland

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Rahmenvereinbarung SAP-Optimierungs- und Supportleistungen
Beskrivning: Die AKN Eisenbahn GmbH ist ein mittelständisches Unternehmen mit Hauptsitz 
in Kaltenkirchen. Für geschäftliche Prozesse werden unter anderem die Softwarelösungen 
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SAP ECC 6.0 sowie SuccessFactors eingesetzt. Für den kontinuierlichen und sicheren Betrieb 
sowie für Optimierungen der SAP-Systeme sowie zugehöriger Erweiterungen soll ein 
Auftragnehmer die Unterstützungs-, Implementierungs- und Fehlerbeseitigungsleistung 
erbringen. Ziel des Auftraggebers ist es, die Verfügbarkeit und Weiterentwicklung des SAP-
Systems zu gewährleisten
Intern identifierare: LOT-0001 E-26-7000040223

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Laufzeit: 5 Jahre mit Option auf Verlängerung um zwei weitere 
Jahre

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: Rudolf-Diesel-Str. 2  
Ort: Kaltenkirchen
Postnummer: 24568
Del av land (NUTS): Segeberg (DEF0D)
Land: Tyskland

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 04/05/2026
Varaktighet – annat: Okänd

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 1

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja
Kompletterande information: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#, #Besonders auch geeignet 
für:selbst#

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen
Metod som ska minska miljöpåverkan: Annat

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Siehe Ausschreibungsunterlagen
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5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.subreport.de/E45543479

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.subreport.de/E45543479
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 19 Dagar
Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
All saknad information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har 
löpt ut.
Kompletterande information: Unterlagen können nachgefordert werden.
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Siehe Vergabeunterlagen
Elektronisk fakturering: Krävs
Ekonomiska arrangemang: ...

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: Vergabekammer Schleswig-Holstein beim Ministerium für Wirtschaft, 
Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus
Prövningsorganisation: Vergabekammer Schleswig-Holstein beim Ministerium für Wirtschaft, 
Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus
Information om tidsfrist för prövning: Siehe Vergabeunterlagen
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: AKN 
Eisenbahn GmbH
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: AKN Eisenbahn GmbH
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Vergabekammer Schleswig-
Holstein beim Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: AKN Eisenbahn GmbH
Registreringsnummer: HB 19714 Kiel / DE 118509830
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Avdelning: Einkauf / Vergabestelle
Postadress: Rudolf-Diesel-Straße 2
Ort: Kaltenkirchen
Postnummer: 24568
Del av land (NUTS): Segeberg (DEF0D)
Land: Tyskland
E-postadress: einkauf@akn.de
Tfn: 0 4191 933-0
Webbadress: https://www.akn.de
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Inköpscentral som förvärvar varor och/eller tjänster som är avsedda för andra upphandlare
Inköpscentral som tilldelar offentliga kontrakt eller ingår ramavtal om byggentreprenader, varor 
eller tjänster som är avsedda för andra upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammer Schleswig-Holstein beim Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, 
Arbeit, Technologie und Tourismus
Registreringsnummer: ...
Postadress: Düsternbrooker Weg 94
Ort: Kiel
Postnummer: 24105
Del av land (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Land: Tyskland
E-postadress: vergabekammer@wimi.landsh.de
Tfn: +49 431 988-4542
Webbadress: www.schleswig-holstein.de
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden
Medlingsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 46af5ff2-2411-496a-96ae-6e46dccad947  -  01
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Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 17
Avsändningsdatum för meddelandet: 13/03/2026 13:04:34 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: tyska
Meddelandets publiceringsnummer: 179209-2026
EUT S-nummer: 52/2026
Publiceringsdatum: 16/03/2026
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