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See the notice on TED website

183876-2026 - Konkurrensutsättning
Frankrike – Programvaruutvecklingstjänster för multimedia – MARCHE PUBLIC DE 
CONCEPTION ET ACHAT D'UN SYSTEME D'AUDIOGUIDES POUR LA MEDIATION DES SITES 
CEZANNIENS JAS DE BOUFFAN ET ATELIER DES LAUVES
OJ S 53/2026 17/03/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Mairie d'Aix-en-Provence
E-postadress: correspondre@aws-france.com
Köparens rättsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: MARCHE PUBLIC DE CONCEPTION ET ACHAT D'UN SYSTEME D'AUDIOGUIDES 
POUR LA MEDIATION DES SITES CEZANNIENS JAS DE BOUFFAN ET ATELIER DES 
LAUVES
Beskrivning: Les prestations sont réglées par des prix unitaires et forfaitaires. Dans le cadre 
de la réouverture des sites cézanniens au mois de juin 2026, il est prévu de mettre en place 
des visites autonomes et qualitatives de ces sites, sans recours systématique à des visites 
guidées obligatoires, de manière à augmenter la capacité d'accueil et diversifier les modes de 
médiation en les adaptant aux différents publics. Pour ce faire, il est nécessaire de recourir à 
un systèmed'audio guides avec la mise à disposition d'une flotte de visioguides physiques (en 
nombre limité) et le développement et/ou la mise à disposition d'une application mobile 
téléchargeable sur smartphone personnel par système PWA. Le dispositif devra être adapté à 
une fréquentation annuelle élevée, évolutive et répondre aux exigences de fiabilité, 
d'accessibilité, de simplicité d'utilisation et de qualité des contenus, dans un contexte 
patrimonial contraint. Il devra s'inscrire dans une démarche de médiation durable, 
économiquement maîtrisée et respectueuse de l'environnement
Förfarandets identifierare: e0a6a1d8-8693-4573-a8d4-8a82378de196
Intern identifierare: 2026-0013
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72212520 Programvaruutvecklingstjänster för multimedia
Ytterligare klassificering (cpv): 72212520 Programvaruutvecklingstjänster för multimedia

2.1.2.  Leveransplats
Postadress: Sites cezanniens: Bastide du Jas de Bouffan et Atelier des Lauves 13100 Aix-en-
Provence  
Ort: Aix-en-Provence
Postnummer: 13100

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/183876-2026
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Del av land (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Land: Frankrike

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 250 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Kompletterande information: Pour retrouver cet avis intégral, accéder au Dce, poser des 
questions à l'acheteur, déposer un pli, allez sur http://www.aixenprovence.fr/Consulter-

 Le Dce est disponible uniquement par voie dématérialisée. La Repondre-a-uneconsultation.
ville d'Aix-en-Provence attire l'attention du candidat sur le fait qu'il est de sa responsabilité de 
déclarer des coordonnées valides. L'adresse e-mail indiquée pour le téléchargement sera la 
seule adresse utilisée pour informer le candidat des éventuelles modifications et transmettre 
les compléments d'information lors de la consultation. En l'absence de la saisie d'une adresse 
électronique opérante, l'opérateur économique ne pourra se prévaloir à l'encontre de la ville 
d'Aix-en-Provence d'un défaut d'information ou d'un défaut de formalité requise et des 
conséquences en résultant. Chaque transmission par voie électronique fera l'objet d'un 
accusé de réception. Le plissera considéré "hors délai" si le téléchargement se termine après 
la date et l'heure limites prévues. Si un nouveau pli est envoyé par voie électronique par le 
même candidat, celui-ci annule et remplace le pli précédent. Le pli peut être doublé d'une 
copie de sauvegarde transmise dans les délais impartis, sur support physique électronique ou 
sur support papier. La transmission des plis sur un support physique électronique n'est pas 
autorisée. Les formats de fichiers acceptés par l'acheteur sont précisés dans le règlement de 
la consultation et sont rappelés lors du dépôt du pli sur le profil d'acheteur. Il s'agit d'un 
marché ordinaire à prix mixtes. Il est composé d'une partie à prix global et forfaitaire (Dpgf) et 
d'une partie à bons de commande (Bpu) avec un montant maximum de 250 000 euro(s) Ht sur 
la durée totale du marché, conformément aux articles L 2125-1 1°, R 2162-1 à R 2162-6, R 
2162-13 et R 2162-14 du Code de la commande publique. Ainsi, la valeur estimée (Ht) de 250 
000 euro(s) Ht renseignée dans le présent avis correspond au montant maximum ( partie 
unitaire uniquement), sur la durée totale du marché. La date de démarrage au 01/05/26 
indiquée sur le présent avis est estimatif. Le contrat est conclu à compter de sa date de 
notification, pour une durée ferme jusqu'au 31 décembre 2029. Les prestations de la Dpgf 
devront être exclusivement conduites lors de la première année d'exécution du marché, dans 
les délais impératifs fixés au Cctp, et ce, à compter de la date de notification du marché. Des 
prestations supplémentaires pourront également être commandées sur le Bordereau des Prix 
Unitaires, en fonction des besoins du service prescripteur
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: MARCHE PUBLIC DE CONCEPTION ET ACHAT D'UN SYSTEME D'AUDIOGUIDES 
POUR LA MEDIATION DES SITES CEZANNIENS JAS DE BOUFFAN ET ATELIER DES 
LAUVES
Beskrivning: Les prestations sont réglées par des prix unitaires et forfaitaires. Dans le cadre 
de la réouverture des sites cézanniens au mois de juin 2026, il est prévu de mettre en place 
des visites autonomes et qualitatives de ces sites, sans recours systématique à des visites 

http://www.aixenprovence.fr/Consulter-Repondre-a-uneconsultation
http://www.aixenprovence.fr/Consulter-Repondre-a-uneconsultation
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guidées obligatoires, de manière à augmenter la capacité d'accueil et diversifier les modes de 
médiation en les adaptant aux différents publics. Pour ce faire, il est nécessaire de recourir à 
un systèmed'audio guides avec la mise à disposition d'une flotte de visioguides physiques (en 
nombre limité) et le développement et/ou la mise à disposition d'une application mobile 
téléchargeable sur smartphone personnel par système PWA. Le dispositif devra être adapté à 
une fréquentation annuelle élevée, évolutive et répondre aux exigences de fiabilité, 
d'accessibilité, de simplicité d'utilisation et de qualité des contenus, dans un contexte 
patrimonial contraint. Il devra s'inscrire dans une démarche de médiation durable, 
économiquement maîtrisée et respectueuse de l'environnement
Intern identifierare: S-PF-1792670

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72212520 Programvaruutvecklingstjänster för multimedia
Ytterligare klassificering (cpv): 72212520 Programvaruutvecklingstjänster för multimedia

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: Sites cezanniens: Bastide du Jas de Bouffan et Atelier des Lauves 13100 Aix-en-
Provence  
Ort: Aix-en-Provence
Postnummer: 13100
Del av land (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Land: Frankrike

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/05/2026
Slutdatum för varaktighet: 31/12/2029

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 250 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Valeur Technique
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 60
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Prix Des Prestations
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Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1792670
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Namn: AW Solutions

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1792670
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 13/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 13/04/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: L'exécution des prestations débute à compter 
de la date de notification du contrat. Aucune clause de garantie financière prévue. Le contrat 
prévoit le versement d'une avance, sans obligation de constituer une garantie financière pour 
en bénéficier. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans le respect du 
délai global de paiement applicable à l'acheteur. La consultation comporte des conditions 
d'exécution à caractère environnemental détaillées au cahier des charges. Le financement 
s'effectuera sur le budget de la Ville, selon les règles de la comptabilité publique
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunal administratif de Marseille
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunal administratif de 
Marseille

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Avenue-Web Systèmes

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1792670
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1792670
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1792670
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1792670
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Registreringsnummer: 0E03121F-A9C0-49BD-C59CB246CA61374C
Ort: Seyssinet-Pariset
Postnummer: 38170
Del av land (NUTS): Isère (FRK24)
Land: Frankrike
E-postadress: publications-joue@aws-france.com
Tfn: +33480041260
Den här organisationens roller: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Mairie d'Aix-en-Provence
Registreringsnummer: 57637
Postadress: Place de l'Hôtel de ville Cs 30 715
Ort: Aix-en-Provence
Postnummer: 13100
Del av land (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: VINCENT Jean-Louis
E-postadress: correspondre@aws-france.com
Tfn: 0442919650
Webbadress: http://www.aixenprovence.fr
Köparprofil: http://www.aixenprovence.fr/Consulter-Repondre-a-une-consultation
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Tribunal administratif de Marseille
Registreringsnummer: 0E031258-C6FD-1BCD-9C0232581993C669
Postadress: 31 rue Jean-François Leca
Ort: Marseille
Postnummer: 13235
Del av land (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Land: Frankrike
E-postadress: greffe.ta-marseille@juradm.fr
Tfn: 0491134813
Fax: 0491811389
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: Tribunal administratif de Marseille
Registreringsnummer: 0E03126A-C7A6-84E2-C843419F8558E9B2
Postadress: 31 rue Jean-François Leca
Ort: Marseille
Postnummer: 13235
Del av land (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Land: Frankrike
E-postadress: greffe.ta-marseille@juradm.fr
Tfn: 0491134813
Fax: 0491811389

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:correspondre@aws-france.com
http://www.aixenprovence.fr
http://www.aixenprovence.fr/Consulter-Repondre-a-une-consultation
mailto:greffe.ta-marseille@juradm.fr
mailto:greffe.ta-marseille@juradm.fr
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Den här organisationens roller: 
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 1996173b-7400-48fe-80f6-885f95dd404b  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 13/03/2026 16:25:04 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: franska
Meddelandets publiceringsnummer: 183876-2026
EUT S-nummer: 53/2026
Publiceringsdatum: 17/03/2026
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