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See the notice on TED website 184955-2021 - Resultat
Förenade kungariket-London: Telefon- och dataöverföring
OJ S 72/2021 14/04/2021
Meddelande om tilldelning av kontrakt – försörjningssektorerna
Tjänster

Rättslig grund:
direktiv 2014/25/EU

Avsnitt I: Upphandlande enhet

Namn och adresser
Officiellt namn: Energy Networks Association Ltd
Nationellt registreringsnummer: 04832301
Postadress: 4 More London Riverside
Ort: London
Nuts-kod: UK United Kingdom
Postnummer: SE1 2AU
Land: Förenade kungariket
Kontaktperson: David McCarthy
E-post: david.mccarthy@energynetworks.org
Telefon: +44 2077065123

:Internetadress(er)
Allmän adress: https://www.energynetworks.org/

Huvudsaklig verksamhet
Annan verksamhet: Trade Organisation

Avsnitt II: Föremål

Upphandlingens omfattning

Benämning på upphandlingen
The (105) Single Emergency Number (SEN) System

Huvudsaklig CPV-kod
64210000 Telefon- och dataöverföring

Typ av kontrakt
Tjänster

Kort beskrivning
The Single Emergency Number (SEN) service is required to operate in the whole of Great 
Britain. When a customer calls the SEN, the service should route them to a call handling 
platform of the appropriate Network Operator, so that the existing network operator call, and 
fault management procedures can be invoked.

Information om delar
Kontraktet är uppdelat i flera delar: nej

Upphandlingens totala värde
Värde exkl. moms: 6 045 500,00 GBP

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/184955-2021
mailto:david.mccarthy@energynetworks.org?subject=TED
https://www.energynetworks.org/


184955-2021 Page 2/3

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2. Beskrivning

Plats för utförande
Nuts-kod: UK United Kingdom

Beskrivning av upphandlingen
The objective of this procurement project was to engage a counterparty that could provide 
(operate and maintain) a call routing system that would enable the GB public to dial a 
designated 3 digit number and automatically be routed to the DNO related to their 
geographical location in the UK. The system had to have processes in place to route calls if 
auto routing failed or was not possible. The provider needed to be able to maintain and 
develop the system over the lifetime of the contract and provide information on the system 
upon request.

Tilldelningskriterier
Kvalitetskriterium - Namn: Operational — Quality of Technical Solution / Viktning: 43
Kvalitetskriterium - Namn: Operational — Confidence in Delivery of 3DN Service / Viktning: 17
Pris - Viktning: 40

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar

Avsnitt IV: Förfarande

Beskrivning

Typ av förfarande
Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling

Information om ramavtal eller dynamiskt inköpssystem

Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: nej

Administrativ information

Tidigare offentliggörande angående detta förfarande
Meddelandenummer i EUT: 2019/S 212-521277

Information om avslutande av det dynamiska inköpssystemet

Information om avslutande av anbudsinfordran i form av ett periodiskt meddelande

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Benämning på upphandlingen:
Single Emergency Number Service Agreement

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/521277-2019


184955-2021 Page 3/3

VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.6.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2. Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
02/03/2021

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 2
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Vodafone Ltd
Nationellt registreringsnummer: 01471587
Ort: Newbury
Nuts-kod: UKJ1 Berkshire, Buckinghamshire and Oxfordshire
Land: Förenade kungariket
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: nej

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Det uppskattade totala värdet av kontraktet/delen: 5 838 000,00 GBP
Lägsta anbud: 6 010 628,00 GBP / Högsta anbud: 33 081 219,00 GBP som har beaktats

Information om underentreprenader

Erlagt pris vid förmånliga inköp

Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

Kompletterande upplysningar

Överprövningsförfaranden

Behörigt organ vid överprövning
Officiellt namn: Energy Networks Association
Ort: London
Postnummer: SE1 2AU
Land: Förenade kungariket

Datum då meddelandet sänts
09/04/2021


