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See the notice on TED website

187572-2026 - Konkurrensutsättning
Norge – Telekommunikationstjänster – Mobile services and other accompanying services and 
equipment.
OJ S 54/2026 18/03/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Vågan Kommune
E-postadress: magne.haslevang@vagan.kommune.no
Köparens rättsliga status: Offentligt företag som kontrolleras av en lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Mobile services and other accompanying services and equipment.
Beskrivning: The Contracting Authority shall enter into a framework agreement for mobile 
telephony with the accompanying services that cover all requirements for speech, SMS/MMS, 
mobile data and mobile company network system - including administration, invoicing, 
security, support and implementation. The system shall ensure good and stable mobile 
coverage and capacity across the municipalities ́ locations and for employees in assignments, 
with particular emphasis on critical services within health and care. It is a prerequisite for 
operational safety, redundancy, notification of planned work/errors, as well as stand-by for 
extraordinary events.
Förfarandets identifierare: e33d6635-d1db-4854-ae58-425ebb0d90a1
Intern identifierare: 2026/377
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: The contracting authority will have a user-friendly 
administration tool with no additional costs, with role/rights management, real time and history 
reports, consumption notifications, easy changes of subscriptions/services and self-service 
features for both the administrator and final users. The company network and switchboard 
shall offer core functionality (e.g. response groups, absence status, call logs, time 
management) and be able to be integrated with the existing interaction and telephony 
platforms. Security, privacy and compliance (bl.a. ISO/best practice) is vital. The agreement 
shall be flexible as regards data packages, additional SIM and further development over time, 
with an option for renegotiation for new, appropriate systems. Invoicing shall support EHF, 
detailed basis per unit/department/user and optional period, as well as invoice control (policy-
controlled management of private consumption, integration with wages). Customer support 
shall be easily accessible, in Norwegian in the first line, and with dedicated KAM. See the 
contract including requirement specifications for further information on the contract's extent 
and content.

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
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Huvudklassificering (cpv): 64200000 Telekommunikationstjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 64210000 Telefon- och dataöverföring, 64212000 
Mobiltelefontjänster, 64214200 Telefonväxeltjänster

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 8 000 000,00 NOK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - This procurement will be carried out in accordance with the Act from 
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulation 12 August 2016 no. 
974 on public procurements (FOA). The procurement will be carried out as an open tender 
contest in accordance with PPR parts I and III. This procedure gives all interested tenderers 
the possibility to submit tenders for the competition.

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Mobile services and other accompanying services and equipment.
Beskrivning: The Contracting Authority shall enter into a framework agreement for mobile 
telephony with the accompanying services that cover all requirements for speech, SMS/MMS, 
mobile data and mobile company network system - including administration, invoicing, 
security, support and implementation. The system shall ensure good and stable mobile 
coverage and capacity across the municipalities ́ locations and for employees in assignments, 
with particular emphasis on critical services within health and care. It is a prerequisite for 
operational safety, redundancy, notification of planned work/errors, as well as stand-by for 
extraordinary events.
Intern identifierare: 2026/377

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 64200000 Telekommunikationstjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 64210000 Telefon- och dataöverföring, 64212000 
Mobiltelefontjänster, 64214200 Telefonväxeltjänster

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 8 000 000,00 NOK



187572-2026 Page 3/4

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: norska
Sista dag för att begära kompletterande information: 14/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://permalink.mercell.com/276535843.aspx

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://permalink.mercell.com/276535843.aspx
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 21/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
Ingen information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut.
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 22/04/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Sekretessavtal krävs: nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: Salten og Lofoten Tingrett
Prövningsorganisation: Salten og Lofoten Tingrett
Information om tidsfrist för prövning: 10 days from the waiting period.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Salten og Lofoten Tingrett
Organisation som behandlar anbud: Vågan Kommune

https://permalink.mercell.com/276535843.aspx
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8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Vågan Kommune
Registreringsnummer: 938644500
Postadress: Storgata 29
Ort: SVOLVÆR
Postnummer: 8300
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Magne Haslevang
E-postadress: magne.haslevang@vagan.kommune.no
Tfn: +47 75420139
Fax: +47 75420001
Webbadress: http://www.vagan.kommune.no
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som behandlar anbud

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Salten og Lofoten Tingrett
Registreringsnummer: 826723122
Avdelning: Skatteetaten
Postadress: Storgt 29
Ort: Svolvær
Postnummer: 8300
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden
Medlingsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: fcdfa6c8-d58e-4bf0-aee1-6873ec1f61e7  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 16/03/2026 13:29:15 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 16/03/2026 15:25:07 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 187572-2026
EUT S-nummer: 54/2026
Publiceringsdatum: 18/03/2026
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