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See the notice on TED website 197549-2019 - Resultat
Sverige-Stockholm: IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd
OJ S 83/2019 29/04/2019
Meddelande om tilldelning av kontrakt
Tjänster

Rättslig grund:
direktiv 2014/24/EU

Avsnitt I: Upphandlande myndighet

Namn och adresser
Officiellt namn: Sveriges Radio Aktiebolag
Nationellt registreringsnummer: 556419-3232
Postadress: Oxenstiernsgatan 20
Ort: Stockholm
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 105 10
Land: Sverige
E-post: hanna.elvmyren@sr.se
Telefon: +46 762642951

:Internetadress(er)
Allmän adress: http://sverigesradio.se/

Typ av upphandlande myndighet
Annan typ: Stiftelse

Huvudsaklig verksamhet
Annan verksamhet: Offentligt radiobolag, public service

Avsnitt II: Föremål

Upphandlingens omfattning

Benämning på upphandlingen
Tjänst för biljettförsäljning - Berwaldhallen
Referensnummer: SR1908

Huvudsaklig CPV-kod
72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd

Typ av kontrakt
Tjänster

Kort beskrivning
Sveriges Radio Berwaldhallen upphandlar en tjänst för biljettförsäljning för att tillgodose 
behovet av försäljning, bokning/beställning, support, samt statistik och uppföljning.
Biljetter till Sveriges Radio Berwaldhallen säljs idag via olika kanaler: en majoritet via webben, 
en del via Sveriges Radio Berwaldhallens biljettkassa och via call-center.
Sveriges Radio Berwaldhallen är inne i ett expansivt skede med ett ständigt ökande antal 
konserter, ett ökat internationellt samarbete och nya konsertformer. Fler och nya kunder och 
en ökad konkurrens ställer höga krav på Sveriges Radio Berwaldhallens försäljningstjänst.

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/197549-2019
mailto:hanna.elvmyren@sr.se?subject=TED
http://sverigesradio.se/
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II.1.6. Information om delar
Kontraktet är uppdelat i flera delar: nej

Upphandlingens totala värde
Lägsta anbud: 700 000,00 SEK / Högsta anbud: 1 500 000,00 SEK som har beaktats

Beskrivning

Ytterligare CPV-kod(er)
72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd, 22459000 
Biljetter

Plats för utförande
Nuts-kod: SE Sverige

Beskrivning av upphandlingen
Sveriges Radio Berwaldhallen upphandlar en tjänst för biljettförsäljning för att tillgodose 
behovet av försäljning, bokning/beställning, support, samt statistik och uppföljning.
Biljetter till Sveriges Radio Berwaldhallen säljs idag via olika kanaler: en majoritet via webben, 
en del via Sveriges Radio Berwaldhallens biljettkassa och via call-center.
Sveriges Radio Berwaldhallen är inne i ett expansivt skede med ett ständigt ökande antal 
konserter, ett ökat internationellt samarbete och nya konsertformer. Fler och nya kunder och 
en ökad konkurrens ställer höga krav på Sveriges Radio Berwaldhallens försäljningstjänst.

Tilldelningskriterier
Pris

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar

Avsnitt IV: Förfarande

Beskrivning

Typ av förfarande
Öppet förfarande

Information om ramavtal eller dynamiskt inköpssystem

Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: ja

Administrativ information

Tidigare offentliggörande angående detta förfarande
Meddelandenummer i EUT: 2019/S 040-090869

Information om avslutande av det dynamiska inköpssystemet

Information om avslutande av anbudsinfordran i form av ett förhandsmeddelande

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/090869-2019
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Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 2

Benämning på upphandlingen:
Tjänst för biljettförsäljning - Berwaldhallen

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
10/04/2019

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 5
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Tix Ticketing AB
Nationellt registreringsnummer: 559109-3181
Postadress: Långängen 3
Ort: Göteborg
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 417 22
Land: Sverige
E-post: kim@tix.dk
Telefon: +46 4526229650
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 762 900,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

Kompletterande upplysningar

Överprövningsförfaranden

Behörigt organ vid överprövning
Officiellt namn: Sveriges Radio AB
Ort: Stockholm
Land: Sverige

Datum då meddelandet sänts
25/04/2019

mailto:kim@tix.dk?subject=TED

