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See the notice on TED website

201518-2026 - Konkurrensutsättning
Tyskland – Städning av byggnader – Ausschreibung Gebäudereinigung - civillent GmbH 
(Standorte: Heilbronn & Heidelberg)
OJ S 58/2026 24/03/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: civillent GmbH
E-postadress: Vergabestelle@komm.one
Köparens rättsliga status: Offentligt företag
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Ausschreibung Gebäudereinigung - civillent GmbH (Standorte: Heilbronn & Heidelberg)
Beskrivning: Die civillent GmbH benötigt die Unterhaltsreinigung (UR), die Intensivreinigung 
(IR), den Geräteservice (GS) sowie die Glas- und Rahmenreinigung (GLR) für ihr Gebäude 
am Standort Heilbronn und am Standort Heidelberg und unterteilt in 3 Lose: Los 1: UR, IR, GS 
Los 2: UR, IR, GS Los 3: GLR
Förfarandets identifierare: 4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
Intern identifierare: 1253
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 90911200 Städning av byggnader
Ytterligare klassificering (cpv): 90900000 Städning och renhållning, 90910000 Städning, 
90911000 Städning av bostäder och byggnader samt fönsterputsning, 90911300 
Fönsterputsning, 90919200 Kontorsstädning

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Heilbronn, Stadtkreis (DE117)
Land: Tyskland

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Land: Tyskland

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Kompletterande information: Aufgrund der Komplexität der Objekte, den räumlichen 
Gegebenheiten, den Arbeitsbedingungen, den Arbeitsschutzanforderungen und den 
unterschiedlichsten Materialbeschaffenheiten ist eine Objektbesichtigung zwingend 
durchzuführen. // Angabe über Ausschlussgründe gemäß § 42 VgV bzw. § 31 UVgO in 
Verbindung mit § 123 und § 124 GWB: Der Bieter erklärt: - dass, keine Ausschlussgründe 
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gemäß § 123 oder § 124 GWB vorliegen. - dass zwar für mein/unser Unternehmen ein 
Ausschlussgrund gemäß § 123 oder § 124 vorliegt, ich/wir jedoch für mein/unser 
Unternehmen Maßnahmen zur Selbstreinigung ergriffen habe(n), durch die für mein/unser 
Unternehmen die Zuverlässigkeit wiederhergestellt wurde. - dass, ich/wir meine/unsere 
Verpflichtung zur Zahlung von Steuern und Abgaben sowie der Beiträge zur gesetzlichen 
Sozialversicherung, soweit sie der Pflicht zur Beitragszahlung unterfallen, ordnungsgemäß 
erfüllt habe(n). Tritt bei den vorgenannten Umständen zu einem späteren Zeitpunkt eine 
Änderung ein, so ist dies dem Auftraggeber unverzüglich mitzuteilen. Wissentlich falsche 
Erklärungen können den Ausschluss von diesem und weiteren Verfahren zur Folge haben. 
Werden diese Umstände nach Auftragserteilung bekannt, steht dem Auftraggeber ein 
außerordentliches Kündigungsrecht zu, sofern ihm ein Festhalten am Vertrag unzumutbar 
wird. Weitergehende Schadensersatzforderungen bleiben davon unberührt. Sollten für Sie 
bzw. für Ihr Unternehmen Ausschlussgründe nach § 123 oder §124 GWB vorliegen, können 
Sie in einem Begleitschreiben alle Maßnahmen zur Selbstreinigung darstellen, die Sie 
ergriffen haben und durch die für Ihr Unternehmen die Zuverlässigkeit wiederhergestellt 
werden soll. Der AG entscheidet über diese Selbstreinigung und bei fakultativen 
Ausschlussgründen - im Rahmen der pflichtgemäßen Ermessensausübung über den 
Ausschluss. Bewerber, die ihren Sitz nicht in der Bundesrepublik Deutschland haben, geben 
nach Maßgabe der Rechtsvorschrift des Landes, der Gemeinschaft oder des Vertragsstaates 
des EWR-Abkommens, vergleichbarer Bezeichnungen und Nachweise aus dem Land an, in 
dem der Bieter ansässig ist.
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.5.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Högst antal delar som en anbudsgivare kan lämna anbud för: 3
Kontraktsvillkor: 
Högst antal delar för vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 3

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Korruption: 
Bedrägerier: 
Penningtvätt eller finansiering av terrorism: 
Barnarbete och andra former av människohandel: 
Deltagande i en kriminell organisation: 
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: 
Åsidosättande av skyldigheter enligt miljölagstiftningen: 
Åsidosättande av skyldigheter enligt arbetsrätten: 
Åsidosättande av skyldigheter enligt sociallagstiftningen: 
Avtal med andra ekonomiska aktörer med syfte att snedvrida konkurrensen: 
Allvarligt fel i yrkesutövningen: 
Har lämnat oriktiga uppgifter, har undanhållit information, kan inte förete de handlingar som 
krävs eller har tillägnat sig konfidentiell information om förfarandet: 
Intressekonflikt på grund av deltagande i upphandlingsförfarandet: 
Direkt eller indirekt deltagande i förberedelserna av detta upphandlingsförfarande: 
Förtida uppsägning, skadestånd eller andra jämförbara sanktioner: 
Åsidosättande av skyldigheter som fastställts enligt nationella uteslutningsgrunder: 
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Åsidosättande av skyldigheten att betala sociala avgifter: 
Åsidosättande av skyldigheten att betala skatter: 
Avbruten näringsverksamhet: 
Insolvens: 
Tvångsförvaltning: 
Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs: 

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Los 1: UR, IR, GS
Beskrivning: Die civillent GmbH benötigt die Unterhaltsreinigung (UR), die Intensivreinigung 
(IR) und den Geräteservice (GS) für ihr Gebäude am Standort Heilbronn. Das Los 1 umfasst 
folgendes Objekt für die Leistungserbringung: civillent GmbH, Standort Heilbronn, Im 
Zukunftspark 6, 74076 Heilbronn Leistungen: UR, IR, GS Bodenfläche 4.668,11 m2
Intern identifierare: 0001

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 90900000 Städning och renhållning
Ytterligare klassificering (cpv): 90910000 Städning, 90911200 Städning av byggnader, 
90919200 Kontorsstädning

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Heilbronn, Stadtkreis (DE117)
Land: Tyskland

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/09/2026
Slutdatum för varaktighet: 31/01/2029

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 2
Ytterligare information om förlängningar: Die Vertragslaufzeit verlängert sich jeweils um ein 
weiteres Jahr, wenn der Vertrag nicht spätestens bis 31.07.2028 bzw. bis 31.07.2029 
schriftlich gekündigt wird. Er endet in jedem Fall automatisch nach 53 Monaten am 
31.01.2031. Es bedarf keiner gesonderten Kündigung.

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Ska anges i anbudet
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
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Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: 1) Referenzen für das Los 1 und Los 2: Es sind drei 
Referenzen anzugeben, die in Art und Umfang vergleichbar mit der zu vergebenen Leistung 
sind. Die Leistungen müssen im Referenzzeitraum der vergangenen drei Jahre (von der 
Angebotsfrist berechnet) für einen Zeitraum von mindestens einem Jahr erbracht worden sein. 
Als vergleichbar gelten Objekte im Bereich Gebäudeinnenreinigung, die überwiegend zu Büro- 
oder Verwaltungszwecken dienen. Die Jahresreinigungsfläche UR pro Referenz muss 
mindestens 250.000 m² betragen. Fehlende Referenzangaben oder nicht vergleichbare 
Referenzen führen zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren. // 2) Referenzen für das Los 
3: Es sind drei Referenzen anzugeben, die in Art und Umfang vergleichbar mit der zu 
vergebenen Leistung sind. Die Leistungen müssen im Referenzzeitraum der vergangenen drei 
Jahre (von der Angebotsfrist berechnet) für einen Zeitraum von mindestens einem Jahr 
erbracht worden sein. Als vergleichbar gelten Objekte im Bereich Gebäudeaußenreinigung, 
die überwiegend zu Büro- und Verwaltungszwecken dienen. Die Jahresreinigungsfläche GLR 
pro Referenz muss mindestens 2.600 m² betragen. Fehlende Referenzangaben oder nicht 
vergleichbare Referenzen führen zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: 1) Qualifikation Objektleitung/en, für das Los 1 und Los 2: 
Mindestqualifikation laut Mindeststandards. 2) Berufserfahrung Objektleitung/en, für das Los 1 
und Los 2: Mindestberufserfahrung laut Mindeststandards. 3) Geplante Objektleitung/en, für 
das Los 1 und Los 2: - Nennung der vorgesehenen/geplanten Objektleitung/en - Nennung der 
Qualifikation Objektleitung/en - Nennung der Berufserfahrung Objektleitung/en geforderte 
Mindeststandards: zu 1) für das Los 1 und Los 2: Ich/Wir erklären, im Auftragsfall für die 
qualifizierte Objektbetreuung eine Objektleitung mit der Mindestqualifikation geprüfte
/zertifizierte Objektleitung (mindestens 10 Vollzeittage) oder Fachwirt Reinigung und Hygiene 
(mindestens 10 Vollzeittage) oder geprüfter Desinfektor oder eine abgeschlossene Ausbildung 
im Gebäudereiniger-Handwerk oder jeweils vergleichbar, einzusetzen. Bitte fügen Sie als 
Anlage, eine Bestätigung, ein Zertifikat oder ein Zeugnis für die geforderte Mindestqualifikation 
der vorgesehenen/ geplanten Objektleitung bei. zu 2) für das Los 1 und Los 2: Ich/Wir 
erklären, im Auftragsfall für die qualifizierte Objektbetreuung eine Objektleitung mit einer 
Mindestberufserfahrung von 3 Jahren als Objektleitung, einzusetzen. Bitte fügen Sie als 
Anlage, eine Eigenerklärung oder einen Lebenslauf für die geforderte Mindestberufserfahrung 
der vorgesehenen/ geplanten Objektleitung bei. // 1) Berufserfahrung Vorarbeiter, für das Los 
3: Mindestberufserfahrung laut Mindeststandards. 2) Geplanter Vorarbeiter, für das Los 3: - 
Nennung des vorgesehenen/geplanten Vorarbeiter/Teamleiter - Nennung der Berufserfahrung 
Vorarbeiter/Teamleiter geforderte Mindeststandards: zu 1) für das Los 3: Ich/Wir erklären, im 
Auftragsfall für die qualifizierte Leistungserbringung einen Vorarbeiter/Teamleiter in der 
Glasreinigung mit einer Mindestberufserfahrung von 3 Jahren als Vorarbeiter, einzusetzen. 
Bitte fügen Sie als Anlage, eine Eigenerklärung oder einen Lebenslauf für die geforderte 
Mindestberufserfahrung des vorgesehenen/geplanten Vorarbeiter/Teamleiter bei.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung für das Los 1 und 
Los 2: Mindestdeckungssummen zur Berufs- und Betriebshaftpflichtversicherung: — 
Personenschäden: 5.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschäden: 5.000.000,00 EUR; — 
Vermögensschäden: 1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschäden: 1.000.000,00 EUR; — 
Schlüsselverlust: 200.000,00 EUR. Bitte fügen Sie als Anlage, eine aktuelle (nicht älter als 6 
Monate) auf Ihre Firma (Bietername), ausgestellte Bestätigung Ihrer Versicherung über die 
geforderten Versicherungssummen bei. // Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung für das 
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Los 3: Mindestdeckungssummen zur Berufs- und Betriebshaftpflichtversicherung: — 
Personenschäden: 2.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschäden: 2.000.000,00 EUR; — 
Vermögensschäden: 1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschäden: 1.000.000,00 EUR; — 
Schlüsselverlust: 100.000,00 EUR. Bitte fügen Sie als Anlage, eine aktuelle (nicht älter als 6 
Monate) auf Ihre Firma (Bietername), ausgestellte Bestätigung Ihrer Versicherung über die 
geforderten Versicherungssummen bei.

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualitätskriterium
Beskrivning: Produktivstunden
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 35
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualitätskriterium
Beskrivning: Aufsichts- und Kontrollstunden
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualitätskriterium
Beskrivning: Ausführungskonzept
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 15
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualitätskriterium
Beskrivning: Nachhaltigkeitskonzept
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Preiskriterium
Beskrivning: Preis
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-
bab0-4028-aadc-63c422a44c22
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillåten

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
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Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 65 Dagar
Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
Viss saknad information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har 
löpt ut.
Kompletterande information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes 
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Vergabekammer Baden-Württemberg im Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Information om tidsfrist för prövning: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber/Bieter 
gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. (2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind 
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen. (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein 
Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen 
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der 
Vergabekammer einzureichen.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: civillent GmbH
Organisation som mottar anbudsansökningar: civillent GmbH

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: Los 2: UR, IR, GS
Beskrivning: Die civillent GmbH benötigt die Unterhaltsreinigung (UR), die Intensivreinigung 
(IR) und den Geräteservice (GS) für ihr Gebäude am Standort Heidelberg. Das Los 2 umfasst 
folgendes Objekt für die Leistungserbringung: civillent GmbH, Standort Heidelberg, Maria-
Probst-Straße 15, 69123 Heidelberg Leistungen: UR, IR, GS Bodenfläche: 4.170,62 m2
Intern identifierare: 0002
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5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 90900000 Städning och renhållning
Ytterligare klassificering (cpv): 90910000 Städning, 90911200 Städning av byggnader, 
90919200 Kontorsstädning

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Heilbronn, Stadtkreis (DE117)
Land: Tyskland

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/04/2027
Slutdatum för varaktighet: 31/03/2029

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 2
Ytterligare information om förlängningar: Die Vertragslaufzeit verlängert sich jeweils um ein 
weiteres Jahr, wenn der Vertrag nicht spätestens bis 30.09.2028 bzw. bis 30.09.2029 
schriftlich gekündigt wird. Er endet in jedem Fall automatisch nach 4 Jahren am 31.03.2031. 
Es bedarf keiner gesonderten Kündigung.

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Ska anges i anbudet
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: 1) Referenzen für das Los 1 und Los 2: Es sind drei 
Referenzen anzugeben, die in Art und Umfang vergleichbar mit der zu vergebenen Leistung 
sind. Die Leistungen müssen im Referenzzeitraum der vergangenen drei Jahre (von der 
Angebotsfrist berechnet) für einen Zeitraum von mindestens einem Jahr erbracht worden sein. 
Als vergleichbar gelten Objekte im Bereich Gebäudeinnenreinigung, die überwiegend zu Büro- 
oder Verwaltungszwecken dienen. Die Jahresreinigungsfläche UR pro Referenz muss 
mindestens 250.000 m² betragen. Fehlende Referenzangaben oder nicht vergleichbare 
Referenzen führen zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren. // 2) Referenzen für das Los 
3: Es sind drei Referenzen anzugeben, die in Art und Umfang vergleichbar mit der zu 
vergebenen Leistung sind. Die Leistungen müssen im Referenzzeitraum der vergangenen drei 
Jahre (von der Angebotsfrist berechnet) für einen Zeitraum von mindestens einem Jahr 
erbracht worden sein. Als vergleichbar gelten Objekte im Bereich Gebäudeaußenreinigung, 
die überwiegend zu Büro- und Verwaltungszwecken dienen. Die Jahresreinigungsfläche GLR 
pro Referenz muss mindestens 2.600 m² betragen. Fehlende Referenzangaben oder nicht 
vergleichbare Referenzen führen zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren.
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Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: 1) Qualifikation Objektleitung/en, für das Los 1 und Los 2: 
Mindestqualifikation laut Mindeststandards. 2) Berufserfahrung Objektleitung/en, für das Los 1 
und Los 2: Mindestberufserfahrung laut Mindeststandards. 3) Geplante Objektleitung/en, für 
das Los 1 und Los 2: - Nennung der vorgesehenen/geplanten Objektleitung/en - Nennung der 
Qualifikation Objektleitung/en - Nennung der Berufserfahrung Objektleitung/en geforderte 
Mindeststandards: zu 1) für das Los 1 und Los 2: Ich/Wir erklären, im Auftragsfall für die 
qualifizierte Objektbetreuung eine Objektleitung mit der Mindestqualifikation geprüfte
/zertifizierte Objektleitung (mindestens 10 Vollzeittage) oder Fachwirt Reinigung und Hygiene 
(mindestens 10 Vollzeittage) oder geprüfter Desinfektor oder eine abgeschlossene Ausbildung 
im Gebäudereiniger-Handwerk oder jeweils vergleichbar, einzusetzen. Bitte fügen Sie als 
Anlage, eine Bestätigung, ein Zertifikat oder ein Zeugnis für die geforderte Mindestqualifikation 
der vorgesehenen/ geplanten Objektleitung bei. zu 2) für das Los 1 und Los 2: Ich/Wir 
erklären, im Auftragsfall für die qualifizierte Objektbetreuung eine Objektleitung mit einer 
Mindestberufserfahrung von 3 Jahren als Objektleitung, einzusetzen. Bitte fügen Sie als 
Anlage, eine Eigenerklärung oder einen Lebenslauf für die geforderte Mindestberufserfahrung 
der vorgesehenen/ geplanten Objektleitung bei. // 1) Berufserfahrung Vorarbeiter, für das Los 
3: Mindestberufserfahrung laut Mindeststandards. 2) Geplanter Vorarbeiter, für das Los 3: - 
Nennung des vorgesehenen/geplanten Vorarbeiter/Teamleiter - Nennung der Berufserfahrung 
Vorarbeiter/Teamleiter geforderte Mindeststandards: zu 1) für das Los 3: Ich/Wir erklären, im 
Auftragsfall für die qualifizierte Leistungserbringung einen Vorarbeiter/Teamleiter in der 
Glasreinigung mit einer Mindestberufserfahrung von 3 Jahren als Vorarbeiter, einzusetzen. 
Bitte fügen Sie als Anlage, eine Eigenerklärung oder einen Lebenslauf für die geforderte 
Mindestberufserfahrung des vorgesehenen/geplanten Vorarbeiter/Teamleiter bei.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung für das Los 1 und 
Los 2: Mindestdeckungssummen zur Berufs- und Betriebshaftpflichtversicherung: — 
Personenschäden: 5.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschäden: 5.000.000,00 EUR; — 
Vermögensschäden: 1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschäden: 1.000.000,00 EUR; — 
Schlüsselverlust: 200.000,00 EUR. Bitte fügen Sie als Anlage, eine aktuelle (nicht älter als 6 
Monate) auf Ihre Firma (Bietername), ausgestellte Bestätigung Ihrer Versicherung über die 
geforderten Versicherungssummen bei. // Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung für das 
Los 3: Mindestdeckungssummen zur Berufs- und Betriebshaftpflichtversicherung: — 
Personenschäden: 2.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschäden: 2.000.000,00 EUR; — 
Vermögensschäden: 1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschäden: 1.000.000,00 EUR; — 
Schlüsselverlust: 100.000,00 EUR. Bitte fügen Sie als Anlage, eine aktuelle (nicht älter als 6 
Monate) auf Ihre Firma (Bietername), ausgestellte Bestätigung Ihrer Versicherung über die 
geforderten Versicherungssummen bei.

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualitätskriterium
Beskrivning: Produktivstunden
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 35
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualitätskriterium
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Beskrivning: Aufsichts- und Kontrollstunden
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualitätskriterium
Beskrivning: Ausführungskonzept
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 15
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualitätskriterium
Beskrivning: Nachhaltigkeitskonzept
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Preiskriterium
Beskrivning: Preis
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-
bab0-4028-aadc-63c422a44c22
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 65 Dagar
Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
Viss saknad information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har 
löpt ut.
Kompletterande information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes 
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
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Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Vergabekammer Baden-Württemberg im Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Information om tidsfrist för prövning: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber/Bieter 
gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. (2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind 
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen. (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein 
Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen 
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der 
Vergabekammer einzureichen.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: civillent GmbH
Organisation som mottar anbudsansökningar: civillent GmbH

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0003
Titel: Los 3: GLR
Beskrivning: Die civillent GmbH benötigt die Glas- und Rahmenreinigung (GLR) für ihre 
Gebäude an verschiedenen Standorten. Das Los 3 umfasst folgende Objekte für die 
Leistungserbringung: civillent GmbH, Standort Heilbronn, Im Zukunftspark 6, 74076 Heilbronn 
Leistung: GLR Glasfläche: 1.635,34 m2 civillent GmbH, Standort Heidelberg, Maria-Probst-
Straße 15, 69123 Heidelberg Leistung: GLR Glasfläche: 986,55 m2 
_______________________ Gesamtglasfläche: 2.621,89 m2
Intern identifierare: 0003

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 90911300 Fönsterputsning

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Heilbronn, Stadtkreis (DE117)
Land: Tyskland

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/09/2026
Slutdatum för varaktighet: 31/03/2029

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 2
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Ytterligare information om förlängningar: Die Vertragslaufzeit verlängert sich jeweils um ein 
weiteres Jahr, wenn der Vertrag nicht spätestens bis 31.07.2028 bzw. bis 31.07.2029 
schriftlich gekündigt wird. Er endet in jedem Fall automatisch nach 55 Monaten am 
31.03.2031. Es bedarf keiner gesonderten Kündigung.

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Ska anges i anbudet
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: 1) Referenzen für das Los 1 und Los 2: Es sind drei 
Referenzen anzugeben, die in Art und Umfang vergleichbar mit der zu vergebenen Leistung 
sind. Die Leistungen müssen im Referenzzeitraum der vergangenen drei Jahre (von der 
Angebotsfrist berechnet) für einen Zeitraum von mindestens einem Jahr erbracht worden sein. 
Als vergleichbar gelten Objekte im Bereich Gebäudeinnenreinigung, die überwiegend zu Büro- 
oder Verwaltungszwecken dienen. Die Jahresreinigungsfläche UR pro Referenz muss 
mindestens 250.000 m² betragen. Fehlende Referenzangaben oder nicht vergleichbare 
Referenzen führen zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren. // 2) Referenzen für das Los 
3: Es sind drei Referenzen anzugeben, die in Art und Umfang vergleichbar mit der zu 
vergebenen Leistung sind. Die Leistungen müssen im Referenzzeitraum der vergangenen drei 
Jahre (von der Angebotsfrist berechnet) für einen Zeitraum von mindestens einem Jahr 
erbracht worden sein. Als vergleichbar gelten Objekte im Bereich Gebäudeaußenreinigung, 
die überwiegend zu Büro- und Verwaltungszwecken dienen. Die Jahresreinigungsfläche GLR 
pro Referenz muss mindestens 2.600 m² betragen. Fehlende Referenzangaben oder nicht 
vergleichbare Referenzen führen zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: 1) Qualifikation Objektleitung/en, für das Los 1 und Los 2: 
Mindestqualifikation laut Mindeststandards. 2) Berufserfahrung Objektleitung/en, für das Los 1 
und Los 2: Mindestberufserfahrung laut Mindeststandards. 3) Geplante Objektleitung/en, für 
das Los 1 und Los 2: - Nennung der vorgesehenen/geplanten Objektleitung/en - Nennung der 
Qualifikation Objektleitung/en - Nennung der Berufserfahrung Objektleitung/en geforderte 
Mindeststandards: zu 1) für das Los 1 und Los 2: Ich/Wir erklären, im Auftragsfall für die 
qualifizierte Objektbetreuung eine Objektleitung mit der Mindestqualifikation geprüfte
/zertifizierte Objektleitung (mindestens 10 Vollzeittage) oder Fachwirt Reinigung und Hygiene 
(mindestens 10 Vollzeittage) oder geprüfter Desinfektor oder eine abgeschlossene Ausbildung 
im Gebäudereiniger-Handwerk oder jeweils vergleichbar, einzusetzen. Bitte fügen Sie als 
Anlage, eine Bestätigung, ein Zertifikat oder ein Zeugnis für die geforderte Mindestqualifikation 
der vorgesehenen/ geplanten Objektleitung bei. zu 2) für das Los 1 und Los 2: Ich/Wir 
erklären, im Auftragsfall für die qualifizierte Objektbetreuung eine Objektleitung mit einer 
Mindestberufserfahrung von 3 Jahren als Objektleitung, einzusetzen. Bitte fügen Sie als 
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Anlage, eine Eigenerklärung oder einen Lebenslauf für die geforderte Mindestberufserfahrung 
der vorgesehenen/ geplanten Objektleitung bei. // 1) Berufserfahrung Vorarbeiter, für das Los 
3: Mindestberufserfahrung laut Mindeststandards. 2) Geplanter Vorarbeiter, für das Los 3: - 
Nennung des vorgesehenen/geplanten Vorarbeiter/Teamleiter - Nennung der Berufserfahrung 
Vorarbeiter/Teamleiter geforderte Mindeststandards: zu 1) für das Los 3: Ich/Wir erklären, im 
Auftragsfall für die qualifizierte Leistungserbringung einen Vorarbeiter/Teamleiter in der 
Glasreinigung mit einer Mindestberufserfahrung von 3 Jahren als Vorarbeiter, einzusetzen. 
Bitte fügen Sie als Anlage, eine Eigenerklärung oder einen Lebenslauf für die geforderte 
Mindestberufserfahrung des vorgesehenen/geplanten Vorarbeiter/Teamleiter bei.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung für das Los 1 und 
Los 2: Mindestdeckungssummen zur Berufs- und Betriebshaftpflichtversicherung: — 
Personenschäden: 5.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschäden: 5.000.000,00 EUR; — 
Vermögensschäden: 1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschäden: 1.000.000,00 EUR; — 
Schlüsselverlust: 200.000,00 EUR. Bitte fügen Sie als Anlage, eine aktuelle (nicht älter als 6 
Monate) auf Ihre Firma (Bietername), ausgestellte Bestätigung Ihrer Versicherung über die 
geforderten Versicherungssummen bei. // Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung für das 
Los 3: Mindestdeckungssummen zur Berufs- und Betriebshaftpflichtversicherung: — 
Personenschäden: 2.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschäden: 2.000.000,00 EUR; — 
Vermögensschäden: 1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschäden: 1.000.000,00 EUR; — 
Schlüsselverlust: 100.000,00 EUR. Bitte fügen Sie als Anlage, eine aktuelle (nicht älter als 6 
Monate) auf Ihre Firma (Bietername), ausgestellte Bestätigung Ihrer Versicherung über die 
geforderten Versicherungssummen bei.

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualitätskriterium
Beskrivning: Produktivstunden
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 60
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Preiskriterium
Beskrivning: Preis
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-
bab0-4028-aadc-63c422a44c22
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillåten

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
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Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 65 Dagar
Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
Viss saknad information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har 
löpt ut.
Kompletterande information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes 
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Vergabekammer Baden-Württemberg im Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Information om tidsfrist för prövning: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber/Bieter 
gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. (2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind 
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen. (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein 
Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen 
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der 
Vergabekammer einzureichen.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: civillent GmbH
Organisation som mottar anbudsansökningar: civillent GmbH

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: civillent GmbH
Registreringsnummer: 11605
Postadress: Carl-Zeiss-Straße 15
Ort: Reutlingen
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Postnummer: 72770
Del av land (NUTS): Reutlingen (DE141)
Land: Tyskland
E-postadress: Vergabestelle@komm.one
Tfn: +49 711810820
Webbadress: https://www.komm.one
Köparprofil: https://www.deutsche-evergabe.de
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammer Baden-Württemberg im Regierungspräsidium Karlsruhe
Registreringsnummer: 98570024-6b67-42e1-9196-5b818fd91bc8
Postadress: Durlacher Allee 100
Ort: Karlsruhe
Postnummer: 76137
Del av land (NUTS): Reutlingen (DE141)
Land: Tyskland
E-postadress: vergabekammer@rpk.bwl.de
Tfn: +49 7219268730
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 20/03/2026 10:38:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: tyska
Meddelandets publiceringsnummer: 201518-2026
EUT S-nummer: 58/2026
Publiceringsdatum: 24/03/2026
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