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See the notice on TED website 213030-2020 - Resultat
Sverige-Karlstad: Hälso- och sjukvård samt socialvård
OJ S 89/2020 07/05/2020
Meddelande om tilldelning av kontrakt
Tjänster

Rättslig grund:
direktiv 2014/24/EU

Avsnitt I: Upphandlande myndighet

Namn och adresser
Officiellt namn: VÄRMLANDS LÄNS LANDSTING
Nationellt registreringsnummer: 232100-0156
Postadress: Regionens Hus, Besöksadr: Rosenborgsgatan
Ort: Karlstad
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 651 82
Land: Sverige
E-post: caroline.ingman@regionvarmland.se
Telefon: +46 54-8314032

:Internetadress(er)
Allmän adress: http://www.regionvarmland.se

Typ av upphandlande myndighet
Regional eller lokal myndighet

Huvudsaklig verksamhet
Hälso- och sjukvård

Avsnitt II: Föremål

Upphandlingens omfattning

Benämning på upphandlingen
Tolkförmedling språktolk
Referensnummer: RS/191618

Huvudsaklig CPV-kod
85000000 Hälso- och sjukvård samt socialvård

Typ av kontrakt
Tjänster

Kort beskrivning
Tolkförmedling av språktjänster

Information om delar
Kontraktet är uppdelat i flera delar: ja

Upphandlingens totala värde
Värde exkl. moms: 60 000 000,00 SEK

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/213030-2020
mailto:caroline.ingman@regionvarmland.se?subject=TED
http://www.regionvarmland.se
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II.2. Beskrivning

Benämning på upphandlingen
Platstolk
Del nr: 1

Ytterligare CPV-kod(er)
85000000 Hälso- och sjukvård samt socialvård

Plats för utförande
Nuts-kod: SE311 Värmlands län

Beskrivning av upphandlingen
Tolkförmedling språktjänster

Tilldelningskriterier
Pris

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar

Beskrivning

Benämning på upphandlingen
Telefontolk
Del nr: 2

Ytterligare CPV-kod(er)
85000000 Hälso- och sjukvård samt socialvård

Plats för utförande
Nuts-kod: SE311 Värmlands län

Beskrivning av upphandlingen
Tolkförmedling av språktjänster

Tilldelningskriterier
Pris

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar

Beskrivning

Benämning på upphandlingen
Skype/Teams tolk
Del nr: 3
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II.2.2. Ytterligare CPV-kod(er)
85000000 Hälso- och sjukvård samt socialvård

Plats för utförande
Nuts-kod: SE311 Värmlands län

Beskrivning av upphandlingen
Tolkförmedling av språktjänster

Tilldelningskriterier
Pris

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar

Avsnitt IV: Förfarande

Beskrivning

Typ av förfarande
Öppet förfarande

Information om ramavtal eller dynamiskt inköpssystem

Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: ja

Administrativ information

Tidigare offentliggörande angående detta förfarande
Meddelandenummer i EUT: 2020/S 013-026248

Information om avslutande av det dynamiska inköpssystemet

Information om avslutande av anbudsinfordran i form av ett förhandsmeddelande

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 2

Del nr: 1

Benämning på upphandlingen:
Platstolk

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
09/03/2020

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/026248-2020
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V.2.2. Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 4
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: KARLSTADS KOMMUN
Nationellt registreringsnummer: 212000-1850
Postadress: Kungsgatan 16
Ort: Karlstad
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 651 84
Land: Sverige
E-post: camilla.vallhagen@karlstad.se
Telefon: +46 54-5405116
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 554 054,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 3

Del nr: 1

Benämning på upphandlingen:
Platstolk

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
09/03/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 4
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Språkservice Sverige AB
Nationellt registreringsnummer: 556629-1513
Postadress: Box 17007
Ort: Malmö
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 200 10
Land: Sverige
E-post: ziyene.melki@sprakservice.se
Telefon: +46 73-6663634
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde

mailto:camilla.vallhagen@karlstad.se?subject=TED
mailto:ziyene.melki@sprakservice.se?subject=TED


213030-2020 Page 5/12

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

Kontraktets/delens totala värde: 660 149,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 4

Del nr: 2

Benämning på upphandlingen:
Telefontolk

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
09/03/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 6
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Digital Interpretations Scandinavia AB
Nationellt registreringsnummer: 559032-5394
Postadress: Varpholmsgränd 43
Ort: Skärholmen
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 127 46
Land: Sverige
E-post: leyla@digitaltolk.se
Telefon: +46 704830100
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 1 214 321,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 5

Del nr: 2

Benämning på upphandlingen:
Telefontolk

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

mailto:leyla@digitaltolk.se?subject=TED
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Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
09/03/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 6
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Järva Tolk och Översättningsservice Aktiebolag
Nationellt registreringsnummer: 556613-1792
Postadress: Norgegatan 1
Ort: Kista
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 16432
Land: Sverige
E-post: guicela@jarvatolk.se
Telefon: +46 8-4457597
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 1 179 626,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 6

Del nr: 2

Benämning på upphandlingen:
Telefontolk

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
09/03/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 6
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: KARLSTADS KOMMUN
Nationellt registreringsnummer: 212000-1850
Postadress: Kungsgatan 16
Ort: Karlstad
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 65184
Land: Sverige
E-post: camilla.vallhagen@karlstad.se
Telefon: +46 54-5405116

mailto:guicela@jarvatolk.se?subject=TED
mailto:camilla.vallhagen@karlstad.se?subject=TED
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Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 1 387 795,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 7

Del nr: 2

Benämning på upphandlingen:
Telefontolk

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
09/03/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 6
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Lingua Communication Nordic AB
Nationellt registreringsnummer: 556863-9628
Postadress: Gamla Värmdövägen 8
Ort: Nacka
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 13137
Land: Sverige
E-post: michael@linguacom.se
Telefon: +46 737073182
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 1 272 146,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 8

Del nr: 2

Benämning på upphandlingen:
Telefontolk

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

mailto:michael@linguacom.se?subject=TED
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V.2. Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
09/03/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 6
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Semantix Tolkjouren AB
Nationellt registreringsnummer: 556526-2630
Postadress: Box 10059
Ort: Stockholm
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 100 55
Land: Sverige
E-post: k.calderon@semantix.se
Telefon: +46 8-50622503
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 1 306 840,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 9

Del nr: 2

Benämning på upphandlingen:
Telefontolk

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
09/03/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 6
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Språkservice Sverige AB
Nationellt registreringsnummer: 556629-1513
Postadress: Box 17007
Ort: Malmö
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 200 10
Land: Sverige

mailto:k.calderon@semantix.se?subject=TED
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E-post: ziyene.melki@sprakservice.se
Telefon: +46 73-6663634
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 1 329 970,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 10

Del nr: 3

Benämning på upphandlingen:
Skype/Teams tolk

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
09/03/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 5
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Digital Interpretations Scandinavia AB
Nationellt registreringsnummer: 559032-5394
Postadress: Varpholmsgränd 43
Ort: Skärholmen
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 127 46
Land: Sverige
E-post: leyla@digitaltolk.se
Telefon: +46 704830100
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 1 225 886,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 11

Del nr: 3

Benämning på upphandlingen:
Skype/Teams tolk

mailto:ziyene.melki@sprakservice.se?subject=TED
mailto:leyla@digitaltolk.se?subject=TED
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Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
09/03/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 5
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: KARLSTADS KOMMUN
Nationellt registreringsnummer: 212000-1850
Postadress: Kungsgatan 16
Ort: Karlstad
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 65184
Land: Sverige
E-post: camilla.vallhagen@karlstad.se
Telefon: +46 54-5405116
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 1 387 795,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 12

Del nr: 3

Benämning på upphandlingen:
Skype/Teams tolk

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
09/03/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 5
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Lingua Communication Nordic AB
Nationellt registreringsnummer: 556863-9628
Postadress: Gamla Värmdövägen 8
Ort: Nacka
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 13137

mailto:camilla.vallhagen@karlstad.se?subject=TED
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Land: Sverige
E-post: michael@linguacom.se
Telefon: +46 737073182
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 1 272 146,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 13

Del nr: 3

Benämning på upphandlingen:
Skype/Teams tolk

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
09/03/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 5
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Semantix Tolkjouren AB
Nationellt registreringsnummer: 556526-2630
Postadress: Box 10059
Ort: Stockholm
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 100 55
Land: Sverige
E-post: k.calderon@semantix.se
Telefon: +46 8-50622503
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 1 306 840,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 14

Del nr: 3

Benämning på upphandlingen:
Skype/Teams tolk

mailto:michael@linguacom.se?subject=TED
mailto:k.calderon@semantix.se?subject=TED
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Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
09/03/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 5
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Språkservice Sverige AB
Nationellt registreringsnummer: 556629-1513
Postadress: Box 17007
Ort: Malmö
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 200 10
Land: Sverige
E-post: ziyene.melki@sprakservice.se
Telefon: +46 73-6663634
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 1 526 575,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

Kompletterande upplysningar

Överprövningsförfaranden

Behörigt organ vid överprövning
Officiellt namn: Förvaltningsrätten i Karlstad
Postadress: Box 568
Ort: Karlstad
Postnummer: 651 12
Land: Sverige
E-post: forvaltningsrattenikarlstad@dom.se
Telefon: +46 54-148500
Fax: +46 54-148530
Internetadress: http://www.forvaltningsrattenikarlstad.domstol.se

Datum då meddelandet sänts
06/05/2020

mailto:ziyene.melki@sprakservice.se?subject=TED
mailto:forvaltningsrattenikarlstad@dom.se?subject=TED
http://www.forvaltningsrattenikarlstad.domstol.se

