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See the notice on TED website

21670-2025 - Resultat
Sverige – Banktjänster – Ramavtal för laddningsbara kort för statliga myndigheter
OJ S 8/2025 13/01/2025
Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: RIKSGÄLDSKONTORET
E-postadress: ronja.lagerstrom@riksgalden.se
Köparens rättsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Ekonomi

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Ramavtal för laddningsbara kort för statliga myndigheter
Beskrivning: Upphandling av ramavtal för laddningsbara förbetalda kort och laddningsbara 
efterbetalda kort.
Förfarandets identifierare: 7d855b4b-800d-41c1-afde-9cd7888f234e
Föregående meddelande: 2c06507c-9baa-46d1-9de9-088488625777-01
Intern identifierare: RG 2024/221
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 66110000 Banktjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 30163000 Betalkort

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 60 000 000,00 SEK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Administrativa villkor
Beskrivning: Denna upphandling av laddningsbara kort är uppdelad i två anbudsområden. 
Anbudsgivare kan välja att lämna anbud för ett eller båda anbudsområdena. Varje 
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anbudsområde kommer att prövas och utvärderas separat. Riksgälden uppskattar att det 
totala värdet för upphandlingen uppgår till maximalt 75 miljoner kr för laddningsbara kort. Detta 
utgör ramavtalens takvolym.
Intern identifierare: RG 2024/221

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 66110000 Banktjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 30163000 Betalkort

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/07/2025
Slutdatum för varaktighet: 30/06/2029

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 75 000 000,00 SEK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: För varje anbud räknas leverantörens jämförelsepris fram genom att angivet pris 
för respektive prispost i lämnad prismatris inom respektive anbudsområde, multipliceras med 
angiven viktning (kvantitet) som resulterar i delsummor. Samtliga delsummor summeras sedan 
ihop vilket resulterar i anbudsgivarens jämförelsepris. Anbudet med lägst jämförelsepris är 
vinnande anbud.

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten i Stockholm
Organisation som undertecknar kontraktet: RIKSGÄLDSKONTORET

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: Krav på leverantören
Beskrivning: Anbudsgivare kan välja att använda denna del eller använda ESPD-formuläret för 
att besvara krav som rör leverantören. Denna del är obligatorisk för anbudsgivare att välja om 
man inte använder sig av ESPD-formuläret.
Intern identifierare: RG 2024/221
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5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 66110000 Banktjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 30163000 Betalkort

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/07/2025
Slutdatum för varaktighet: 30/06/2029

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 75 000 000,00 SEK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal delvis utan och delvis med förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten i Stockholm
Organisation som undertecknar kontraktet: RIKSGÄLDSKONTORET

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0003
Titel: Gemensamma krav på tjänsten
Beskrivning: En grundförutsättning för myndighetens betalningar är att det finns en fungerande 
infrastruktur i form av likviditetshantering (beställa och ladda kort), återrapportering och 
statistik, internettjänster och service, fakturering samt teknik och säkerhet, se kraven nedan. 
Det är en förutsättning att leverantören kan uppfylla kraven på infrastrukturen, för att få lämna 
anbud på tjänsterna i upphandlingen. Av konkurrensskäl strävar Riksgälden efter att erbjudna 
tjänster ska vara generella. Detta innebär att leverantörerna inte ska erbjuda 
myndighetsspecifika lösningar. Det kort som erbjuds ska kunna avropas av vilken myndighet 
som helst som har användning av tjänsten. Funktionaliteten som leverantörerna utlovar i sitt 
anbud ska finnas på plats och vara fungerande från och med den dag myndigheterna kan 
utnyttja tjänsterna, den första juli år 2025.
Intern identifierare: RG 2024/221

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
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Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 66110000 Banktjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 30163000 Betalkort

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/07/2025
Slutdatum för varaktighet: 30/06/2029

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 75 000 000,00 SEK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal delvis utan och delvis med förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten i Stockholm
Organisation som undertecknar kontraktet: RIKSGÄLDSKONTORET

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0004
Titel: Anbudsområde A
Beskrivning: Anbudsområde A - som avser laddningsbara förbetalda kort avser ett förbetalt ”
prepaid” kort, där pengar som kortet laddas med finansieras i förväg genom en överföring till 
leverantören innan kortet laddats/aktiverats. Tjänsten innehåller ett förbetalt kort, med EMV-
chip och PIN-kod, som kan laddas flera gånger. En myndighet laddar ett variabelt belopp på 
kortet i svenska kronor genom förskottsbetalning. Kortet ska kunna användas i betalterminaler 
med PIN.
Intern identifierare: RG 2024/221

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 66110000 Banktjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 30163000 Betalkort

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet
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5.1.3.
 
Uppskattad löptid
Startdatum: 01/07/2025
Slutdatum för varaktighet: 30/06/2029

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 75 000 000,00 SEK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal delvis utan och delvis med förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten i Stockholm
Organisation som undertecknar kontraktet: RIKSGÄLDSKONTORET

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0005
Titel: Anbudsområde B
Beskrivning: Anbudsområde B - avser laddningsbara kort, där en myndighet laddar ett 
variabelt belopp på kortet i svenska kronor och blir fakturerade i efterskott. Riksgälden 
upphandlar denna tjänst då vissa myndigheter, framför allt Migrationsverket, har behov av att 
snabbt kunna aktivera och ladda nya kort. Det medför svårigheter att prognostisera och föra 
över rätt belopp inför kvällar och helger, eftersom behovet varierar. En lösning är att 
myndigheten laddar medel på korten, som leverantören sedan fakturerar myndigheten i 
efterhand. Då försvinner bland annat problemet med stopptider för likviditetsöverföring och 
problemet för myndigheterna med att förfinansiera rätt belopp. I stället faktureras det exakta 
beloppet (summan) som korten har laddats med under en viss period, vilket möjliggör en 
enklare likviditetshantering. Fakturering ställer krav på att leverantören under 
faktureringsperioden kan finansiera de medel som korten laddas med.
Intern identifierare: RG 2024/221

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 66110000 Banktjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 30163000 Betalkort

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet
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5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/07/2025
Slutdatum för varaktighet: 30/06/2029

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 75 000 000,00 SEK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten i Stockholm
Organisation som undertecknar kontraktet: RIKSGÄLDSKONTORET

6. Resultat

Värdet av alla de kontrakt som tilldelas i det här förfarandet: 75 000 000,00 SEK

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0001
Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

6.1.2.  Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Swedbank AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Anbud Swedbank AB
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0001
Anlitande av underleverantör: Nej
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: RG 2024/221
Titel: Administrativa villkor-Swedbank AB
Datum då vinnaren utsågs: 22/11/2024
Organisation som undertecknar kontraktet: RIKSGÄLDSKONTORET
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Paygoo AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Paygoo
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Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0001
Anlitande av underleverantör: Nej
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: RG 2024/221-0
Titel: Administrativa villkor-Paygoo AB
Datum då vinnaren utsågs: 22/11/2024
Organisation som undertecknar kontraktet: RIKSGÄLDSKONTORET

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 2

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0002
Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

6.1.2.  Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Swedbank AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Anbud Swedbank AB
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0002
Anbudet rangordnades: nej
Anlitande av underleverantör: Nej
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: RG 2024/221-1
Titel: Krav på leverantören-Swedbank AB
Datum då vinnaren utsågs: 22/11/2024
Organisation som undertecknar kontraktet: RIKSGÄLDSKONTORET
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Paygoo AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Paygoo
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0002
Anlitande av underleverantör: Nej
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: RG 2024/221-6
Titel: Krav på leverantören-Paygoo AB
Datum då vinnaren utsågs: 22/11/2024
Organisation som undertecknar kontraktet: RIKSGÄLDSKONTORET

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 2

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0003
Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

6.1.2.  Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Swedbank AB
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Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Anbud Swedbank AB
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0003
Anlitande av underleverantör: Nej
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: RG 2024/221-2
Titel: Gemensamma krav på tjänsten-Swedbank AB
Datum då vinnaren utsågs: 22/11/2024
Organisation som undertecknar kontraktet: RIKSGÄLDSKONTORET
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Paygoo AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Paygoo
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0003
Anlitande av underleverantör: Nej
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: RG 2024/221-3
Titel: Gemensamma krav på tjänsten-Paygoo AB
Datum då vinnaren utsågs: 22/11/2024
Organisation som undertecknar kontraktet: RIKSGÄLDSKONTORET

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 2

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0004
Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

6.1.2.  Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Swedbank AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Anbud Swedbank AB
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0004
Anlitande av underleverantör: Nej
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: RG 2024/221-4
Titel: Anbudsområde A-Swedbank AB
Datum då vinnaren utsågs: 22/11/2024
Organisation som undertecknar kontraktet: RIKSGÄLDSKONTORET

6.1.3.  Anbud som inte vann
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Paygoo AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Paygoo
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0004
Anlitande av underleverantör: Nej

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
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Typ av inlämningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 2

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0005
Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

6.1.2.  Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Paygoo AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Paygoo
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0005
Anlitande av underleverantör: Nej
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: RG 2024/221-5
Titel: Anbudsområde B-Paygoo AB
Datum då vinnaren utsågs: 22/11/2024
Organisation som undertecknar kontraktet: RIKSGÄLDSKONTORET

6.1.3.  Anbud som inte vann
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Swedbank AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Anbud Swedbank AB
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0005
Anlitande av underleverantör: Nej

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 2

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: RIKSGÄLDSKONTORET
Registreringsnummer: 2021002635
Avdelning: .Upphandling
Postadress: olof
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 10374
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Ronja Lagerström
E-postadress: ronja.lagerstrom@riksgalden.se
Tfn: 08-6134500
Webbadress: http://www.riksgalden.se
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som undertecknar kontraktet

8.1.  ORG-0002

mailto:ronja.lagerstrom@riksgalden.se
http://www.riksgalden.se


21670-2025 Page 10/11

Officiellt namn: Förvaltningsrätten i Stockholm
Registreringsnummer: 202100-2742
Ort: Stockholm
Postnummer: 115 76
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
E-postadress: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Tfn: 08-561 680 00
Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Paygoo AB
Registreringsnummer: 5568857576
Avdelning: Försäljning
Postadress: c/o OP Administration, Box 170
Ort: FALUN
Postnummer: 79124
Del av land (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Christina Meng
E-postadress: christina@mbxp.dk
Tfn: 0247-796960
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare
Vinnare av de här delkontrakten: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003, LOT-0005

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: Swedbank AB
Organisationen är en fysisk person
Registreringsnummer: 5020177753
Avdelning: Organisationskunder
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 10534
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Eva Ekman
E-postadress: eva.ekman@swedbank.se
Tfn: 08-58590000
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare
Vinnare av de här delkontrakten: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003, LOT-0004

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 93e50123-8593-45f5-99d5-39b238b8e31c  -  01
Formulärtyp: Resultat
Meddelandetyp: Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Meddelandets undertyp: 29

mailto:forvaltningsrattenistockholm@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
mailto:christina@mbxp.dk
mailto:eva.ekman@swedbank.se
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Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 09/01/2025 14:31:50 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: svenska
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Publiceringsdatum: 13/01/2025
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