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See the notice on TED website

217855-2026 - Konkurrensutsättning
Tyskland – Tillhandahållande av programvara – Beschaffung einer IAM-Software
OJ S 62/2026 30/03/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Kaufmännische Krankenkasse - KKH
E-postadress: zentralerEinkauf@kkh.de
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Beschaffung einer IAM-Software
Beskrivning: Beschaffung einer IAM-Software
Förfarandets identifierare: a368cc14-212f-41aa-b2cc-468f75f6ffd4
Intern identifierare: 1305-1225
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahållande av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72260000 Programrelaterade tjänster, 72267000 Underhåll och 
reparation av programvara

2.1.2.  Leveransplats
Postadress: Karl-Wiechert-Allee 61  
Ort: Hannover
Postnummer: 30625
Del av land (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Tyskland

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Kompletterande information: #Bekanntmachungs-ID: CXP4D59ML0V#
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/217855-2026
mailto:zentralerEinkauf@kkh.de
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Titel: Beschaffung einer IAM-Software
Beskrivning: Implementierung einer Software zur Einführung einer zentralen IAM-/IGA-
Plattform, um Identitäten und Zugriffsrechte, User-Lifecycle-Management Provisioning, 
Governance und Compliance zentral, sicher und gesetzeskonform in der Betriebsform On-
Premise oder in einer privaten Cloud des Auftraggebers zu verwalten.
Intern identifierare: 1305-1225

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahållande av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72260000 Programrelaterade tjänster, 72267000 Underhåll och 
reparation av programvara

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: Karl-Wiechert-Allee 61  
Ort: Hannover
Postnummer: 30625
Del av land (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Tyskland

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet – annat: Obegränsat

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Professionell riskindemniseringsförsäkring
Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis einer entsprechenden Berufshaftpflichtversicherung 
oder Betriebshaftpflicht je nach Unternehmensform des Bewerbers in Kopie mit einer - 
Haftpflichtdeckungshöhe von mindestens 2.000.000 EUR je Versicherungsfall pauschal für 
Personen- und Sachschäden sowie 500.000 EUR für Vermögensschäden, jeweils 2-fach 
maximiert. Zum Nachweis ist die Bestätigung des Versicherers in Kopie einzureichen. Die 
Versicherung ist während der gesamten Vertragslaufzeit aufrechtzuerhalten. Alternativ ist im 
Auftragsfall eine entsprechende Versicherung auf erstes Anfordern des Auftraggebers 
abzuschließen. Hierfür ist bereits bei Teilnahmeantragsabgabe eine Erklärung des 
Versicherers beizulegen, dass dieser zum Abschluss einer entsprechenden Versicherung 
bereit ist. Die Vorlage der Erklärung des Versicherers in nicht beglaubigter Kopie ist zulässig.

Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Nennung eines Referenzprojektes aus den letzten 3 Jahren, 
das der Bewerber als verantwortlicher Auftragnehmer durchgeführt hat und das nach Inhalt, 
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Umfang und Branche mit der vorliegend ausgeschriebenen Leistung vergleichbar ist. Das 
Referenzprojekt muss die folgende Anforderung erfüllen: - Implementierung der IAM-Lösung 
im Gesundheitssektor oder in der Versicherungsbranche mit mindestens 2.000 Identitäten Die 
Grunddaten des Referenzprojektes sind auf dem Reiter "Referenzbogen" dieses Dokuments 
einzutragen. Hierbei sind alle Felder zwingend auszufüllen, mit Ausnahme von - Name der 
Firma - Name des Ansprechpartners - Telefonnummer des Ansprechpartners Diese Angaben 
sind auf Anforderung der Vergabestelle nachzureichen.

Kriterium: Certifikat från kvalitetskontrollinstitut
Beskrivning av urvalskriterium: Der Anbieter hat eine gültige ISO 27001-Zertifizierung 
nachzuweisen und bestätigt, dass diese für die gesamte Vertragslaufzeit aufrecht erhalten 
wird.

Kriterium: Informationssäkerhet
Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter hat nachzuweisen, dass er den 
branchenspezifischen Sicherheitsstandards (B3S) GKV/PV im Rahmen der Lieferkette einhält.

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Wertungsrelevante Gesamtsumme
Beskrivning: Der Wertungspreis wird gemäß Preisblatt der Wertung zugeführt.
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Leistungspunkte
Beskrivning: Die Leistungspunkte werden gemäß der Anlage Kriterienkatalog, die den 
Vergabeunterlagen zur Angebotsphase beigefügt werden, bewertet.
Beskrivning av den metod som ska användas om viktning inte kan uttryckas med kriterierna: 
Die Bewertung erfolgt anhand der einfachen Richtwertmethode. Bei dieser werden die 
erreichten Leistungspunkte durch den Preis dividiert, um den Leistungsquotienten zu ermitteln, 
welcher die Basis für die Wertung darstellt. Ein höherer Quotient entspricht dabei einer 
besseren Platzierung. Bei gleichem Quotienten entscheidet der niedrigere Preis.

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: tyska
Sista dag för att begära kompletterande information: 16/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V
/documents
Ad hoc-kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V
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Tidsfrist för mottagande av anbud: 27/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 5 Månader
Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
Viss saknad information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har 
löpt ut.
Kompletterande information: Eine Nachforderung erfolgt gemäß der Regelungen des § 56 VgV.
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 27/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: siehe Vergabeunterlagen
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Prövningsorganisation: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Information om tidsfrist för prövning: Gesetz gegen Wettbewerbsbeschränkungen (GWB) § 
160 Einleitung, Antrag (1) Die Vergabekammer leitet ein Nachprüfungsverfahren nur auf 
Antrag ein; (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem öffentlichen 
Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 
durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass 
dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden 
entstanden ist oder zu entstehen droht; (3) Der Antrag ist unzulässig, soweit: 1) Der 
Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegen über dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf 
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach§135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 
Satz 2 bleibt unberührt.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: 
Kaufmännische Krankenkasse - KKH
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Vergabekammern des 
Bundes beim Bundeskartellamt
Organisation som mottar anbudsansökningar: Kaufmännische Krankenkasse - KKH
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8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Kaufmännische Krankenkasse - KKH
Registreringsnummer: 992-80009-26
Postadress: Karl-Wiechert-Allee 61
Ort: Hannover
Postnummer: 30625
Del av land (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Tyskland
Kontaktpunkt: ZE - Zentraler Einkauf
E-postadress: zentralerEinkauf@kkh.de
Tfn: +49 511280249
Fax: +49 51139056060
Webbadress: https://www.kkh.de/
Köparprofil: https://www.kkh.de/unternehmen/ausschreibungen
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Registreringsnummer: +49 22894-990
Postadress: Villemomblerstr. 76
Ort: Bonn
Postnummer: 53123
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: vk@bundeskartellamt.bund.de
Tfn: +49 22894-990
Fax: +49 2289499-163
Webbadress: https://www.bundeskartellamt.de
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden
Medlingsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den här organisationens roller: 
TED eSender

mailto:zentralerEinkauf@kkh.de
https://www.kkh.de/
https://www.kkh.de/unternehmen/ausschreibungen
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
https://www.bundeskartellamt.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: efeeb3e0-b5d4-4e9c-ba58-f35045cc6417  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 27/03/2026 12:19:31 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: tyska
Meddelandets publiceringsnummer: 217855-2026
EUT S-nummer: 62/2026
Publiceringsdatum: 30/03/2026
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