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221862-2026 - Konkurrensutsattning

Nederlanderna — IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stod —
Laboratorium informatie management systeem (LIMS)

OJ S 63/2026 31/03/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
E-postadress: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Laboratorium informatie management systeem (LIMS)
Beskrivning: Het Douane Laboratorium beschikt over een Laboratorium Informatie
Management Systeem (LIMS) dat verouderd is. Een eerdere poging tot modernisering in 2019
is niet succesvol gebleken. Daarom wordt nu een nieuwe aanbesteding gestart. Zie
Selectieleidraad voor informatie omtrent de omvang van deze aanbesteding.
Forfarandets identifierare: 571f24ed-f744-42f0-8ba4-cdf37e1319e1
Intern identifierare: IUC24-025
Typ av forfarande: Konkurrenspraglad dialog

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stdd
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

2.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Amsterdam

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Naar aanleiding van een door een inschrijver ingediend verzoek
om uitstel voor het aanleveren van de gevraagde documenten binnen het Verzoek tot
Deelname, is besloten de inschrijftermijn licht te verschuiven. De gevraagde verlenging tot 3
april kon niet worden gehonoreerd, maar er is wel uitstel verleend tot dinsdag 31 maart om 08:
00 uur. Om alle inschrijvers gelijke kansen te bieden, is de sluitingstermijn van het Verzoek tot
Deelname dienovereenkomstig aangepast.
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
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Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument
5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Gehele aanbesteding
Beskrivning: Deze aanbesteding bevat geen percelen. Dit is in TenderNed echter technisch
noodzakelijk. Zie Selectieleidraad voor informatie omtrent de omvang van deze aanbesteding.
Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Optioner:
Beskrivning av alternativen: De Overeenkomst wordt aangegaan voor een initi€le periode van
zes (6) jaar, met de mogelijkheid voor de Douane om deze bij voorkeur onder gelijkblijvende
voorwaarden te verlengen tot maximaal twintig (20) jaar. Na formele Acceptatie van de LIMS-
Oplossing wenst Opdrachtgever een hypercare-periode van initieel €één jaar, met een optie tot
verlenging tot maximaal twee jaar. Indien de Opdrachtgever er niet in geslaagd is om na de
maximale looptijd van twintig (20) jaar een aanbesteding voor een opvolger succesvol af te
ronden is de Opdrachtgever gerechtigd de Overeenkomst twee (2) maal met één (1) jaar te
verlengen ten behoeve van het Onderhoud en Support op de LIMS-Oplossing. De Douane
voorziet een toekomstige verhuizing van het Douane Laboratorium naar een andere pand. Bij
een verhuizing zal de LIMS-Oplossing opnieuw gekoppeld moeten worden met het monster
Monster opslag- en beheersysteem.

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Amsterdam

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 240 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 7
Ytterligare information om férlangningar: De Overeenkomst wordt aangegaan voor een initiéle
periode van zes (6) jaar, met de mogelijkheid voor de Douane om deze bij voorkeur onder
gelijkblijvende voorwaarden te verlengen tot maximaal twintig (20) jaar.

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

221862-2026

Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

Urvalskriterier

Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:

Minsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 3

Tilldelningskriterier

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Prijs Kwaliteitsverhouding

Beskrivning: Wordt nader bepaald later in de aanbestedingsprocedure.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 50

Kriterium:

Typ: Pris

Namn: Prijs Kwaliteitsverhouding

Beskrivning: Wordt nader bepaald later in de aanbestedingsprocedure.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 50

Upphandlingsdokument

Sista dag for att begara kompletterande information: 05/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk sommartid

Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/417912

Upphandlingsvillkor

Villkor for forfarandet:

Beraknat datum for avsandning av inbjudan att lamna anbud: 29/04/2026

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: nederlandska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbudsansékningar: 31/03/2026 08:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Metoder

Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och prévning
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Prévningsorganisation: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Rechtbank Den Haag
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend
worden opgevraagd via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed
geregistreerd te zijn.

Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden: Belastingdienst, IUC
Belastingdienst - Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst / website
commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de klachtafhandeling de
aanbestedingsdocumenten.

Organisation som mottar anbudsansokningar: Belastingdienst, I[UC Belastingdienst -
Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming kunt u uitsluitend via TenderNed inzenden. Uw
onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn. (Apeldoorn)

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Registreringsnummer: 12629279
Postadress: John F. Kennedylaan 8 IUC Belastingdienst
Ort: Apeldoorn
Postnummer: 7314 PS
Del av land (NUTS): Utrecht (NL350)
Land: Nederlanderna
Kontaktpunkt: Maurice Duijm
E-postadress: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Tfn: +31 111111111
Webbadress: http://www.belastingdienst.nl
Andra kontaktpunkter:
Officiellt namn: Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd
via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Postadress: John F. kennedylaan 8
Ort: Apeldoorn
Postnummer: 7314 PS
Del av land (NUTS): Veluwe (NL221)
Land: Nederlanderna
E-postadress: cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
Webbadress: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Andra kontaktpunkter:
Officiellt namn: Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming kunt u uitsluitend via TenderNed
inzenden. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn. (Apeldoorn)
Postadress: John F. Kennedylaan 8
Ort: Apeldoorn
Postnummer: 7314 PS
Del av land (NUTS): Veluwe (NL221)
Land: Nederlanderna
E-postadress: cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
Webbadress: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Andra kontaktpunkter:
Officiellt namn: Rechtbank Den Haag
Postadress: Postbus 20302
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Ort: Den Haag

Postnummer: 2500 EH

Del av land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Land: Nederlanderna

E-postadress: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Tfn: +31 883612012

Fax: +31 883610694

Webbadress: http://www.rechtspraak.nl

Andra kontaktpunkter:

Officiellt namn: Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst / website
commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de klachtafhandeling de
aanbestedingsdocumenten.

Postadress: Tiberdreef 12

Ort: Utrecht

Postnummer: 3561 GG

Del av land (NUTS): Utrecht (NL350)

Land: Nederlanderna

E-postadress: klachtenmeldpuntaanbestedingen@belastingdienst.nl
Webbadress: http://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

Provningsorganisation

Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

10. Andring
Version av det foregdende meddelandet som ska andras

5097a716-a647-4a4e-878a-fa29f6836111-01
Huvudskalet till &ndringen

Information uppdaterad
Beskrivning

Naar aanleiding van een door een inschrijver ingediend verzoek om uitstel voor het
aanleveren van de gevraagde documenten binnen het Verzoek tot Deelname, is besloten de
inschrijftermijn licht te verschuiven. De gevraagde verlenging tot 3 april kon niet worden
gehonoreerd, maar er is wel uitstel verleend tot dinsdag 31 maart om 08:00 uur. Om alle
inschrijvers gelijke kansen te bieden, is de sluitingstermijn van het Verzoek tot Deelname
dienovereenkomstig aangepast.

Information om meddelandet
Identifierare/version for meddelandet: 2a23d6a9-4f21-4f3f-9764-ed7663de1a8c - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
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Avsandningsdatum fér meddelandet: 30/03/2026 11:27:42 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: nederlandska

Meddelandets publiceringsnummer: 221862-2026

EUT S-nummer: 63/2026

Publiceringsdatum: 31/03/2026
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