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222358-2026 - Konkurrensutsattning

Spanien — IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stéd — Contrato
mixto de suministro y servicios para la operacion, soporte y mantenimiento (correctivo,
preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore Al (SAAS), incluyendo la
renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizaciéon del entorno vigente

OJ S 63/2026 31/03/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
E-postadress: licitaciones@webtenerife.com
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y mantenimiento
(correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore Al (SAAS),
incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del entorno
vigente
Beskrivning: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacion, soporte y
mantenimiento (correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore
Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del
entorno vigente
Forfarandets identifierare: 134b98c6-4421-45b9-b6f0-a7f9423dd57d
Intern identifierare: 11/2026
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stdd
Ytterligare klassificering (cpv): 48218000 Programvara for licenshantering, 72200000
Programmering av mjukvara samt radgivning, 72261000 Stodtjanster for programvara,
72416000 Programuthyrare

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 2 250 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
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Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Intressekonflikt pa grund av deltagande i upphandlingsférfarandet: Conflicto de intereses
debido a su participacion en este procedimiento de contratacion

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y mantenimiento
(correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore Al (SAAS),
incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del entorno
vigente
Beskrivning: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacion, soporte y
mantenimiento (correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore
Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del
entorno vigente
Intern identifierare: 11/2026

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod
Ytterligare klassificering (cpv): 48218000 Programvara for licenshantering, 72200000
Programmering av mjukvara samt radgivning, 72261000 Stodtjanster for programvara,
72416000 Programuthyrare

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 2 Ar

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Otros

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Bolsa de horas adicionales.
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

222358-2026

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 15

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Certificaciones extra de Sitecore.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Mejora de la cobertura linguistica.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 3

Kriterium:

Typ: Pris

Beskrivning: Oferta econdmica.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 35

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Memoria técnica.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 42

Upphandlingsdokument

Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvI=iFTe%2B2ZnKzMUgXM96WStVA%3D%3D

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvI=iFTe%2B2ZnKzMUgXM96WStVA%3D%3D

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Tidsfrist fér mottagande av anbud: 05/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste férbli giltigt: 5 Ar

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: Spet, Turismo de Tenerife

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Metoder

Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkdpssystemet:
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Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A. - Spet,
Turismo de Tenerife
Information om tidsfrist for provning: 15 dias habiles

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Registreringsnummer: 41107800154540
Registreringsnummer: A38299061
Ort: Santa Cruz de Tenerife
Postnummer: 38005
Del av land (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien
Kontaktpunkt: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
E-postadress: licitaciones@webtenerife.com
Tfn: +34 922237870
Webbadress: http://www.webtenerife.com
Koparprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=HOrEdTHGU8FvYNTkQNO0%2FZA%3D%3D
Andra kontaktpunkter:
Officiellt namn: Spet, Turismo de Tenerife
Ort: Santa Cruz de Tenerife
Postnummer: 38005
Del av land (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Prévningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 5e789987-6896-4ee5-b2e0-78aac5abe1b6 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum for meddelandet: 27/03/2026 17:57:06 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: spanska

Meddelandets publiceringsnummer: 222358-2026

EUT S-nummer: 63/2026

Publiceringsdatum: 31/03/2026

222358-2026 Page 4/4


mailto:licitaciones@webtenerife.com
http://www.webtenerife.com
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=H0rEdTHGU8FvYnTkQN0%2FZA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=H0rEdTHGU8FvYnTkQN0%2FZA%3D%3D

	1. Upphandlare
	1.1. Upphandlare
	2. Förfarande
	2.1. Förfarande
	2.1.1. Föremålet för upphandlingen
	2.1.2. Leveransplats
	2.1.3. Värde
	2.1.4. Allmänna upplysningar
	2.1.6. Uteslutningsgrunder
	5. Del (anbudsområde)
	5.1. Del (anbudsområde): LOT-0000
	5.1.1. Föremålet för upphandlingen
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.3. Uppskattad löptid
	5.1.6. Allmänna upplysningar
	5.1.9. Urvalskriterier
	5.1.10. Tilldelningskriterier
	5.1.11. Upphandlingsdokument
	5.1.12. Upphandlingsvillkor
	5.1.15. Metoder
	5.1.16. Kompletterande information, medling och prövning
	8. Organisationer
	8.1. ORG-0001
	Information om meddelandet

