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See the notice on TED website 225982-2017 - Resultat
Sverige-Stockholm: Företagstjänster: lagstiftning, marknadsföring, rådgivning, rekrytering, 
tryckning och säkerhet
OJ S 112/2017 14/06/2017
Meddelande om tilldelning av kontrakt
Tjänster

Rättslig grund:
direktiv 2014/24/EU

Avsnitt I: Upphandlande myndighet

Namn och adresser
Officiellt namn: Arbetsförmedlingen
Nationellt registreringsnummer: 202100-2114
Postadress: Hälsingegatan 38
Ort: Stockholm
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 113 99
Land: Sverige
Kontaktperson: Åza Jorudd
E-post: aza.jorudd@arbetsformedlingen.se

:Internetadress(er)
Allmän adress: http://www.arbetsformedlingen.se

Typ av upphandlande myndighet
Statligt organ eller förbundsorgan

Huvudsaklig verksamhet
Allmänna offentliga tjänster

Avsnitt II: Föremål

Upphandlingens omfattning

Benämning på upphandlingen
Arbeta med nyckelkund – Key Account Management.
Referensnummer: Af-2017/0011 8400

Huvudsaklig CPV-kod
79000000 Företagstjänster: lagstiftning, marknadsföring, rådgivning, rekrytering, tryckning och 
säkerhet

Typ av kontrakt
Tjänster

Kort beskrivning
Ramavtalet ska tillgodose Arbetsförmedlingens behov av kompetens inom ”Arbeta med 
nyckelkunder – Key Account Management”.

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/225982-2017
mailto:aza.jorudd@arbetsformedlingen.se?subject=TED
http://www.arbetsformedlingen.se
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Arbetsmarknadskunskap: Kompetensområdet med fokus på arbetsgivarrelationer och 
matchning. Det handlar om förmåga att skapa och att vårda arbetsgivarrelationer, att möta 
arbetsgivare utifrån deras förutsättningar och behov samt skapa förutsättningar för att ännu 
tydligare arbeta med kundfokus i matchningsuppdraget.

Information om delar
Kontraktet är uppdelat i flera delar: nej

Upphandlingens totala värde
Värde exkl. moms: 2 500 000,00 SEK

Beskrivning

Ytterligare CPV-kod(er)
79342320 Kundvård, , 79411100 Konsulttjänster för företagsutveckling 79990000 Diverse 

, företagstjänster 80511000 Personalutbildning

Plats för utförande
Nuts-kod: SE Sverige

Beskrivning av upphandlingen
Ramavtalet ska tillgodose Arbetsförmedlingens behov av kompetens inom ”Arbeta med 
nyckelkunder – Key Account Management”.
Arbetsmarknadskunskap: Kompetensområdet med fokus på arbetsgivarrelationer och 
matchning. Det handlar om förmåga att skapa och att vårda arbetsgivarrelationer, att möta 
arbetsgivare utifrån deras förutsättningar och behov samt skapa förutsättningar för att ännu 
tydligare arbeta med kundfokus i matchningsuppdraget.

Tilldelningskriterier
Kostnadskriterium - Namn: Beskrivning av genomförandet / Viktning: 40 %
Kostnadskriterium - Namn: Procedurkunskap / Viktning: 35 %
Kostnadskriterium - Namn: Kvalitetsrutiner / Viktning: 25 %

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar

Avsnitt IV: Förfarande

Beskrivning

Typ av förfarande
Öppet förfarande

Information om ramavtal eller dynamiskt inköpssystem

Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: ja

Administrativ information
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IV.2.1. Tidigare offentliggörande angående detta förfarande
Meddelandenummer i EUT: 2017/S 069-130465

Information om avslutande av det dynamiska inköpssystemet

Information om avslutande av anbudsinfordran i form av ett förhandsmeddelande

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
19/05/2017

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 4
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Lexicon AB
Nationellt registreringsnummer: 556540-8134
Postadress: Box 863
Ort: Stockholm
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 101 37
Land: Sverige
E-post: peter.sundelin@lexicon.se
Internetadress: http://www.lexicon.se
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Det uppskattade totala värdet av kontraktet/delen: 2 500 000,00 SEK
Kontraktets/delens totala värde: 2 500 000,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

Kompletterande upplysningar
Visma annons: https://opic.com/id/afsncaxwny

Överprövningsförfaranden

Behörigt organ vid överprövning
Officiellt namn: Förvaltningsrätten
Ort: Stockholm
Land: Sverige

Datum då meddelandet sänts
12/06/2017

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/130465-2017
mailto:peter.sundelin@lexicon.se?subject=TED
http://www.lexicon.se
https://opic.com/id/afsncaxwny

